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Unternehmens- und Aktienkennzahlen

Gewinn- und Verlustrechnung

in EUR Mio Q2 16 Q117 Q217 1-6 16 1-6 17
ZinsUberschuss 1.101,9 1.051,3 1.091,7 2.194,1 2.143,0
Provisionsiiberschuss 441,8 457,7 453,2 884,9 910,9
Handelsergebnis 68,8 48,6 54,3 120,0 102,9
Betriebsertrage 1.687,3 1.617,5 1.675,2 3.316,6 3.292,8
Betriebsaufwendungen -971,5 -1.018,3 -985,2 -1.980,3 -2.003,5
Betriebsergebnis 715,8 599,2 690,0 1.336,3 1.289,3
Wertberichtigungen fir finanzielle Vermdgenswerte (netto) 30,6 -65,8 -38,6 -25,8 -104,3
Betriebsergebnis nach Wertberichtigungen 746,4 533,4 651,5 1.310,5 1.184,9
Sonstiger betrieblicher Erfolg -52,6 -127,1 -82,7 -192,2 -209,8
Steuern und Abgaben auf das Bankgeschaft -44,9 -35,8 -23,6 -107,6 -59,4
Ergebnis vor Steuern aus fortzufiihrenden Geschéftsbereichen 839,7 434,7 583,0 1.266,7 1.017,6
Steuern vom Einkommen -174,3 -95,6 -128,2 -278,8 -223,9
Periodenergebnis 665,3 339,0 454,7 987,9 793,8
Nicht beherrschenden Anteilen zuzurechnendes Periodenergebnis 98,4 76,8 92,3 146,2 169,1
Eigentiimern des Mutterunternehmens zuzurechnendes Periodenergebnis 567,0 262,2 362,5 841,7 624,7
Unverwassertes Ergebnis je Aktie 1,32 0,61 0,80 1,96 1,41
Cash-Ergebnis je Aktie 1,32 0,62 0,80 1,97 1,42
Eigenkapitalverzinsung 19,7% 8,7% 11,1% 14,9% 9,9%
Cash-Eigenkapitalverzinsung 19,8% 8,7% 11,2% 14,9% 10,0%
Zinsspanne (auf durchschnittliche zinstragende Aktiva) 2,57% 2,33% 2,44% 2,54% 2,40%
Kosten-Ertrags-Relation 57,6% 63,0% 58,8% 59,7% 60,8%
Wertberichtigungsquote (auf durchschnittliche Kundenkredite, brutto) -0,09% 0,19% 0,11% 0,04% 0,15%
Steuerquote 20,8% 22,0% 22,0% 22,0% 22,0%
Bilanz
in EUR Mio Jun 16 Mar 17 Jun 17 Dez 16 Jun 17
Kassenbestand und Guthaben 12.982 24.731 25.842 18.353 25.842
Handels- & Finanzanlagen 49.452 46.145 44.886 47.586 44.886
Kredite und Forderungen an Kreditinstitute 5.626 10.448 4.347 3.469 4.347
Kredite und Forderungen an Kunden 127.407 132.992 135.122 130.654 135.122
Immaterielle Vermoégensgegenstande 1.437 1.378 1.458 1.390 1.458
Andere Aktiva 7.601 7.105 6.501 6.775 6.501
Summe der Vermdégenswerte 204.505 222.798 218.156 208.227 218.156
Finanzielle Verbindlichkeiten - Held for Trading 6.146 4.314 3.960 4.762 3.960
Einlagen von Kreditinstituten 16.367 22.935 17.883 14.631 17.883
Einlagen von Kunden 130.417 144.707 145.574 138.013 145.574
Verbriefte Verbindlichkeiten 28.014 27.127 26.602 27.192 26.602
Andere Passiva 7.584 6.822 6.621 7.027 6.621
Gesamtes Eigenkapital 15.977 16.894 17.515 16.602 17.515
Summe der Verbindlichkeiten und Eigenkapital 204.505 222.798 218.156 208.227 218.156
Kredit-Einlagen-Verhaltnis 97,7% 91,9% 92,8% 94,7% 92,8%
NPL-Quote 5,8% 4,9% 4,7% 4,9% 4,7%
NPL-Deckung (exkl. Sicherheiten) 65,6% 67,6% 68,5% 69,1% 68,5%
CET 1-Quote (Aktuell) 13,3% 13,0% 13,2% 13,4% 13,2%
Ratings Jun 16 Mér 17 Jun 17
Fitch
Langfristig BBB+ A- A-
Kurzfristig F2 F1 F1
Ausblick Stabil Stabil Stabil
Moody’s
Langfristig Baa1 Baa1 Baa1
Kurzfristig P-2 P-2 P-2
Ausblick Stabil Stabil Stabil
Standard & Poor’s
Langfristig BBB+ A- A-
Kurzfristig A-2 A-2 A-2
Ausblick Stabil Positiv Positiv

Moody’s hat am 26. Juli 2017 die langfristigen Ratings der Erste Group Bank AG auf A3 mit positivem Ausblick hinaufgesetzt.



Vorwort des Vorstands

Sehr geehrte Aktiondrinnen und Aktionére,

die Erste Group hat im ersten Halbjahr 2017 einen Nettogewinn von EUR 624,7 Mio erwirtschaftet. Dies entspricht einer Eigenkapital-
verzinsung (ROTE) von 11,2% und liegt damit iiber unserer Mindestzielquote von 10% und im Rahmen der Markterwartungen fiir das
Jahr 2017. Das Halbjahresergebnis wie auch die Entwicklung wichtiger Kennzahlen, etwa die neuerlich verbesserte NPL-Quote und die
starke Kapital- und Liquiditétsausstattung, beweisen, dass wir auch bei anhaltendem Niedrigzinsniveau und — bis vor einigen Jahren
undenkbaren — Herausforderungen, wie dem Umgang mit Negativzinsen, erfolgreich sein kdnnen. Hinsichtlich Kredit- und Einlagen-
wachstum liegen wir im europdischen Spitzenfeld, nicht zuletzt dank unserer starken Prasenz in Zentral- und Osteuropa, der Region mit
der dynamischsten Wirtschaftsentwicklung Europas.

Die Wachstumsprognosen fiir unsere Kernmirkte — von 2,1% in Osterreich und zwischen 2,7% in Kroatien und 5,1% in Ruménien in
CEE — wurden vor kurzem erneut angehoben. Wichtigster Wachstumsmotor bleibt die Inlandsnachfrage, auf die sich sinkende Arbeitslo-
senquoten, steigende Reallohne und weiterhin moderate Inflationsraten giinstig ausgewirkt haben. Dazu unterstiitzte die bessere wirt-
schaftliche Entwicklung in der Eurozone die Exportleistung und Investitionstétigkeit in den CEE-Ldndern. Das Zinsniveau blieb
unverdndert niedrig, wenn auch eine mogliche Zinswende in der Eurozone bereits fiir Zentral- und Osteuropa Erwartungen weckt. Wah-
rungsseitig war das wichtigste Ereignis im ersten Halbjahr 2017 die Authebung der Wahrungsbindung der tschechischen Krone an den
Euro durch die tschechische Nationalbank. Die nachfolgende Aufwertung der Krone fiihrte bereits zu positiven Wahrungsumrechnungs-
effekten in der Bilanz und GuV der Erste Group.

Neben den positiven Makrotrends sind viele der bankspezifischen Themen, die die Entwicklung der Erste Group im ersten Halbjahr prag-
ten, bereits vertraut. Der Zinsiiberschuss, unsere Haupteinnahmequelle, ging nicht zuletzt aufgrund des geringeren Zinsertrags sowohl aus
Veranlagungen in Staatsanleihen als auch aus Kundenkrediten und niedrigerer Unwinding-Beitrdge zuriick. Das Kreditwachstum reichte
nicht aus, diese Entwicklung vollstindig zu kompensieren. Dank der Zuwichse im Wertpapiergeschift und in der Vermogensverwaltung ist
es uns jedoch gelungen, den Provisionsiiberschuss zu steigern. Das ist umso bemerkenswerter, als die Entwicklung von attraktiven und
risikoaddquaten Veranlagungsprodukten fiir Retailkunden in einer Region mit kaum entwickelten Kapitalmérkten eine enorme Herausforde-
rung darstellt. Wir konnten damit die Betriebsertrage mit EUR 3,3 Mrd beinahe stabil halten. Gleichzeitig sind allerdings die Betriebsauf-
wendungen wie erwartet auf EUR 2 Mrd gestiegen. Die hoheren Sachaufwendungen und Abschreibungen reflektieren den Fortschritt, den
wir mit zahlreichen parallel laufenden IT-Projekten machen. Die Verbesserung der Datenqualitidt und die Vereinheitlichung der Datensétze
iiber alle Landesgrenzen sind nicht nur eine zwingende Voraussetzung fiir die schnellere Erfiillung permanent steigender regulatorischer
Berichtspflichten. Letztendlich werden die Investitionen in die IT-Infrastruktur die Entwicklung neuer digitaler Produkte fiir unsere Kunden
ermdglichen. Zum Stichwort Regulierung ist anzumerken, dass die regulatorischen Kosten weiterhin signifikant sind: Im Verwaltungsauf-
wand waren mit EUR 68,6 Mio bereits fast alle fiir 2017 erwarteten Einlagensicherungsbeitrige (ausgenommen fiir Kroatien und Serbien)
enthalten. Im sonstigen betrieblichen Erfolg schlugen sich die gesunkenen Belastungen durch Banken- und Transaktionssteuern — EUR 59,4
Mio nach EUR 107,6 Mio —, die jahrlichen Beitrdge in Abwicklungsfonds von insgesamt EUR 65,4 Mio sowie Riickstellungen fiir erwarte-
te Verluste aus Konsumentenkrediten im Zusammenhang mit jiingst erfolgter hochstgerichtlicher Judikatur zum Umgang mit negativen
Referenzzinssitzen in Osterreich von EUR 45 Mio nieder.

Die Risikokosten haben sich zwar vervierfacht, lagen damit allerdings immer noch auf historisch niedrigem Niveau. Sie blieben mit 15 Basis-
punkten des durchschnittlichen Bruttokreditbestands unter vergleichbaren langjéhrigen Werten und trugen damit erheblich zum Halbjahreser-
gebnis bei. Zweifelsohne bringt die Null- bzw. Niedrigzinspolitik der Zentralbanken Vorteile fiir alle Schuldner mit sich, seien es Private,
Unternehmer oder Staaten. Sie erleichtert unseren Kreditkunden die vertragsgeméBe Zins- und Riickzahlung ihrer Kredite. Dementsprechend
ist die NPL-Quote, das Verhiltnis der notleidenden Kredite zu den Kundenkrediten, auf 4,7% weiter gesunken. Die NPL-Deckungsquote
ohne Beriicksichtigung der Sicherheiten blieb mit 68,5% stabil. Das gesunde Kreditportfolio der Erste Group ist seit Jahresbeginn um 3,5%
auf EUR 133,1 Mrd gewachsen, am dynamischsten im Retail in Tschechien und der Slowakei. Parallel dazu blieb das Einlagenwachstum mit
5,5% auBlergewohnlich hoch, da nicht nur Retailkunden die betréchtlichen Nachteile des Zinsniveaus in Kauf nehmen.

Die regulatorischen Eigenmittel erreichten mit EUR 19,9 Mrd ebenso wie das Harte Kernkapital mit EUR 14,1 Mrd (beide Basel 3 aktu-
ell) Ende Juni neue Hochstwerte. Die CET 1-Quote (ebenfalls Basel 3 aktuell) lag aufgrund hoherer risikogewichteter Aktiva bei 13,2%.
Neben der exzellenten Refinanzierungsbasis der Erste Group — nicht zuletzt der Tochterbanken in den Kernmirkten — wurde auch die
deutliche Verbesserung der Kreditqualitit und Kapitalposition nun von allen drei groen Ratingagenturen honoriert, auch Moody‘s hat
zuletzt das langfristige Rating der Erste Group Bank AG auf A3 mit positivem Ausblick angehoben.

Trotz vieler Herausforderungen sind wir somit auch 2017 wieder auf dem besten Weg, die uns gesteckten Ziele und die Erwartungen
unserer Anleger — eine Eigenkapitalverzinsung von iiber 10% und eine Erh6hung der Dividende pro Aktie — zu erfiillen.

Andreas Treichl e.h.



Erste Group am Kapitalmarkt

BORSENUMFELD

Die internationalen Aktienmaérkte setzten im zweiten Quartal ihren Aufwirtstrend fort, Ende Juni kam es vereinzelt zu Gewinnmitnahmen.
Die Entwicklung der Méarkte war vom Gewinnwachstum der Unternehmen und nach oben revidierten Prognosen fiir das Wirtschafts-
wachstum getrieben.

Der Internationale Wahrungsfonds (IMF) hat in seinem World Economic Outlook vom 24. Juli die Wachstumsprognose fiir die Weltwirt-
schaft 2017 unveréndert bei 3,5% belassen. Das prognostizierte Wirtschaftswachstum fiir die Vereinigten Staaten wurde geringfiigig auf
2,1% gesenkt, das erwartete BIP-Wachstum der Eurozone wurde hingegen auf 1,9% angehoben.

Nach der Prisidentenwahl in Frankreich und den Parlamentswahlen in Grofbritannien riickte die Politik der Notenbanken wieder ver-
stirkt ins Zentrum der Aufmerksamkeit der Investoren. Erwartungsgeméaf erhdhte die US-Notenbank (Fed) die Leitzinsen zum zweiten
Mal im laufenden Jahr um 25 Basispunkte auf die Bandbreite von 1% bis 1,25% und bekréftigte ihren positiven Wirtschaftsausblick. Die
Europdische Zentralbank (EZB) belie} den Leitzinssatz hingegen unverdndert bei 0%, und die Wertpapierkdufe der EZB in Hohe von
monatlich EUR 60 Mrd werden zumindest bis Jahresende fortgesetzt.

Die US-amerikanischen Leitindizes erzielten im zweiten Quartal neue Hochststénde, wéihrend die europdischen Indizes den Beobach-
tungszeitraum mehrheitlich ausgeglichen schlossen. Der Dow Jones Euro Stoxx Banks Index, der die wichtigsten europédischen Bankak-
tien représentiert, konnte seinen Zuwachs aus dem Vorquartal mit einem Anstieg von 2,9% im zweiten Quartal auf 131,16 Punkte zum 30.
Juni ausbauen, im ersten Halbjahr stieg der Index um 11,5%. Der amerikanische Standard & Poor‘s 500 Index stieg im zweiten Quartal
um 2,6% und lag damit um 8,2% (2.423,41 Punkte zum 30. Juni) iiber dem Jahresultimo 2016. Der marktbreitere europdische Euro Stoxx
600 Index schloss das zweite Quartal mit minus 0,5%, verzeichnete nichtsdestoweniger seit Jahresbeginn einen Anstieg von 5,0% (379,37
Punkte zum 30. Juni). Eine deutliche positive Ausnahme der européischen Indizes war der Austrian Traded Index (ATX), der eine erheb-
lich bessere Entwicklung aufwies. Mit einem Zuwachs im zweiten Quartal um 9,8% stieg der heimische Index seit Jahresbeginn um
18,6% auf 3.106,66 Punkte zum 30. Juni.

ENTWICKLUNG DER AKTIE

Im Einklang mit dem positiven Branchentrend der europdischen Banken und den internationalen Borsen setzte die Aktie der Erste Group
ihren seit Jahresbeginn andauernden Aufwirtstrend fort. Die Bestitigung des Ausblicks fiir 2017, eine um immaterielle Vermogenswerte
bereinigte Eigenkapitalverzinsung (ROTE) von iiber 10%, anlésslich der Ergebnisver6ffentlichung fiir das erste Quartal, und die positiven
Einschitzungen der Analysten unterstiitzten die Entwicklung des Aktienkurses. Mit einem Zuwachs von 9,8% im zweiten Quartal legte
die Aktie seit Jahresbeginn um 20,5% auf einen Kurs von EUR 33,52 zum 30. Juni zu. Damit lag die Erste Group-Aktie nicht nur deutlich
iiber dem europiischen Bankenindex, sondern erzielte auch eine bessere Entwicklung als der heimische Leitindex (ATX).

Das Handelsvolumen der drei Borsenplétze (Wien, Prag, Bukarest), an denen die Erste Group-Aktie notiert, lag im ersten Halbjahr 2017
bei durchschnittlich 847.316 Stiick Aktien pro Tag. Mehr als die Hélfte des Handels wurde iiber aulerborslichen Handel (OTC) sowie
elektronische Handelssysteme abgewickelt.

REFINANZIERUNG UND INVESTOR RELATIONS

Im Janner 2017 emittierte die Erste Group einen 10-jdhrigen Hypothekenpfandbrief in Hohe von EUR 750 Mio. Die Laufzeit fiigt sich gut
in das Ablaufprofil. Zu Beginn des zweiten Quartals emittierte die Erste Group zum zweiten Mal Zusétzliches Kernkapital (Additional
Tier 1) in Hohe von EUR 500 Mio nach CRD IV/CRR (Kapitaladdquanzverordnung und -richtlinie). Diese Emission stdrkt die bereits
komfortable Kapitalposition der Erste Group weiter und tragt zur Optimierung der Kapitalstruktur in Bezug auf CRR-Konformitét bei.

Im zweiten Quartal 2017 hat das Management gemeinsam mit dem Investor Relations-Team der Erste Group zahlreiche Einzel- und
Gruppentermine wahrgenommen, bei denen Fragen von Investoren und Analysten beantwortet wurden. Bei internationalen Banken- und
Investorenkonferenzen, veranstaltet von HSBC, Concorde, Deutsche Bank, Bank of America Merrill Lynch, Goldman Sachs, JP Morgan
und Autonomous, sowie bei der im Anschluss an die Présentation des Ergebnisses fiir das erste Quartal 2017 in London durchgefiihrten
Friihlings-Roadshow in Europa und den USA wurden die wirtschaftliche Entwicklung und die Strategie der Erste Group vor dem Hinter-
grund des aktuellen Umfeldes prasentiert.



Zwischenlagebericht

Im Zwischenlagebericht werden die Finanzergebnisse Janner bis Juni 2017 mit jenen von Jénner bis Juni 2016 und die Bilanzwerte zum
30. Juni 2017 mit jenen zum 31. Dezember 2016 verglichen.

ZUSAMMENFASSUNG DER GESCHAFTSENTWICKLUNG

Der Zinsiiberschuss ging trotz Kreditwachstums insbesondere aufgrund des geringeren Zinsertrags aus Veranlagungen in Staatsanleihen
und eines niedrigeren Beitrags aus Unwinding auf EUR 2.143,0 Mio (-2,3%; EUR 2.194,1 Mio) zuriick. Der Provisionsiiberschuss stieg
auf EUR 910,9 Mio (+2,9%; EUR 884,9 Mio). Deutliche Anstiege gab es bei den Ertragen aus dem Wertpapiergeschéft und der Vermo-
gensverwaltung, wihrend sich die Ertrdge aus dem Kreditgeschift riicklaufig entwickelten. Das Handelsergebnis reduzierte sich auf
EUR 102,9 Mio (-14,3%; EUR 120,0 Mio). Die Betriebsertréage blicben mit EUR 3.292,8 Mio nahezu stabil (-0,7%; EUR 3.316,6 Mio).
Der Verwaltungsaufwand stieg erwartungsgemif auf EUR 2.003,5 Mio (+1,2%; EUR 1.980,3 Mio). Diese Entwicklung war auf hohere
Sachaufwendungen und Abschreibungen zuriickzufithren, wahrend die Personalaufwendungen fast unverdndert bei EUR 1.151,3 Mio
(-0,1%; EUR 1.152,7 Mio) lagen. Nahezu génzlich inkludiert sind auch die fiir 2017 erwarteten Aufwendungen fiir Beitragsleistungen in
Einlagensicherungssysteme in Hohe von EUR 68,6 Mio (EUR 79,3 Mio). Insgesamt resultierte daraus ein Riickgang im Betriebsergebnis
auf EUR 1.289,3 Mio (-3,5%; EUR 1.336,3 Mio). Die Kosten-Ertrags-Relation stieg geringfiigig auf 60,8% (59,7%).

Die Wertberichtigungen fiir finanzielle Vermoégenswerte (netto) blicben mit EUR 104,3 Mio bzw. 15 Basispunkten des durch-
schnittlichen Bruttokundenkreditbestands (EUR 25,8 Mio bzw. 4 Basispunkte) weiterhin auf niedrigem Niveau. Im Vorjahr wirkten sich
hohe Ertrage aus Eingéingen abgeschriebener Forderungen in Ungarn und Ruménien positiv aus. Die NPL-Quote verbesserte sich erneut
auf 4,7% (4,9%). Die NPL-Deckungsquote blieb mit 68,5% (69,1%) stabil.

Der sonstige betriebliche Erfolg belief sich auf EUR -209,8 Mio (EUR -192,2 Mio). Darin enthalten sind Aufwendungen fiir jahrliche
Beitragszahlungen in Abwicklungsfonds in Hohe von EUR 65,4 Mio (EUR 64,6 Mio), Banken- und Finanztransaktionssteuern von
EUR 59,4 Mio (EUR 107,6 Mio) sowie Riickstellungen von EUR 45,0 Mio fiir erwartete Verluste aus Konsumentenkrediten infolge
hochstgerichtlicher Judikatur betreffend negative Referenzzinssitze in Osterreich.

Das den Minderheiten zuzurechnende Periodenergebnis stieg infolge hoherer Ergebnisbeitrige der Sparkassen auf EUR 169,1 Mio
(+15,7%; EUR 146,2 Mio). Das den Eigentiimern des Mutterunternehmens zuzurechnende Periodenergebnis reduzierte sich auf
EUR 624,7 Mio (-25,8%; EUR 841,7 Mio), was insbesondere auf einen Gewinn von EUR 138,7 Mio (vor Steuern) aus dem Verkauf der
Anteile an VISA Europe im Vorjahr zuriickzufiihren war.

Das um AT1-Kapital bereinigte gesamte Eigenkapital stieg auf EUR 16,5 Mrd (EUR 16,1 Mrd). Nach Vornahme der in der Eigenkapi-
talverordnung (CRR) festgelegten Abzugsposten und Filter erhohte sich das Harte Kernkapital (CET 1, Basel 3 aktuell) auf
EUR 14,1 Mrd (EUR 13,6 Mrd), die gesamten regulatorischen Eigenmittel (Basel 3 aktuell) stiegen auf EUR 19,9 Mrd (EUR 18,8 Mrd).
Bei dieser Berechnung wurde der Zwischengewinn berticksichtigt. Das Gesamtrisiko, die risikogewichteten Aktiva, das Kredit-, Markt-
und operationelles Risiko (Basel 3 aktuell) inkludiert, stieg auf EUR 106,8 Mrd (EUR 101,8 Mrd). Die Harte Kernkapitalquote (CET 1,
Basel 3 aktuell) lag bei 13,2% (13,4%), die Eigenmittelquote (Basel 3 aktuell) bei 18,7% (18,5%).

Die Bilanzsumme stieg auf EUR 218,2 Mrd (+4,8%; EUR 208,2 Mrd). Auf der Aktivseite erhShten sich Kassenbestand und Guthaben
auf EUR 25,8 Mrd (EUR 18,4 Mrd), die Kredite an Banken auf EUR 4,3 Mrd (EUR 3,5 Mrd). Die Kundenkredite stiegen auf EUR
135,1 Mrd (+3,4%; EUR 130,7 Mrd). Passivseitig gab es einen Zuwachs sowohl bei den Einlagen von Kreditinstituten auf EUR 17,9 Mrd
(EUR 14,6 Mrd) als auch erneut bei Kundeneinlagen — insbesondere in Tschechien und Osterreich — auf EUR 145,6 Mrd (+5,5%; EUR
138,0 Mrd). Das Kredit-Einlagen-Verhaltnis lag bei 92,8% (94,7%).

AUSBLICK FUR 2017

Wirtschaftliche Rahmenbedingungen sollten Kreditwachstum unterstiitzen. Fiir die Kernmérkte der Erste Group in CEE, inklu-
sive Osterreich, wird ein reales BIP-Wachstum von 2,1% bis 5,1% fiir 2017 erwartet, in erster Linie getragen durch robuste Inlandsnach-
frage. In CEE sollten Reallohnzuwéchse und sinkende Arbeitslosigkeit die Wirtschaftstitigkeit fordern. Wir gehen davon aus, dass die
CEE-Staaten ihre Haushaltsdisziplin beibehalten werden.

Geschiftsaussichten. Die Erste Group hat fiir 2017 ein ROTE-Ziel von iiber 10% festgesetzt (basierend auf dem durchschnittlichen um
immaterielle Vermogenswerte bereinigten Eigenkapital 2017). Folgende Annahmen werden zugrunde gelegt: bestenfalls stabile Einnah-
men (unter Zugrundelegung eines Nettokreditwachstums von {iber 5%), ein Kostenanstieg von 1 bis 2% im Zusammenhang mit der Um-



setzung regulatorischer Vorgaben und Digitalisierung, ein Anstieg der Risikokosten — wenn auch auf ein im langjéhrigen Vergleich immer
noch niedriges Niveau — sowie ein positiver Effekt auf das sonstige betriebliche Ergebnis dank niedrigerer Bankensteuer in Osterreich.

Risikofaktoren fiir die Prognose. Risiken im Zusammenhang mit der expansiven Geldpolitik der Zentralbanken inklusive Negativzin-
sen, politische Risiken (beispielsweise diverse Wahlen in den wichtigsten Volkswirtschaften der EU), geopolitische und weltwirtschaftli-
che Entwicklungen oder Konsumentenschutzaktivititen.

ERGEBNISENTWICKLUNG IM DETAIL

in EUR Mio 1-6 16 1-6 17 Anderung
ZinsUberschuss 2.194,1 2.143,0 -2,3%
Provisionsliberschuss 884,9 910,9 2,9%
Handelsergebnis 120,0 102,9 -14,3%
Betriebsertrage 3.316,6 3.292,8 -0,7%
Betriebsaufwendungen -1.980,3 -2.003,5 1,2%
Betriebsergebnis 1.336,3 1.289,3 -3,5%
Wertberichtigungen fir finanzielle Vermdgenswerte (netto) -25,8 -104,3 >100,0%
Sonstiger betrieblicher Erfolg -192,2 -209,8 9,2%

Steuern und Abgaben auf das Bankgeschaft -107,6 -59,4 -44,8%
Ergebnis vor Steuern aus fortzufiihrenden Geschiftsbereichen 1.266,7 1.017,6 -19,7%
Steuern vom Einkommen -278,8 -223,9 -19,7%
Periodenergebnis 987,9 793,8 -19,7%

Nicht beherrschenden Anteilen zuzurechnendes Periodenergebnis 146,2 169,1 15,7%

Eigentiimern des Mutterunternehmens zuzurechnendes Periodenergebnis 841,7 624,7 -25,8%

Zinsliberschuss

Der Zinsiiberschuss ging im weiterhin schwierigen Marktzinsumfeld, das in einem geringeren Zinsertrag aus Veranlagungen in Staatsan-
leihen und Kundenkrediten resultierte, sowie wegen eines niedrigeren Unwinding-Beitrags aufgrund der anhaltenden Verbesserung der
Kreditqualitdt auf EUR 2.143,0 Mio (EUR 2.194,1 Mio) zuriick. Das solide Nettokundenkreditwachstum konnte den Druck auf den Zins-
iiberschuss nicht génzlich kompensieren. Dementsprechend sank die Zinsspanne (Zinsiiberschuss in % der durchschnittlichen zinstragen-
den Aktiva) deutlich von 2,54% auf 2,40%.

Provisionsiiberschuss

Der Provisionsiiberschuss stieg auf EUR 910,9 Mio (EUR 884,9 Mio). Wiahrend im Wertpapiergeschéft und in der Vermdgensverwaltung
deutliche Zuwichse zu verzeichnen waren, gingen die Ertrége aus dem Kreditgeschéft vor allem in Tschechien und in der Slowakei zu-
riick. Die tibrigen Provisionsertrige entwickelten sich weitgehend stabil.

Handelsergebnis
Das Handelsergebnis verringerte sich auf EUR 102,9 Mio (EUR 120,0 Mio), da das deutlich verbesserte Ergebnis aus dem Wertpapier-

und Derivativhandel die riickldufigen Ergebnisbeitrage aus dem Hedge Accounting nicht vollstindig kompensieren konnte.

Verwaltungsaufwand

in EUR Mio 1-6 16 1-6 17 Anderung
Personalaufwand 1.152,7 1.151,3 -0,1%
Sachaufwand 610,1 624,1 2,3%
Abschreibung und Amortisation 217,6 228,1 4,8%
Verwaltungsaufwand 1.980,3 2.003,5 1,2%

Der Verwaltungsaufwand belief sich auf EUR 2.003,5 Mio (EUR 1.980,3 Mio). Wihrend der Personalaufwand mit EUR 1.151,3 Mio
(EUR 1.152,7 Mio) weitgehend stabil blieb, erhdhte sich der Sachaufwand auf EUR 624,1 Mio (EUR 610,1 Mio). IT-Aufwendungen
insbesondere im Zusammenhang mit erhohten regulatorischen Anforderungen stiegen auf EUR 194,8 Mio (EUR 144,5 Mio). Ausgenom-
men in Kroatien und Serbien wurden bereits alle in 2017 erwarteten Beitrége in Einlagensicherungssysteme in Hohe von EUR 68,6 Mio
(EUR 79,3 Mio) verbucht. In Ruménien reduzierten sich die Beitrdge auf EUR 2,2 Mio (EUR 14,5 Mio). Die Abschreibungen auf
Sachanlagen stiegen auf EUR 228,1 Mio (EUR 217,6 Mio), nachdem in der zweiten Jahreshilfte des Vorjahres zwei neue Gesellschaf-
ten erstmalig in den Konsolidierungskreis einbezogen wurden.



Personalstand am Ende der Periode

Dez 16 Jun 17 Anderung

Inland 16.029 16.034 0,0%
Erste Group, EB Oesterreich und Tochtergesellschaften 8.835 8.878 0,5%
Haftungsverbund-Sparkassen 7.194 7.156 -0,5%
Ausland 31.004 31.374 1,2%
Teilkonzern Ceska spotitelna 10.299 10.197 -1,0%
Teilkonzern Banca Comerciald Romana 7.078 7.016 -0,9%
Teilkonzern Slovenska sporitel'fia 4.232 4.290 1,4%
Teilkonzern Erste Bank Hungary 2.873 3.152 9,7%
Teilkonzern Erste Bank Croatia 3.073 3.189 3,8%
Teilkonzern Erste Bank Serbia 1.005 1.014 0,9%
Sparkassen Tochtergesellschaften 1.249 1.239 -0,9%
Sonstige Tochtergesellschaften und auslandische Filialen 1.195 1.278 6,9%
Gesamt 47.034 47.408 0,8%

Betriebsergebnis

Obwohl der verbesserte Provisionsiiberschuss den gesunkenen Zinsiiberschuss und das geringere Handelsergebnis nicht kompensieren
konnte, blieben die Betriebsertrage mit EUR 3.292,8 Mio (-0,7%; EUR 3.316,6 Mio) nahezu stabil. Der Verwaltungsaufwand stieg infolge
hoherer Sachaufwendungen und gestiegener Abschreibungen auf EUR 2.003,5 Mio (+1,2%; EUR 1.980,3 Mio). Das Betriebsergebnis
verringerte sich entsprechend auf EUR 1.289,3 Mio (-3,5%; EUR 1.336,3 Mio). Die Kosten-Ertrags-Relation lag bei 60,8% (59,7%).

Gewinne/Verluste aus finanziellen Vermoégenswerten und Verbindlichkeiten, nicht erfolgswirksam zum Fair Value
bilanziert (netto)

Die Gewinne aus finanziellen Vermdgenswerten und Verbindlichkeiten, nicht erfolgswirksam zum Fair Value bilanziert (netto), sanken
deutlich auf EUR 42,5 Mio (EUR 148,4 Mio). Darin enthalten sind vor allem Gewinne aus dem Verkauf von Wertpapieren in Osterreich,
Tschechien und Ungarn, die im Ergebnis von finanziellen Vermogenswerten — Available for Sale ausgewiesen werden. In der Vergleichs-
periode war ein Gewinn aus dem Verkauf der Anteile an VISA Europe in Hohe von EUR 138,7 Mio enthalten.

Wertberichtigungen fiir finanzielle Vermégenswerte (netto)

Die Wertberichtigungen fiir finanzielle Vermogenswerte (netto) haben sich zwar auf EUR 104,3 Mio (EUR 25,8 Mio) vervierfacht, blie-
ben jedoch weiterhin auf in langjdhrigem Vergleich niedrigem Niveau. Die Entwicklung ist insbesondere auf den Anstieg des Saldos aus
der Dotierung bzw. Auflosung von Vorsorgen fiir das Kreditgeschift, Aufwendungen aus der Direktabschreibung von Forderungen sowie
auf Ertrdge aus Eingéingen bereits abgeschriebener Forderungen auf EUR 92,7 Mio (EUR 24,8 Mio) zuriickzufiihren. Die Wertberichti-
gungen fiir finanzielle Vermdgenswerte (netto), bezogen auf die durchschnittlichen Bruttokundenforderungen, beliefen sich daher auf 15
Basispunkte (4 Basispunkte). Zusétzlich enthielt diese Position auch Netto-Wertberichtigungen fiir finanzielle Vermdgenswerte — Held to
Maturity und finanzielle Vermdgenswerte — Available for Sale von EUR -11,7 Mio (EUR -1,0 Mio), EUR -9,4 Mio davon entfielen auf
Wertberichtigungen von Beteiligungen.

Sonstiger betrieblicher Erfolg

Der sonstige betriebliche Erfolg belief sich auf EUR -209,8 Mio (EUR -192,2 Mio). Die Steuern und Abgaben auf das Bankgeschaft
sanken auf EUR 59,4 Mio (EUR 107,6 Mio). Da beginnend mit 2017 die Steuersitze fiir die laufende Bankensteuer in Osterreich redu-
ziert wurden, verringerten sich die Belastungen flir die Osterreichischen Tochtergesellschaften deutlich auf EUR 11,8 Mio
(EUR 57,1 Mio). Positiv wirkte sich auch die nochmalige Reduktion der ungarischen Bankensteuer aus, die bereits fiir das Gesamtjahr
2017 verbucht wurde. Infolge der Senkung des Steuersatzes sowie einer Anpassung der Bemessungsgrundlage ging diese auf EUR 13,3
Mio (EUR 19,6 Mio) zuriick. Zusammen mit der Finanztransaktionssteuer in Hohe von EUR 21,0 Mio (EUR 18,6 Mio) resultierten in
Ungarn Bankenabgaben von insgesamt EUR 34,3 Mio (EUR 38,2 Mio), wihrend in der Slowakei ein geringfiigiger Anstieg auf EUR 13,3
Mio (EUR 12,3 Mio) zu verzeichnen war.

Der Saldo aus Zufithrungen/Aufldsungen fiir sonstige Riickstellungen sowie fiir Verpflichtungen und gegebene Garantien belief sich auf
EUR -37,2 Mio (EUR 2,6 Mio), darin inkludiert sind EUR 45,0 Mio an Riickstellungen fiir erwartete Verluste aus Konsumentenkrediten
infolge hochstgerichtlicher Judikatur betreffend negative Referenzzinssitze in Osterreich. Dariiber hinaus sind im sonstigen betrieblichen
Erfolg in der Position Ergebnis aus sonstigen betrieblichen Aufwendungen/Ertrégen die jéhrlichen Beitrdge in Abwicklungsfonds in Hohe
von EUR 65,4 Mio (EUR 64,6 Mio) verbucht. Diese stiegen in Ruminien auf EUR 14,3 Mio (EUR 4,5 Mio), wihrend sie in Osterreich,
der Slowakei und Kroatien zuriickgingen.



Periodenergebnis

Das Ergebnis vor Steuern aus fortzufithrenden Geschiftsbereichen belief sich auf EUR 1.017,6 Mio (EUR 1.266,7 Mio). Das den Min-
derheiten zuzurechnende Periodenergebnis stieg aufgrund guter Ergebnisse der Sparkassen auf EUR 169,1 Mio (EUR 146,2 Mio). Das
den Eigentiimern des Mutterunternechmens zuzurechnende Periodenergebnis ging auf EUR 624,7 Mio (EUR 841,7 Mio) zuriick, da sich
positive Einmaleffekte nicht wiederholten.

FINANZERGEBNISSE IM QUARTALSVERGLEICH

Zweites Quartal 2017 verglichen mit dem ersten Quartal 2017

in EUR Mio Q216 Q316 Q416 Q117 Q217
Gewinn- und Verlustrechnung
ZinsUberschuss 1.101,9 1.073,4 1.107,0 1.051,3 1.091,7
Provisionsiliberschuss 441,8 434,9 463,2 457,7 453,2
Dividendenertrage 28,8 4,8 9,0 3,7 23,4
Handelsergebnis 68,8 98,7 65,1 48,6 54,3
Ergebnis aus finanziellen Vermdgenswerten und Verbindlichkeiten - erfolgswirksam zum Fair Value
eingestuft -4,8 -14,6 15,6 3,0 1,5
Periodenergebnis aus Anteilen an At-Equity-bewerteten Unternehmen 3,7 0,2 3.1 3,2 29
Mietertrage aus als Finanzinvestition gehaltenen Immobilien & sonstigen Operating-Leasing-Vertragen 471 45,7 68,6 50,1 48,2
Personalaufwand -587,2 -572,0 -614,6 -571,7 -579,6
Sachaufwand -276,6 -299,9 -325,8 -332,4 -291,8
Abschreibung und Amortisation -107,7 -110,8 -124,7 -114,2 -113,8
Gewinne/Verluste aus finanziellen Vermégenswerten und Verbindlichkeiten, nicht erfolgswirksam zum Fair
Value bilanziert (netto) 146,0 -0,7 0,3 28,3 14,2
Wertberichtigungen fir finanzielle Vermodgenswerte (netto) 30,6 -37.4 -132,5 -65,8 -38,6
Sonstiger betrieblicher Erfolg -52,6 -60,3 -412,5 -127 1 -82,7
Steuern und Abgaben auf das Bankgeschaft -44.9 -44.0 -237,1 -35,8 -23,6
Ergebnis vor Steuern aus fortzufiihrenden Geschaftsbereichen 839,7 562,0 121,7 434,7 583,0
Steuern vom Einkommen -174,3 -125,1 -9,7 -95,6 -128,2
Periodenergebnis 665,3 436,9 112,0 339,0 454,7
Nicht beherrschenden Anteilen zuzurechnendes Periodenergebnis 98,4 994 26,4 76,8 92,3
Eigentiimern des Mutterunternehmens zuzurechnendes Periodenergebnis 567,0 3374 85,6 262,2 362,5

Der Zinsiiberschuss stieg auf EUR 1.091,7 Mio (+3,8%; EUR 1.051,3 Mio). Dabei wirkten sich neben einem kumulierten Effekt von
EUR 14,4 Mio aus der TLTRO-Refinanzierung das Kreditwachstum und die héhere Anzahl von Tagen positiv aus. Der Provisionsiiber-
schuss sank auf EUR 453,2 Mio (-1,0%; EUR 457,7 Mio), vor allem bedingt durch geringere Ertrdge aus Vermittlungsprovisionen. Bei
den Ertrdgen aus dem Kreditgeschift und dem Zahlungsverkehr konnten leichte Zuwichse verzeichnet werden. Die Dividendenertréage
stiegen saisonbedingt auf EUR 23,4 Mio (EUR 3,7 Mio). Das Handelsergebnis erhdhte sich auf EUR 54,3 Mio (EUR 48,6 Mio), vor
allem durch ein besseres Ergebnis aus dem Wertpapier- und Derivativhandel.

Der Verwaltungsaufwand sank auf EUR 985,2 Mio (-3,3%; EUR 1.018,3 Mio). Wahrend der Personalaufwand moderat auf EUR 579,6
Mio (+1,4%; EUR 571,7 Mio) stieg, verringerte sich der Sachaufwand auf EUR 291,8 Mio (-12,2%; EUR 332,4 Mio), insbesondere
bedingt durch die Verbuchung des GroBteils der Einlagensicherungsbeitriage fiir 2017 im ersten Quartal. Die Position Abschreibung und
Amortisation war mit EUR 113,8 Mio (-0,4%; EUR 114,2 Mio) nahezu unverdndert. Die Kosten-Ertrags-Relation verbesserte sich auf
58,8% (63,0%).

Die Gewinne aus finanziellen Vermégenswerten und Verbindlichkeiten, nicht erfolgswirksam zum Fair Value bilanziert (netto),
verringerten sich auf EUR 14,2 Mio (EUR 28,3 Mio), nachdem sich im Vorquartal Gewinne aus dem Verkauf von Anleihen in Osterreich
und in Tschechien positiv auswirkten, die im Ergebnis von finanziellen Vermoégenswerten — Available for Sale ausgewiesen werden.
Wertberichtigungen fiir finanzielle Vermégenswerte (netto) beliefen sich dank des fortgesetzt giinstigen Kreditrisikoumfeldes auf EUR
38,6 Mio (EUR 65,8 Mio).

Der sonstige betriebliche Erfolg verbesserte sich auf EUR -82,7 Mio (EUR -127,1 Mio), wobei EUR 45,0 Mio fiir erwartete Verluste aus
Konsumentenkrediten infolge héchstgerichtlicher Judikatur zum Umgang mit negativen Referenzzinssitzen in Osterreich zuriickgestellt wur-
den. Steuern und Abgaben auf das Bankgeschift sanken auf EUR 23,6 Mio (EUR 35,8 Mio). Die Bankensteuer in Osterreich lag bei
EUR 6,2 Mio (EUR 5,6 Mio). Weitere Bankenabgaben entfielen mit EUR 10,7 Mio (EUR 23,6 Mio) auf Ungarn — verbucht wurden ausschlief3-
lich Transaktionssteuern, die Bankensteuer 2017 war in voller Hohe von EUR 13,2 Mio bereits im Vorquartal verbucht worden — und mit EUR
6,7 Mio (EUR 6,6 Mio) auf die Slowakei.



Das Ergebnis vor Steuern stieg auf EUR 583,0 Mio (EUR 434,7 Mio). Die Steuern vom Einkommen stiegen dementsprechend auf
EUR 128,2 Mio (EUR 95,6 Mio). Das den Eigentiimern des Mutterunternehmens zuzurechnende Periodenergebnis verbesserte
sich auf EUR 362,5 Mio (EUR 262,2 Mio).

BILANZ DER ERSTE GROUP

in EUR Mio Dez 16 Jun 17 Anderung
Aktiva

Kassenbestand und Guthaben 18.353 25.842 40,8%
Handels- & Finanzanlagen 47.586 44.886 -5,7%
Kredite und Forderungen an Kreditinstitute 3.469 4.347 25,3%
Kredite und Forderungen an Kunden 130.654 135.122 3,4%
Immaterielle Vermdgensgegenstande 1.390 1.458 4,8%
Andere Aktiva 6.775 6.501 -4,0%
Summe der Vermégenswerte 208.227 218.156 4,8%

Passiva und Eigenkapital

Finanzielle Verbindlichkeiten - Held for Trading 4.762 3.960 -16,8%
Einlagen von Kreditinstituten 14.631 17.883 22,2%
Einlagen von Kunden 138.013 145.574 5,5%
Verbriefte Verbindlichkeiten 27.192 26.602 -2,2%
Andere Passiva 7.027 6.621 -5,8%
Gesamtes Eigenkapital 16.602 17.515 5,5%
Summe der Verbindlichkeiten und Eigenkapital 208.227 218.156 4,8%

Der Anstieg des Kassenbestands und der Guthaben auf EUR 25,8 Mrd (EUR 18,4 Mrd) resultierte vor allem aus héheren Guthaben
bei Zentralbanken, die auf die ungebrochen starken Zufliisse von Kundeneinlagen zuriickzufiihren waren. Die Handels- und Finanzan-
lagen in den verschiedenen Kategorien der finanziellen Vermdgenswerte gingen — insbesondere bedingt durch den Verkauf von Wertpa-
pieren des AfS-Bestands — auf EUR 44,9 Mrd (EUR 47,6 Mrd) zuriick.

Kredite an Banken (netto), die nicht téglich féllige Sichteinlagen inkludieren, erhohten sich auf EUR 4,3 Mrd (EUR 3,5 Mrd).
Kundenkredite (netto) stiegen — insbesondere in Osterreich und Tschechien — auf EUR 135,1 Mrd (EUR 130,7 Mrd), bedingt durch
Wachstum im Hypothekarbereich fiir Privatkunden und temporir steigendes Geschéftsvolumen im Geldmarktgeschéft. Wertberichti-
gungen fiir Kundenkredite gingen auf EUR 4,5 Mrd (EUR 4,6 Mrd) zuriick, was vor allem auf die fortgesetzte Verbesserung der Kre-
ditqualitdt zuriickzufithren war. Die NPL-Quote, das Verhéltnis der notleidenden Kredite zu den Kundenforderungen, verbesserte sich
erneut auf 4,7% (4,9%). Die Deckung der notleidenden Kredite durch Risikovorsorgen blieb mit 68,5% (69,1%) stabil.

Die immateriellen Vermoégensgegenstéande stiegen auf EUR 1,5 Mrd (EUR 1,4 Mrd). Andere Aktiva sanken auf EUR 6,5 Mrd (EUR
6,8 Mrd).

Finanzielle Verbindlichkeiten — Held for Trading gingen auf EUR 4,0 Mrd (EUR 4,8 Mrd) zuriick.

Bankeinlagen, vor allem Pensionsgeschifte, stiegen auf EUR 17,9 Mrd (EUR 14,6 Mrd), die Kundeneinlagen aufgrund héherer Spar-
einlagen und téiglich filliger Einlagen hauptsichlich in Osterreich und in Tschechien auf EUR 145,6 Mrd (EUR 138,0 Mrd). Das Kredit-
Einlagen-Verhiltnis lag bei 92,8% (94,7%). Die verbrieften Verbindlichkeiten gingen auf EUR 26,6 Mrd (EUR 27,2 Mrd) zuriick.
Andere Passiva verringerten sich auf EUR 6,6 Mrd (EUR 7,0 Mrd).

Die Bilanzsumme stieg auf EUR 218,2 Mrd (+4,8%; EUR 208,2 Mrd). Das gesamte bilanzielle Eigenkapital der Erste Group erhdhte
sich auf EUR 17,5 Mrd (+5,5%; EUR 16,6 Mrd). Dieses inkludiert nach zwei Emissionen seit Juni 2016 und April 2017 Zusétzliches Kern-
kapital (Additional Tier 1) im Ausmal von insgesamt EUR 993 Mio. Nach Vornahme der in der Eigenkapitalverordnung (CRR) festgeleg-
ten Abzugsposten und Filter stieg das Harte Kernkapital (CET 1, Basel 3 aktuell) auf EUR 14,1 Mrd (EUR 13,6 Mrd), die gesamten
regulatorischen Eigenmittel (Basel 3 aktuell) stiegen auf EUR 19,9 Mrd (EUR 18,8 Mrd). Das Gesamtrisiko (die gesamten risikoge-
wichteten Aktiva (RWA) aus Kredit-, Markt- und operationellem Risiko, Basel 3 aktuell) stieg auf EUR 106,8 Mrd (EUR 101,8 Mrd).

Die Berechnung der konsolidierten Eigenmittel wird gemdfl der Eigenkapitalverordnung (CRR) unter Beriicksichtigung der sterreichi-
schen CRR-Begleitverordnung vorgenommen. In dieser sind die anwendbaren Prozentsétze fiir die Anrechenbarkeit einzelner Kapital-
positionen sowie fiir die regulatorischen Abziige und Filter geregelt. Die Eigenmittelquote (Basel 3 aktuell), gesamte Eigenmittel in %
des Gesamtrisikos geméll CRR, belief sich auf 18,7% (18,5%) und lag damit deutlich iiber dem gesetzlichen Mindesterfordernis. Die
Kernkapitalquote (Basel 3 aktuell) lag bei 13,8% (13,4%), die Harte Kernkapitalquote (Basel 3 aktuell) bei 13,2% (13,4%).



SEGMENTBERICHTERSTATTUNG

Janner-Juni 2017 verglichen mit Janner-Juni 2016

Die Segmentberichterstattung der Erste Group bietet auf Grundlage einer Matrixorganisation umfassende Informationen zur Beurteilung
der Ertragskraft der einzelnen Geschéftssegmente und geografischen Segmente. Die Tabellen und der Text auf den néchsten Seiten geben
einen kurzen Uberblick und fokussieren auf ausgewihlte und teilweise zusammengefasste Positionen. Weitere Details sind im Anhang 26
enthalten. Zusitzliche Informationen sind unter www.erstegroup.com im Excel-Format verfiigbar.

Betriebsertrige setzen sich aus dem Zinsiiberschuss, Provisionsiiberschuss, Handels- und Fair Value-Ergebnis sowie den Dividendenertra-
gen, dem Periodenergebnis aus Anteilen an At Equity-bewerteten Unternechmen sowie Mietertrdgen aus als Finanzinvestition gehaltenen
Immobilien & sonstigen Operating-Leasing-Vertrdgen zusammen. Die drei zuletzt aufgelisteten Komponenten sind in den Tabellen dieses
Kapitels nicht separat ausgewiesen. Betriebsaufwendungen entsprechen dem Posten Verwaltungsaufwand. Das Betriebsergebnis stellt den
Saldo aus Betriebsertragen und Betriebsaufwendungen dar. Die Risikovorsorgen fiir Kredite und Forderungen sind in den Wertberichtigun-
gen fiir finanzielle Vermdgenswerte (netto) enthalten. Im sonstigen Ergebnis zusammengefasst sind der sonstige betriebliche Erfolg und die
Gewinne/Verluste aus finanziellen Vermogenswerten und Verbindlichkeiten, nicht zum Fair Value bilanziert (netto). Die Kosten-Ertrags-
Relation stellt das Verhéltnis der Betriebsaufwendungen zu den Betriebsertrdgen dar. Die Verzinsung auf das zugeordnete Kapital errechnet
sich aus dem Periodenergebnis nach Steuern/vor Minderheiten in Relation zum durchschnittlich zugeordneten Kapital.

GESCHAFTSSEGMENTE

Privatkunden

in EUR Mio 1-6 16 1-6 17 Anderung
ZinsUberschuss 1.075,0 1.062,6 -1,2%
Provisionsliberschuss 473,7 497 1 4,9%
Handels- und Fair Value-Ergebnis 44 .4 52,4 18,1%
Betriebsertrage 1.609,4 1.628,1 1,2%
Betriebsaufwendungen -924 1 -965,3 4,5%
Betriebsergebnis 685,3 662,9 -3,3%
Kosten-Ertrags-Relation 57,4% 59,3%

Wertberichtigungen fiir finanzielle Vermdgenswerte (netto) -26,6 -4,5 -82,9%
Sonstiges Ergebnis -2,0 -37,7 >100,0%
Eigentlimern des Mutterunternehmens zuzurechnendes Periodenergebnis 503,9 476,5 -5,4%
Verzinsung auf zugeordnetes Kapital 45,1% 41,6%

Das Segment Privatkunden umfasst das gesamte Geschéft mit Privaten, Freiberuflern und Kleinstunternehmen in der Verantwortung von
Kundenbetreuern des Retailnetzes der lokalen Banken, die eng mit ihren spezialisierten Tochterunternehmen (wie Leasing- und Vermo-
gensverwaltungsunternechmen) zusammenarbeiten.

Der Zinsiiberschuss verringerte sich wegen des geringeren Beitrags aus dem Einlagengeschift in Osterreich und Tschechien sowie des
geringeren Beitrags aus dem Kreditgeschift in Ruménien und in der Slowakei. Diese Entwicklungen wurden zum Teil durch einen wach-
senden Bestand an besicherten Krediten in Osterreich, eine bessere Performance des Einlagengeschifts in Kroatien und in der Slowakei
sowie zusdtzliche Ertrdge aus dem von der Citibank iibernommenen unbesicherten Kreditportfolio in Ungarn kompensiert. Der Provisi-
onsiiberschuss stieg vor allem aufgrund héherer Ertriige aus dem Wertpapiergeschéft und dem Zahlungsverkehr in Osterreich. Das von der
Citibank in Ungarn iibernommene Privatkundengeschift leistete ebenfalls einen positiven Beitrag. Das Handels- und Fair Value-Ergebnis
erhohte sich aufgrund hoherer Ertrdge aus Fremdwahrungsgeschéften fiir Kunden in Tschechien und des groBeren Kundenbestands in
Ungarn. Die Betriebsaufwendungen stiegen insbesondere in Ungarn sowie aufgrund einer Ubernahme von Kunden aus dem Firmenkun-
densegment in Osterreich. Dies resultierte in einem riickliufigen Betriebsergebnis und einer héheren Kosten-Ertrags-Relation. Die deutli-
che Verbesserung bei Wertberichtigungen fiir finanzielle Vermoégenswerte (netto) wurde durch die Auflosung von Risikovorsorgen in
Ruminien und Osterreich getrieben. Die Verschlechterung im sonstigen Ergebnis war eine Folge von im Vorjahr verbuchten einmaligen
Gewinnen aus dem Verkauf von Immobilien in Osterreich, Vorsorgen fiir Eventualkreditverbindlichkeiten in Ungarn und héheren Beitri-
gen zu Abwicklungsfonds. Insgesamt war das den Eigentiimern des Mutterunternehmens zuzurechnende Periodenergebnis riicklaufig.



Firmenkunden

in EUR Mio 1-6 16 1-6 17 Anderung
Zinsuberschuss 492,9 482,0 -2,2%
Provisionslberschuss 128,8 122,4 -5,0%
Handels- und Fair Value-Ergebnis 39,2 45,1 15,0%
Betriebsertrage 715,6 713,7 -0,3%
Betriebsaufwendungen -271,8 -283,1 4,1%
Betriebsergebnis 443,8 430,6 -3,0%
Kosten-Ertrags-Relation 38,0% 39,7%

Wertberichtigungen fir finanzielle Vermdgenswerte (netto) 35,5 -105,6 n/v
Sonstiges Ergebnis -2,3 27,7 n/v
Eigentlimern des Mutterunternehmens zuzurechnendes Periodenergebnis 353,8 276,2 -21,9%
Verzinsung auf zugeordnetes Kapital 23,9% 18,1%

Das Segment Firmenkunden umfasst das Geschift mit KMUs (Klein- und Mittelbetrieben), Local Large Corporate, Group Large Corpora-
te, Gewerbliches Immobiliengeschéft sowie den 6ffentlichen Sektor.

Der Zinsiiberschuss sank vor allem wegen des riicklédufigen Beitrags aus dem Einlagengeschift in der Erste Bank Oesterreich sowie des
geringeren Ertrags aus dem Kredit- und Wertpapiergeschift in der Holding. Der Provisionsiiberschuss verringerte sich aufgrund des Ver-
kaufs des Karten-Akquisitionsgeschéfts in der Slowakei. Die Verbesserung des Handels- und Fair Value-Ergebnisses resultierte aus ver-
stirkten Hedging-Aktivitdten von Kunden, die ein Ende der Deviseninterventionen durch die Tschechische Nationalbank erwarteten,
sowie einem héheren Beitrag aus Derivaten in Osterreich. Die Betriebsertriige blicben stabil, da hohere Mietertréige den Riickgang des
Zinsiiberschusses fast zur Ganze kompensierten. Der Riickgang des Betriebsergebnisses und der Anstieg der Kosten-Ertrags-Relation war
zum Teil dem durch Projektkosten getriebenen Anstieg der Betriebsaufwendungen zuzuschreiben. Die Wertberichtigungen fiir finanzielle
Vermdgenswerte (netto) erhdhten sich aufgrund niedriger Ertridge aus Versicherungsforderungen in Ruménien sowie einer Herabstufung
eines Kunden in Kroatien deutlich. Die Verbesserung im sonstigen Ergebnis war die Folge der Aufldsung von Vorsorgen fiir Rechtsfille in
Ungarn. Insgesamt verringerte sich das den Eigentiimern des Mutterunternehmens zuzurechnende Periodenergebnis.

Kapitalmarktgeschaft

in EUR Mio 1-6 16 1-6 17 Anderung
Zinsuberschuss 110,1 100,6 -8,7%
Provisionsliberschuss 95,7 113,6 18,7%
Handels- und Fair Value-Ergebnis 37,5 69,5 85,3%
Betriebsertrage 2441 284,7 16,6%
Betriebsaufwendungen -105,9 -110,6 4,4%
Betriebsergebnis 138,2 1741 25,9%
Kosten-Ertrags-Relation 43,4% 38,8%

Wertberichtigungen fir finanzielle Vermdgenswerte (netto) 6,2 0,9 -85,2%
Sonstiges Ergebnis 4,3 -7,0 n/v
Eigentlimern des Mutterunternehmens zuzurechnendes Periodenergebnis 111,6 131,8 18,1%
Verzinsung auf zugeordnetes Kapital 35,0% 37,9%

Das Segment Kapitalmarktgeschift umfasst neben Handels- und Marktaktivitdten auch das gesamte Kundengeschéft mit Finanzinstituten.

Der Zinsiiberschuss sank hauptsidchlich wegen des generell niedrigen Zinsniveaus, geringerer Volumina bei Collateral Trading-Produkten
und geringerer Margen bei Sichteinlagen von Finanzinstituten. Der Provisionsiiberschuss stieg aufgrund verstérkter Vertriebsaktivititen,
gestiegener Volumina in der Vermdgensverwaltung und von Ertrdgen aus der Anleihen-Emission. Die Verbesserung des Handels- und Fair
Value-Ergebnisses war positiven Marktentwicklungen bei Fixed Income-, Geldmarkt-, Collateral Trading- und Credit Trading-Produkten
zuzuschreiben. Damit erhohten sich die Betriebsertrige. Die Betriebsaufwendungen stiegen aufgrund hoherer Projektkosten. Insgesamt
verbesserten sich das Betriebsergebnis und die Kosten-Ertrags-Relation. Die Verschlechterung im sonstigen Ergebnis war durch die im
Vorjahr erfolgte Verbuchung eines Einmalertrags aus dem erfolgreichen Abschluss eines Rechtsstreits bedingt. Insgesamt stieg das den
Eigentiimern des Mutterunternehmens zuzurechnende Periodenergebnis.



Bilanzstrukturmanagement & Lokale Corporate Center

in EUR Mio 1-6 16 1-6 17 Anderung
Zinsuberschuss -3,6 -26,6 >100,0%
Provisionsliberschuss -22,7 -43,3 90,3%
Handels- und Fair Value-Ergebnis -4,6 -52,8 >100,0%
Betriebsertrage -5,8 -95,2 >100,0%
Betriebsaufwendungen -57,3 -45,1 -21,2%
Betriebsergebnis -63,0 -140,3 >100,0%
Kosten-Ertrags-Relation >100% -47,4%

Wertberichtigungen fir finanzielle Vermdgenswerte (netto) -13,9 3,1 n/v
Sonstiges Ergebnis 64,2 -70,6 n/v
Eigentlimern des Mutterunternehmens zuzurechnendes Periodenergebnis -12,6 -186,1 >100,0%
Verzinsung auf zugeordnetes Kapital -1,0% -17,9%

Das Segment beinhaltet alle Bilanzstrukturaktivitdten der lokalen Einheiten und der Erste Group Bank AG (Holding) sowie die lokalen
Corporate Center, in denen interne, nicht auf Gewinn ausgerichtete Servicebetriebe und Posten fiir die Konsolidierung lokaler Ergebnisse
zusammengefasst sind.

Der Zinsiiberschuss verringerte sich vor allem wegen des geringeren Beitrags aus dem Bilanzstrukturmanagement aufgrund einer ungiins-
tigen Entwicklung der Zinskurve. Der Riickgang im Provisionsiiberschuss war hauptséchlich riicklaufigen Provisionsertrdgen in Tsche-
chien sowie bei Erste Bank Oesterreich zuzuschreiben. Das Handels- und Fair Value-Ergebnis verschlechterte sich vorwiegend aufgrund
von Bewertungseffekten in der Holding. Der Riickgang der Betriebsaufwendungen resultierte vor allem aus einem gesunkenen Beitrag
zum Einlagensicherungsfonds in Ruménien und niedrigeren Aufwendungen in der Slowakei und bei Erste Bank Oesterreich. Insgesamt
verschlechterte sich das Betriebsergebnis. Der Riickgang im sonstigen Ergebnis war insbesondere auf den 2016 verbuchten einmaligen
Gewinn aus dem Verkauf von Anteilen an VISA Europe (EUR 138,7 Mio) sowie Riickstellungen fiir erwartete Verluste aus Konsumen-
tenkrediten infolge hochstgerichtlicher Judikatur betreffend negative Referenzzinssitze bei Erste Bank Oesterreich im Jahr 2017 (EUR
13,7 Mio) zuriickzufiihren. Das den Eigentiimern des Mutterunternehmens zuzurechnende Periodenergebnis verringerte sich.

Sparkassen

in EUR Mio 1-6 16 1-6 17 Anderung
Zinsuberschuss 471,8 487,5 3,3%
Provisionsliberschuss 209,3 218,9 4,6%
Handels- und Fair Value-Ergebnis 0,6 7.9 >100,0%
Betriebsertrage 712,4 742,4 4,2%
Betriebsaufwendungen -510,9 -519,4 1,7%
Betriebsergebnis 201,5 223,1 10,7%
Kosten-Ertrags-Relation 71,7% 70,0%
Wertberichtigungen fiir finanzielle Vermdgenswerte (netto) -16,2 11,7 n/v
Sonstiges Ergebnis -15,8 -35,0 >100,0%
Eigentlimern des Mutterunternehmens zuzurechnendes Periodenergebnis 23,6 25,6 8,4%
Verzinsung auf zugeordnetes Kapital 10,6% 15,1%

Das Segment Sparkassen umfasst alle Sparkassen, die Mitglieder des Haftungsverbundes des dsterreichischen Sparkassensektors sind und
an denen die Erste Group keine Mehrheitsbeteiligung hilt, jedoch Kontrolle geméf IFRS 10 ausiibt. Zur Gédnze bzw. mehrheitlich im
Eigentum der Erste Group stehende Sparkassen — Erste Bank Oesterreich, Tiroler Sparkasse, Salzburger Sparkasse und Sparkasse Hain-
burg — sind nicht Teil des Segments Sparkassen.

Der Anstieg im Zinsiiberschuss war vor allem hoheren Kreditvolumina und einem geringeren Zinsaufwand fiir EZB-Refinanzierungen
zuzuschreiben. Der Provisionsiiberschuss erhohte sich hauptsidchlich aufgrund hoherer Ertrdge aus dem Wertpapiergeschéft und dem
Zahlungsverkehr. Die Verbesserung des Handels- und Fair Value-Ergebnisses war eine Folge positiver Bewertungsergebnisse. Héhere 1T-
Kosten fiihrten zu einem Anstieg der Betriebsaufwendungen. An Beitragsleistungen in Einlagensicherungssysteme wurden fiir das Ge-
samtjahr bereits EUR 23,7 Mio (EUR 22,5 Mio) verbucht. Insgesamt verbesserte sich mit dem gestiegenen Betriebsergebnis auch die
Kosten-Ertrags-Relation. Die Wertberichtigungen fiir finanzielle Vermdgenswerte (netto) waren riickldufig. Das sonstige Ergebnis ver-
schlechterte sich hauptséchlich aufgrund von Riickstellungen fiir erwartete Verluste aus Konsumentenkrediten infolge hochstgerichtlicher
Judikatur betreffend negative Referenzzinssitze (EUR 31,3 Mio) und hoheren Vorsorgen fiir Eventualkreditverbindlichkeiten. Die Ban-
kensteuer sank auf EUR 2,6 Mio (EUR 7,6 Mio). Der Beitrag zum Abwicklungsfonds belief sich auf EUR 6,1 Mio (EUR 8,6 Mio). Insge-
samt stieg das den Eigentiimern des Mutterunternehmens zuzurechnende Periodenergebnis.
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Group Corporate Center

in EUR Mio 1-6 16 1-6 17 Anderung
Zinsuberschuss 36,8 36,2 -1,6%
Provisionslberschuss 1,2 3,1 >100,0%
Handels- und Fair Value-Ergebnis -12,6 -15,7 24,0%
Betriebsertrage 58,6 37,3 -36,3%
Betriebsaufwendungen -397,0 -441,2 11,1%
Betriebsergebnis -338,4 -403,9 19,4%
Kosten-Ertrags-Relation >100,0% >100,0%

Wertberichtigungen fir finanzielle Vermdgenswerte (netto) -10,7 9,9 -8,3%
Sonstiges Ergebnis 176,6 298,1 68,8%
Eigentlimern des Mutterunternehmens zuzurechnendes Periodenergebnis -138,5 -99,4 -28,2%
Verzinsung auf zugeordnetes Kapital -5,2% -2,6%

Das Segment Group Corporate Center (GCC) umfasst im Wesentlichen zentral gesteuerte Aktivitidten und Posten, die nicht direkt anderen
Segmenten zugeordnet sind. Es beinhaltet unter anderem das Corporate Center der Erste Group Bank AG und die interne Leistungsver-
rechnung von Non-Profit-Servicebetrieben der Erste Group, daher sollten insbesondere die Zeilen sonstiges Betriebsergebnis und Verwal-
tungsaufwand gemeinsam mit der Konsolidierung betrachtet werden. Ebenso inkludiert ist das freie Kapital der Erste Group.

Die Betriebsertrége verringerten sich vor allem aufgrund des gednderten Ausweises der Mietertrédge eines internen Dienstleisters im sons-
tigen Ergebnis. Die Betriebsaufwendungen stiegen insbesondere wegen hoherer IT-Kosten. Die deutliche Verbesserung im sonstigen
Ergebnis wurde vor allem durch die reduzierte dsterreichische Bankensteuer und hohere Ertrdge aus IT-Unternehmen getrieben. Insge-
samt verbesserte sich das den Eigentiimern des Mutterunternehmens zuzurechnende Periodenergebnis.

GEOGRAFISCHE SEGMENTE

Erste Bank Oesterreich & Tochtergesellschaften

in EUR Mio 1-6 16 1-6 17 Anderung
Zinsuberschuss 314,5 321,3 2,2%
Provisionsliberschuss 168,5 176,8 5,0%
Handels- und Fair Value-Ergebnis 6,9 7,5 8,5%
Betriebsertrage 506,4 531,3 4,9%
Betriebsaufwendungen -327,5 -336,6 2,8%
Betriebsergebnis 178,9 194,7 8,8%
Kosten-Ertrags-Relation 64,7% 63,4%

Wertberichtigungen fir finanzielle Vermdgenswerte (netto) -2,5 13,7 n/v
Sonstiges Ergebnis 19,7 -27,9 n/v
Eigentlimern des Mutterunternehmens zuzurechnendes Periodenergebnis 135,7 126,1 -7,0%
Verzinsung auf zugeordnetes Kapital 22,6% 22,0%

Das Segment Erste Bank Oesterreich und Tochtergesellschaften (EBOe und Tochter) beinhaltet die Erste Bank der oesterreichischen
Sparkassen AG (Erste Bank Oesterreich) und ihre wichtigsten Tochtergesellschaften (z.B. sBausparkasse, Salzburger Sparkasse, Tiroler
Sparkasse, Sparkasse Hainburg).

Der Anstieg im Zinsiiberschuss war vor allem hoheren Kundenkreditvolumina und angepassten Einlagenzinsen sowie einem geringeren
Zinsaufwand fiir Refinanzierungen durch die EZB zuzuschreiben, wurde durch eine Anderung im Konsolidierungskreis jedoch zum Teil
kompensiert. Der Provisionsiiberschuss erhohte sich dank hoherer Ertridge aus dem Wertpapiergeschift und riicklaufiger Aufwendungen
im Bauspargeschéft. Das Handels- und Fair Value-Ergebnis stieg insbesondere aufgrund von Bewertungseffekten aus Derivaten. Der
Anstieg der Betriebsaufwendungen war hoheren IT-Kosten zuzuschreiben. An Beitragsleistungen in Einlagensicherungssysteme wurden
fir das Gesamtjahr bereits EUR 18,9 Mio (EUR 18,5 Mio) verbucht. Insgesamt stieg das Betriebsergebnis und die Kosten-Ertrags-
Relation verbesserte sich. Die Wertberichtigungen fiir finanzielle Vermdgenswerte (netto) sanken aufgrund riickldufiger Risikovorsorgen
im Firmen- und im Privatkundengeschéft erheblich. Die Verschlechterung im sonstigen Ergebnis war insbesondere auf den im Vorjahr
verbuchten einmaligen Gewinn aus dem Verkauf von Immobilien, Riickstellungen fiir erwartete Verluste aus Konsumentenkrediten in
Folge hochstgerichtlicher Judikatur betreffend negative Referenzzinssitze (EUR 13,7 Mio) und hdohere Vorsorgen fiir Eventualverbind-
lichkeiten zuriickzufiihren. Die Bankensteuer sank auf EUR 1,6 Mio (EUR 7,3 Mio). Der Beitrag zum Abwicklungsfonds verringerte sich
auf EUR 6,1 Mio (EUR 7,1 Mio). Insgesamt war das den Eigentiimern des Mutterunternechmens zuzurechnende Periodenergebnis riick-
laufig.
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Sparkassen
Das geografische Segment Sparkassen entspricht dem Geschiftssegment Sparkassen (siehe Seite 10).

Sonstiges Osterreich-Geschift

in EUR Mio 1-6 16 1-6 17 Anderung
Zinsuberschuss 195,8 185,2 -5,4%
Provisionsliberschuss 97,0 107,0 10,2%
Handels- und Fair Value-Ergebnis 55 25,5 >100,0%
Betriebsertrage 328,4 348,5 6,1%
Betriebsaufwendungen -171,4 -183,6 71%
Betriebsergebnis 157,0 164,9 5,0%
Kosten-Ertrags-Relation 52,2% 52,7%

Wertberichtigungen fir finanzielle Vermdgenswerte (netto) -15,2 -40,2 >100,0%
Sonstiges Ergebnis 29,8 28,0 -6,2%
Eigentlimern des Mutterunternehmens zuzurechnendes Periodenergebnis 124,6 115,4 -7,4%
Verzinsung auf zugeordnetes Kapital 16,3% 15,3%

Das Segment Sonstiges Osterreich-Geschiift umfasst das Firmenkunden- und Kapitalmarktgeschift der Erste Group Bank AG (Holding),
die Erste Group Immorent AG, die Erste Asset Management GmbH und die Intermarket Bank AG.

Der Zinsiiberschuss verminderte sich vor allem im Kapitalmarktgeschéft als Folge niedrigerer Ertrdge aus Staatsanleihen und Geldmarkt-
produkten sowie geringerer Margen im Kreditgeschift und des Abreifens des Firmenkreditbestands in der Holding. Der Provisionsiiber-
schuss erhohte sich aufgrund hoherer Volumina im Asset Management-Geschéft und der gestiegenen Profitabilitit von Fonds, verstirkter
Kapitalmarkt-Vertriebsaktivititen sowie der Einbeziehung der Intermarket Bank (2016 im Segment EBOe & Tochtergesellschaften enthal-
ten). Der Anstieg des Handels- und Fair Value-Ergebnisses war insbesondere den positiven Auswirkungen von Mark-to-Market-
Bewertungen und einer besseren Performance von Credit Trading-Produkten zuzuschreiben. Insgesamt verbesserten sich die Betriebser-
trige, wihrend die Aufwendungen vor allem aufgrund héherer Projektkosten stiegen. Damit verbesserte sich auch das Betriebsergebnis
und die Kosten-Ertrags-Relation stieg an. Die Wertberichtigungen fiir finanzielle Vermdgenswerte (netto) erhohten sich wegen eines
hoheren Vorsorgebedarfs bei Immorent deutlich. Die geringfligige Verschlechterung im sonstigen Ergebnis resultierte aus einem positiven
Einmaleffekt aus dem erfolgreichen Abschluss eines Rechtsstreits im Vorjahr, der im laufenden Jahr durch Gewinne aus Asset-Verkdufen
nicht génzlich ausgeglichen wurde. Im sonstigen Ergebnis war auch ein Beitrag zum Abwicklungsfonds in Hohe von EUR 3,6 Mio (EUR
3,1 Mio) enthalten. Insgesamt reduzierte sich das den Eigentiimern des Mutterunternehmens zuzurechnende Periodenergebnis.

Tschechische Republik

in EUR Mio 1-6 16 1-6 17 Anderung
Zinsuberschuss 455,5 450,4 -1,1%
Provisionsliberschuss 171,8 166,9 -2,8%
Handels- und Fair Value-Ergebnis 45,8 52,3 14,3%
Betriebsertrage 684,6 676,9 -1,1%
Betriebsaufwendungen -324,8 -336,7 3,7%
Betriebsergebnis 359,8 340,2 -5,5%
Kosten-Ertrags-Relation 47,4% 49,7%

Wertberichtigungen fir finanzielle Vermdgenswerte (netto) -25,7 9,9 n/v
Sonstiges Ergebnis 32,5 -3,7 n/v
Eigentlimern des Mutterunternehmens zuzurechnendes Periodenergebnis 287,3 2749 -4,3%
Verzinsung auf zugeordnetes Kapital 34,0% 28,1%

Der Zinsiiberschuss des Segments Tschechische Republik, das den Teilkonzern Ceské spofitelna umfasst, verringerte sich insbesondere
wegen sinkender Zinsmargen auf der Aktivseite. Der Provisionsiiberschuss sank wegen niedrigerer Ertrdge aus dem Zahlungsverkehr und
Kreditgeschift. Die deutliche Verbesserung des Handels- und Fair Value-Ergebnisses resultierte aus verstarkten Hedging-Aktivititen von
Firmenkunden, die ein Ende der Deviseninterventionen der Tschechischen Nationalbank erwarteten. Hohere Personal- und Projektkosten
fiihrten zu einem Anstieg der Betriebsaufwendungen. Der Beitrag zum Einlagensicherungsfonds belief sich auf EUR 8,1 Mio (EUR 7,4
Mio). Dies resultierte in einem riickldufigen Betriebsergebnis und einer hdheren Kosten-Ertrags-Relation. Der Riickgang der Wertberich-
tigungen fiir finanzielle Vermogenswerte (netto) war auf eine Qualitdtsverbesserung des Firmenkundenportfolios zuriickzufiihren, die
netto eine Auflosung von Risikovorsorgen ermdglichte. Die Verschlechterung im sonstigen Ergebnis ist dem im Vorjahr verzeichneten
einmaligen Gewinn aus dem Verkauf von Anteilen an VISA Europe in Hohe von EUR 52,6 Mio zuzuschreiben. Der Beitrag zum Abwick-
lungsfonds belief sich auf EUR 15,9 Mio (EUR 14,7 Mio). Insgesamt fiihrten diese Entwicklungen zu einem Riickgang des den Eigentii-
mern des Mutterunternehmens zuzurechnenden Periodenergebnisses.
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Slowakei

in EUR Mio 1-6 16 1-6 17 Anderung
Zinsuberschuss 226,7 2151 -5,1%
Provisionslberschuss 64,7 54,8 -15,3%
Handels- und Fair Value-Ergebnis 6,8 8,4 23,2%
Betriebsertrage 302,5 283,2 -6,4%
Betriebsaufwendungen -135,0 -135,4 0,3%
Betriebsergebnis 167,5 147,8 -11,8%
Kosten-Ertrags-Relation 44,6% 47,8%

Wertberichtigungen fir finanzielle Vermdgenswerte (netto) -21,4 -19,6 -8,4%
Sonstiges Ergebnis 25,0 -13,1 n/v
Eigentlimern des Mutterunternehmens zuzurechnendes Periodenergebnis 133,6 87,7 -34,4%
Verzinsung auf zugeordnetes Kapital 40,3% 27,3%

Der Zinsiiberschuss des Segments Slowakei, das den Teilkonzern Slovenska sporitel’na umfasst, verringerte sich vor allem wegen des im
Niedrigzinsumfeld geringeren Beitrags aus dem Bilanzstrukturmanagement und niedrigerer Kreditmargen im Privatkundengeschéft, die
durch das gestiegene Kreditvolumen und die Anpassung von Einlagenzinsen nicht zur Génze kompensiert werden konnten. Der Provisi-
onsiiberschuss sank aufgrund niedrigerer Ertrdge aus dem Kreditgeschéft und den nach dem Verkauf des Karten-Akquisitionsgeschéfts
geringeren Ertrdgen aus dem PoS-Service. Der Anstieg des Handels- und Fair Value-Ergebnisses war durch positive Bewertungsergebnis-
se aus Derivaten getrieben. Die Betriebsaufwendungen blieben stabil, da der Anstieg der Personal- und IT-Kosten zur Génze durch den
Riickgang des fiir das Gesamtjahr zu leistenden Beitrags zum Einlagensicherungsfonds auf EUR 0,8 Mio (EUR 2,5 Mio) ausgeglichen
wurde. Insgesamt ging das Betriebsergebnis zuriick und die Kosten-Ertrags-Relation stieg an. Die Wertberichtigungen fiir finanzielle
Vermdgenswerte (netto) sanken aufgrund eines riicklaufigen Vorsorgebedarfs im Firmenkundengeschéft. Die Verschlechterung im sonsti-
gen Ergebnis war dem im Vorjahr verzeichneten Gewinn aus dem Verkauf von Anteilen an VISA Europe in Héhe von EUR 26,8 Mio
zuzuschreiben. Der Beitrag zum Abwicklungsfonds verringerte sich auf EUR 2,8 Mio (EUR 4,0 Mio). Die Bankensteuer belief sich auf
EUR 13,3 Mio (EUR 12,3 Mio). Insgesamt war das den Eigentiimern des Mutterunternehmens zuzurechnende Periodenergebnis riicklau-

fig.

Ruménien

in EUR Mio 1-6 16 1-6 17 Anderung
Zinsuberschuss 197,3 183,8 -6,8%
Provisionsliberschuss 78,8 74,7 -5,2%
Handels- und Fair Value-Ergebnis 34,8 41,8 20,2%
Betriebsertrage 3171 307,4 -3,0%
Betriebsaufwendungen -170,9 -156,4 -8,5%
Betriebsergebnis 146,1 151,0 3,3%
Kosten-Ertrags-Relation 53,9% 50,9%
Wertberichtigungen fir finanzielle Vermdgenswerte (netto) 15,4 -13,6 n/v
Sonstiges Ergebnis -0,3 -41,0 >100,0%
Eigentlimern des Mutterunternehmens zuzurechnendes Periodenergebnis 1241 50,2 -59,6%
Verzinsung auf zugeordnetes Kapital 27,1% 10,2%

Der Zinsiiberschuss im Segment Ruménien (das den Teilkonzern Banca Comerciala Romana beinhaltet) verminderte sich vor allem we-
gen geringerer Ertrdge aus dem Kreditgeschéft und gesunkener Unwinding-Beitrédge. Der Provisionsiiberschuss verringerte sich aufgrund
niedrigerer Ertrige aus Transaktionen und der Kontofiihrung im Privatkundengeschift. Der Anstieg des Handels- und Fair Value-
Ergebnisses resultierte vorwiegend aus Bewertungseffekten bei Devisen und Derivaten. Die Betriebsaufwendungen sanken erheblich als
Folge des deutlichen Riickgangs des ganzjdhrigen Beitrags zum Einlagensicherungsfonds auf EUR 2,2 Mio (EUR 14,5 Mio). Damit stieg
das Betriebsergebnis und die Kosten-Ertrags-Relation verbesserte sich. Obwohl sich die im Vorjahr verbuchten hohen Nettoauflosungen
von Vorsorgen nicht wiederholten, blieben die Wertberichtigungen fiir finanzielle Vermdgenswerte (netto) niedrig. Die Verschlechterung
im sonstigen Ergebnis war hauptsdchlich dem im Vorjahr verzeichneten einmaligen Gewinn aus dem Verkauf von Anteilen an VISA
Europe in Héhe von EUR 24,3 Mio sowie dem nunmehr deutlich héheren Beitrag zum Abwicklungsfonds in Hohe von EUR 14,3 Mio
(EUR 4,5 Mio) zuzuschreiben. Insgesamt war das den Eigentiimern des Mutterunternehmens zuzurechnende Periodenergebnis riicklaufig.
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Ungarn

in EUR Mio 1-6 16 1-6 17 Anderung
Zinsuberschuss 88,0 98,8 12,3%
Provisionsliberschuss 68,6 77,3 12,7%
Handels- und Fair Value-Ergebnis 6,5 13,9 >100,0%
Betriebsertrage 165,0 192,3 16,5%
Betriebsaufwendungen -93,3 -107,3 15,1%
Betriebsergebnis 71,7 84,9 18,4%
Kosten-Ertrags-Relation 56,5% 55,8%

Wertberichtigungen fir finanzielle Vermdgenswerte (netto) 71,7 32,6 -54,6%
Sonstiges Ergebnis -37,3 -15,2 -59,3%
Eigentlimern des Mutterunternehmens zuzurechnendes Periodenergebnis 100,7 95,0 -5,6%
Verzinsung auf zugeordnetes Kapital 42,1% 34,2%

Der Zinsiiberschuss des Segments Ungarn, das den Teilkonzern Erste Bank Hungary umfasst, erhohte sich aufgrund der besseren Perfor-
mance des durch die Ubernahme des Privatkundengeschifts der Citibank deutlich gestiegenen Bestands an unbesicherten Krediten, wih-
rend der Beitrag aus dem Wertpapiergeschift und der Unwinding-Beitrag riickldufig waren. Der Provisionsiiberschuss stieg dank hoherer
Karten- und Vertriebsertrige im Privatkundengeschift, unterstiitzt durch das ehemalige Citibank-Portfolio. Das Handels- und Fair Value-
Ergebnis verbesserte sich hauptsdchlich aufgrund eines hoheren Beitrags aus Derivaten. Der Anstieg der Betriebsaufwendungen war
insbesondere zusitzlichen Kosten im Zusammenhang mit der Ubernahme des Citibank-Geschifts sowie hoheren IT-Aufwendungen zuzu-
schreiben. Der bereits fiir das Gesamtjahr verbuchte Beitrag an den Einlagensicherungsfonds belief sich auf EUR 7,8 Mio (EUR 7,1 Mio).
Damit verbesserten sich das Betriebsergebnis und die Kosten-Ertrags-Relation. Die Nettoauflosung von Vorsorgen (Wertberichtigungen
fiir finanzielle Vermdgenswerte (netto)) war sowohl im Privatkundengeschift als auch im Firmenkundengeschéft riickldufig. Das sonstige
Ergebnis verbesserte sich aufgrund der Auflésung von Vorsorgen fiir Rechtsfélle sowie reduzierter Bankenabgaben in Héhe von EUR 34,3
Mio (EUR 38,2 Mio). Im sonstigen Ergebnis ist auch der Beitrag zum Abwicklungsfonds in Héhe von EUR 1,9 Mio (EUR 1,8 Mio)
enthalten. Insgesamt war das den Eigentiimern des Mutterunternehmens zuzurechnende Periodenergebnis riickldufig.

Kroatien

in EUR Mio 1-6 16 1-6 17 Anderung
Zinsuberschuss 132,8 134,4 1,2%
Provisionsliberschuss 40,7 444 9,2%
Handels- und Fair Value-Ergebnis 15,1 14,2 -6,1%
Betriebsertrage 201,7 204,3 1,3%
Betriebsaufwendungen -94,9 -103,0 8,5%
Betriebsergebnis 106,8 101,3 -5,1%
Kosten-Ertrags-Relation 47,1% 50,4%
Wertberichtigungen fiir finanzielle Vermdgenswerte (netto) -16,4 -88,1 >100,0%
Sonstiges Ergebnis 8,8 -8,1 n/v
Eigentlimern des Mutterunternehmens zuzurechnendes Periodenergebnis 53,4 0,4 -99,3%
Verzinsung auf zugeordnetes Kapital 28,5% 1,0%

Der Zinsiiberschuss im Segment Kroatien, das den Teilkonzern Erste Bank Croatia umfasst, stieg leicht was allerdings nur auf Wechsel-
kursbewegungen zuriickzufiihren war. Der Provisionsiiberschuss stieg dank hoherer Ertridge aus Zahlungsverkehr und Kartentransaktionen
im Privatkundengeschéft sowie Ertragen aus dem Emissionsgeschift. Das Handels- und Fair Value-Ergebnis sank wegen geringerer Beitra-
ge aus dem Devisen- und dem Wertpapiergeschift. Die Betriebsaufwendungen stiegen aufgrund hoherer Personalkosten und inkludierten
anteilige Einlagensicherungsbeitrdge von EUR 5,5 Mio (EUR 5,6 Mio). Insgesamt reduzierte sich das Betriebsergebnis und die Kosten-
Ertrags-Relation stieg an. Die Verschlechterung bei den Wertberichtigungen fiir finanzielle Vermogenswerte (netto) war vor allem eine
Folge der Herabstufung eines Firmenkunden. Das sonstige Ergebnis verschlechterte sich insbesondere wegen der im Vorjahr verzeichneten
einmaligen Gewinne aus einem Immobilienverkauf sowie aus dem Verkauf von Anteilen an VISA Europe in Héhe von EUR 10,0 Mio.
Ebenfalls enthalten ist auch die bereits fiir das Gesamtjahr erfolgte Verbuchung des Beitrags zum Abwicklungsfonds in Héhe von EUR 4,0
Mio (EUR 5,2 Mio). Damit verringerte sich das den Eigentiimern des Mutterunternehmens zuzurechnende Periodenergebnis.
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Serbien

in EUR Mio 1-6 16 1-6 17 Anderung
Zinsuberschuss 22,5 252 11,9%
Provisionslberschuss 53 5,5 3,9%
Handels- und Fair Value-Ergebnis 1,7 1,7 -4,2%
Betriebsertrage 29,9 32,6 9,3%
Betriebsaufwendungen -19,9 -20,4 2,5%
Betriebsergebnis 9,9 12,2 22,9%
Kosten-Ertrags-Relation 66,8% 62,6%

Wertberichtigungen fir finanzielle Vermdgenswerte (netto) -1,0 0,5 niv
Sonstiges Ergebnis -0,2 -0,1 -57,7%
Eigentlimern des Mutterunternehmens zuzurechnendes Periodenergebnis 71 9,6 36,0%
Verzinsung auf zugeordnetes Kapital 15,4% 18,2%

Der Zinsiiberschuss im Segment Serbien, das den Teilkonzern Erste Bank Serbia umfasst, stieg vor allem aufgrund héherer Kredit- und
Einlagenvolumina. Der Provisionsiiberschuss und das Handels- und Fair Value-Ergebnis blieben weitgehend unverdndert. Der Anstieg der
Betriebsaufwendungen war hoheren Personal- und Projektkosten zuzuschreiben. Das Betriebsergebnis und die Kosten-Ertrags-Relation
verbesserten sich. Die Wertberichtigungen fiir finanzielle Vermogenswerte (netto) sanken dank der vor allem im Firmenkundengeschéft
verbesserten Portfolioqualitit. Insgesamt verbesserte sich das den Eigentliimern des Mutterunternehmens zuzurechnende Periodenergeb-

nis.

Sonstige

in EUR Mio 1-6 16 1-6 17 Anderung
Zinsuberschuss 89,1 41,2 -53,8%
Provisionsiiberschuss -19,9 -15,5 -22,1%
Handels- und Fair Value-Ergebnis -16,1 -65,9 >100,0%
Betriebsertrage 68,5 -26,2 n/v
Betriebsaufwendungen -131,7 -104,7 -20,5%
Betriebsergebnis -63,1 -130,8 >100,0%
Kosten-Ertrags-Relation >100,0% >100,0%
Wertberichtigungen fur finanzielle Vermdgenswerte (netto) -14,6 -11,3 -22,9%
Sonstiges Ergebnis -106,1 -51,2 -51,7%
Eigentlimern des Mutterunternehmens zuzurechnendes Periodenergebnis -148,3 -160,1 8,0%
Verzinsung auf zugeordnetes Kapital -4,7% -4,0%

Das Segment Sonstige umfasst im Wesentlichen zentrale Servicebetriebe, das Bilanzstrukturmanagement und das Corporate Center der
Erste Group Bank AG sowie die Konsolidierungsbuchungen (z.B. Uberleitung zum Konzernergebnis und Dividenden) und das freie
Kapital der Gruppe.

Der Zinsiiberschuss verringerte sich vor allem wegen des geringeren Beitrags aus dem Bilanzstrukturmanagement in der Holding auf-
grund einer ungiinstigen Entwicklung der Zinskurve. Das Handels- und Fair Value-Ergebnis sank aufgrund von Bewertungseffekten. Der
Riickgang der Betriebsertrage konnte durch die verringerten Betriebsaufwendungen nicht kompensiert werden. Damit sank das Betriebs-
ergebnis. Die deutliche Verbesserung im sonstigen Ergebnis wurde vor allem durch die reduzierte 6sterreichische Bankensteuer und héhe-
re Ertrige aus IT-Unternehmen getricben. Insgesamt sank das den FEigentimern des Mutterunternehmens zuzurechnende
Periodenergebnis.
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Verkurzter Konzernzwischenabschluss
Halbjahresfinanzbericht 2017

Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung

in EUR Tsd Anhang 1-6 16 1-6 17
Zinsuberschuss 1 2.194.073 2.143.000
Zinsertrage 1 3.020.323 2.812.242
Zinsaufwendungen 1 -826.251 -669.242
Provisionsiliberschuss 2 884.869 910.932
Provisionsertrage 2 1.108.867 1.149.312
Provisionsaufwendungen 2 -223.998 -238.381
Dividendenertrage 3 31.471 27.096
Handelsergebnis 4 120.031 102.856
Ergebnis aus finanziellen Vermdgenswerten und Verbindlichkeiten - erfolgswirksam zum Fair Value eingestuft 4 -12.485 4.480

Periodenergebnis aus Anteilen an At-Equity-bewerteten Unternehmen 5.696 6.098

Mietertrage aus als Finanzinvestition gehaltenen Immobilien & sonstigen Operating-Leasing-Vertragen 5 92.938 98.300
Personalaufwand 6 -1.152.674 -1.151.299
Sachaufwand 6 -610.100 -624.145
Abschreibung und Amortisation 6 -217.556 -228.058
Gewinne/Verluste aus finanziellen Vermégenswerten und Verbindlichkeiten, nicht erfolgswirksam zum Fair Value
bilanziert (netto) 7 148.404 42.507
Wertberichtigungen fir finanzielle Vermdgenswerte (netto) 8 -25.771 -104.349
Sonstiger betrieblicher Erfolg 9 -192.165 -209.783
Steuern und Abgaben auf das Bankgeschaft 9 -107.649 -59.373
Ergebnis vor Steuern aus fortzufiihrenden Geschiftsbereichen 1.266.731 1.017.634
Steuern vom Einkommen 10 -278.800 -223.880
Periodenergebnis 987.930 793.755
Nicht beherrschenden Anteilen zuzurechnendes Periodenergebnis 146.197 169.092
Eigentiimern des Mutterunternehmens zuzurechnendes Periodenergebnis 841.733 624.663
Ergebnis je Aktie
1-6 16 1-6 17
Eigentlimern des Mutterunternehmens zuzurechnendes Periodenergebnis in EUR Tsd 841.733 624.663
Dividende auf Zusatzliches Kernkapital in EUR Tsd -3.516 -22.188
Eigentiimern des Mutterunternehmens zuzurechnendes Periodenergebnis
nach Abzug der Dividende fiir Zusatzliches Kernkapital in EUR Tsd 838.217 602.476
Gewichtete durchschnittliche Anzahl der Aktien im Umlauf 426.667.022 426.670.712
Unverwéssertes Ergebnis je Aktie in EUR 1,96 1,41
Gewichtete, durchschnittliche und verwasserte Anzahl der Aktien im Umlauf 426.667.022 426.670.712
Verwéssertes Ergebnis je Aktie in EUR 1,96 1,41
Anzahl der im Umlauf befindlichen Aktien
1-6 16 1-6 17
Im Umlauf befindliche Aktien am Anfang der Periode 410.487.814 409.497.646
Kauf eigener Aktien -4.146.809 -2.983.103
Verkauf eigener Aktien 3.322.649 3.063.163
Im Umlauf befindliche Aktien am Ende der Periode 409.663.654 409.577.706
Eigene Aktien im Bestand 20.136.346 20.222.294
Ausgegebene Aktien am Ende der Periode 429.800.000 429.800.000
Gewichtete durchschnittliche Anzahl der Aktien im Umlauf 426.667.022 426.670.712
Gewichtete, durchschnittliche und verwésserte Anzahl der Aktien im Umlauf 426.667.022 426.670.712
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Konzern-Gesamtergebnisrechnung

in EUR Tsd 1-6 16 1-6 17
Periodenergebnis 987.930 793.755
Sonstiges Ergebnis
Posten bei denen keine Umgliederung in das Periodenergebnis moglich ist -60.123 14.383
Neubewertung der Nettoschuld aus leistungsorientierten Versorgungsplanen -81.687 19.700
Latente Steuern auf Posten, welche nicht umgegliedert werden kénnen 21.565 -5.317
Posten bei denen eine Umgliederung in das Periodenergebnis moglich ist 4.286 37.663
Available for Sale-Ricklage (inkl. Wahrungsumrechnung) 20.062 -120.023
Gewinn/Verlust der Periode 171.098 -93.202
Umgliederungsbetrage -151.035 -26.821
Cashflow Hedge-Ruicklage (inkl. Wahrungsumrechnung) 11.021 -36.836
Gewinn/Verlust der Periode 59.107 -26.151
Umgliederungsbetrage -48.086 -10.686
Wahrungsumrechnung -11.892 162.625
Gewinn/Verlust der Periode -11.892 162.625
Umgliederungsbetrage 0 0
Latente Steuern auf Posten, welche umgegliedert werden kénnen -14.906 31.896
Gewinn/Verlust der Periode -53.360 21.899
Umgliederungsbetréage 38.454 9.997
Summe Sonstiges Ergebnis -55.833 52.046
Gesamtergebnis 932.097 845.801
Nicht beherrschenden Anteilen zuzurechnendes Gesamtergebnis 196.929 112.900
Eigentiimern des Mutterunternehmens zuzurechnendes Gesamtergebnis 735.168 732.901
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Quartalsergebnisse im Uberblick

in EUR Mio Q216 Q316 Q4 16 Q117 Q217
Gewinn- und Verlustrechnung
Zinsuberschuss 1.101,9 1.073,4 1.107,0 1.051,3 1.091,7
Provisionsiiberschuss 441,8 434,9 463,2 457,7 453,2
Dividendenertrage 28,8 4,8 9,0 3,7 23,4
Handelsergebnis 68,8 98,7 65,1 48,6 54,3
Ergebnis aus finanziellen Vermégenswerten und Verbindlichkeiten - erfolgswirksam zum Fair Value eingestuft -4,8 -14,6 15,6 3,0 1,5
Periodenergebnis aus Anteilen an At-Equity-bewerteten Unternehmen 3,7 0,2 3,1 3,2 2,9
Mietertrdge aus als Finanzinvestition gehaltenen Immobilien & sonstigen Operating-Leasing-Vertrdgen 471 45,7 68,6 50,1 48,2
Personalaufwand -587,2 -572,0 -614,6 -571,7 -579,6
Sachaufwand -276,6 -299,9 -325,8 -332,4 -291,8
Abschreibung und Amortisation -107,7 -110,8 -124,7 -114,2 -113,8
Gewinne/Verluste aus finanziellen Vermégenswerten und Verbindlichkeiten, nicht erfolgswirksam zum Fair
Value bilanziert (netto) 146,0 -0,7 0,3 28,3 14,2
Wertberichtigungen fir finanzielle Vermdgenswerte (netto) 30,6 -37,4 -132,5 -65,8 -38,6
Sonstiger betrieblicher Erfolg -52,6 -60,3 -412,5 -127,1 -82,7
Steuern und Abgaben auf das Bankgeschaft -44.9 -44.0 -237,1 -35,8 -23,6
Ergebnis vor Steuern aus fortzuflihrenden Geschéaftsbereichen 839,7 562,0 121,7 434,7 583,0
Steuern vom Einkommen -174,3 -125,1 9,7 -95,6 -128,2
Periodenergebnis 665,3 436,9 112,0 339,0 454,7
Nicht beherrschenden Anteilen zuzurechnendes Periodenergebnis 98,4 994 26,4 76,8 92,3
Eigentiimern des Mutterunternehmens zuzurechnendes Periodenergebnis 567,0 337,4 85,6 262,2 362,5
Gesamtergebnisrechnung
Periodenergebnis 665,3 436,9 112,0 339,0 4547
Sonstiges Ergebnis
Posten bei denen keine Umgliederung in das Periodenergebnis maglich ist
Neubewertung der Nettoschuld aus leistungsorientierten Versorgungsplanen -3,8 -27,6 73,1 -0,1 19,8
Latente Steuern auf Posten, welche nicht umgegliedert werden kénnen 2,3 7,0 -37,7 0,0 -5,3
Gesamt -1,5 -20,6 35,5 0,0 14,4
Posten bei denen eine Umgliederung in das Periodenergebnis moglich ist
Available for Sale-Ricklage (inkl. Wahrungsumrechnung) -92,6 1121 -136,8 -90,6 -29,4
Gewinn/Verlust der Periode 60,7 117,8 -146,1 -69,4 -23,8
Umgliederungsbetrage -1563,3 -5,7 9,3 -21,2 -5,7
Cashflow Hedge-Riicklage (inkl. Wahrungsumrechnung) -30,4 -9,1 -15,3 -15,3 -21,5
Gewinn/Verlust der Periode 10,3 -0,9 -39,9 -2,6 -23,6
Umgliederungsbetrage -40,7 -8,1 24,6 -12,8 2,1
Wahrungsumrechnung -34.4 69,5 -28,8 15,0 147,6
Gewinn/Verlust der Periode -34,4 69,5 -28,8 15,0 147,6
Umgliederungsbetrage 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Latente Steuern auf Posten, welche umgegliedert werden kénnen 221 -21,8 45,5 17,3 14,6
Gewinn/Verlust der Periode -15,0 -24,7 44,6 9,5 12,4
Umgliederungsbetrage 37,1 2,9 0,9 7,8 2,2
Gesamt -135,4 150,8 -135,4 -73,6 111,2
Summe Sonstiges Ergebnis -136,9 130,3 -100,0 -73,6 125,7
Gesamtergebnis 528,5 567,1 12,0 265,4 580,4
Nicht beherrschenden Anteilen zuzurechnendes Gesamtergebnis 109,2 119,0 -8,1 37,3 75,6
Eigentiimern des Mutterunternehmens zuzurechnendes Gesamtergebnis 419,3 4481 20,1 228,1 504,8
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Konzernbilanz

in EUR Tsd Anhang Dez 16 Jun 17
Aktiva
Kassenbestand und Guthaben 11 18.352.596 25.842.011
Finanzielle Vermégenswerte - Held for Trading 7.950.401 7.206.056
Derivate 12 4.474.783 3.990.215
Sonstige Handelsaktiva 13 3.475.618 3.215.840
Finanzielle Vermégenswerte - At Fair Value through Profit or Loss 14 479.512 538.808
Finanzielle Vermdgenswerte - Available for Sale 15 19.885.535 17.786.208
Finanzielle Vermdégenswerte - Held to Maturity 16 19.270.184 19.355.025
Kredite und Forderungen an Kreditinstitute 17 3.469.440 4.347.224
Kredite und Forderungen an Kunden 18 130.654.451 135.122.070
Derivate - Hedge Accounting 19 1.424.452 1.062.657
Sachanlagen 2.476.913 2.430.679
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 1.022.704 1.026.839
Immaterielle Vermdgensgegenstande 1.390.245 1.457.545
Beteiligungen an assoziierten Unternehmen und Gemeinschaftsunternehmen 193.277 195.578
Laufende Steuerforderungen 124.224 155.698
Latente Steuerforderungen 233.773 208.951
Zur VerauBerung gehaltene Vermdgenswerte 279.447 230.879
Sonstige Vermdgensgegensténde 20 1.019.916 1.189.823
Summe der Vermoégenswerte 208.227.070 218.156.050
Passiva und Eigenkapital
Finanzielle Verbindlichkeiten - Held for Trading 4.761.782 3.959.968
Derivate 12 4.184.508 3.645.798
Sonstige Handelspassiva 21 577.273 314.171
Finanzielle Verbindlichkeiten - At Fair Value through Profit or Loss 1.763.043 1.819.162
Einlagen von Kreditinstituten 0 0
Einlagen von Kunden 73.917 51.039
Verbriefte Verbindlichkeiten 22 1.689.126 1.768.123
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 0 0
Finanzielle Verbindlichkeiten, bilanziert zu fortgefiihrten Anschaffungskosten 178.908.933 188.889.579
Einlagen von Kreditinstituten 23 14.631.353 17.882.858
Einlagen von Kunden 23 137.938.808 145.523.183
Verbriefte Verbindlichkeiten 23 25.502.621 24.834.354
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 836.150 649.185
Derivate - Hedge Accounting 19 472.675 411.368
Wertanpassung aus Portfolio Fair Value-Hedges 942.028 772.389
Ruickstellungen 24 1.702.354 1.695.857
Laufende Steuerverpflichtungen 65.859 101.535
Latente Steuerverpflichtungen 67.542 67.490
Verbindlichkeiten iZm zur VerauBerung gehaltenen Vermdgenswerten 4.637 0
Sonstige Verbindlichkeiten 25 2.936.220 2.923.498
Gesamtes Eigenkapital 16.601.996 17.515.205
Nicht beherrschenden Anteilen zuzurechnendes Eigenkapital 4.142.054 4.262.087
Eigentlimern des Mutterunternehmens zuzurechnendes Eigenkapital 12.459.942 13.253.118
Summe der Verbindlichkeiten und Eigenkapital 208.227.070 218.156.050
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Konzern-Kapitalflussrechnung

1-6 16
in EUR Mio Angepasst 1-6 17
Periodenergebnis 794 794
Im Periodenergebnis enthaltene zahlungsunwirksame Posten
Abschreibung, Wertberichtigungen, Zuschreibung auf Vermégenswerte 278 254
Dotierung/Auflésung von Rickstellungen und Risikovorsorgen 22 265
Gewinn aus der Bewertung und Verauferung von Vermégenswerten -249 -211
Sonstige Anpassungen -14 -85
Veranderung des Vermégens und der Verbindlichkeiten aus operativer Geschéftstatigkeit nach Korrektur um
zahlungsunwirksame Bestandteile
Finanzielle Vermdgenswerte - Held for Trading -1.618 724
Finanzielle Vermdgenswerte - At Fair Value through Profit or Loss -87 -51
Finanzielle Vermdgenswerte - Available for Sale - Schuldverschreibungen -194 2.100
Finanzielle Vermdgenswerte - Held to Maturity -122 -82
Forderungen an Kreditinstitute -845 -877
Forderungen an Kunden -1.511 -4.692
Derivate - Hedge Accounting -46 326
Andere Aktiva aus operativer Geschaftstatigkeit 249 -124
Finanzielle Verbindlichkeiten - Held for Trading 279 -640
Finanzielle Verbindlichkeiten - At Fair Value through Profit or Loss -141 53
Finanzielle Verbindlichkeiten, bilanziert zu fortgefiihrten Anschaffungskosten
Einlagen von Kreditinstituten 2.155 3.252
Einlagen von Kunden 2.506 7.584
Verbriefte Verbindlichkeiten -1.539 -669
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 30 -187
Derivate - Hedge Accounting 73 -61
Andere Passiva aus operativer Geschaftstatigkeit 194 -169
Cashflow aus operativer Geschaftstétigkeit 408 7.502
Finanzielle Vermdgenswerte - Available for Sale - Eigenkapitalinstrumente 130 -1
Einzahlungen aus VerauBerung 0 0
Assoziierte Unternehmen -18 4
Sachanlagen und immaterielle Vermdgenswerte und als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 610 542
Auszahlungen fiir Erwerb
Assoziierte Unternehmen 0 0
Sachanlagen und immaterielle Vermdgenswerte und als Finanzinvestition gehaltene Immobilien =773 -792
Erwerb von Tochterunternehmen (abzgl. erworbener Zahlungsmittel) 0 0
Verkauf von Tochterunternehmen 0 0
Cashflow aus Investitionstatigkeit -51 -257
Kapitalerhdhungen 497 496
Kapitalherabsetzung 0 0
Erwerb von Anteilen ohne beherrschenden Einfluss 0 0
Dividendenzahlungen den Eigentiimern des Mutterunternehmens zuzurechnen -209 -432
Dividendenzahlungen den nicht beherrschenden Anteilen zuzurechnen 0 -26
Sonstige Finanzierungstatigkeit 0 0
Cashflow aus Finanzierungstatigkeit 288 38
Zahlungsmittelbestand am Beginn der Periode 12.350 18.353
Cashflow aus operativer Geschaftstatigkeit 408 7.502
Cashflow aus Investitionstatigkeit -51 -257
Cashflow aus Finanzierungstatigkeit 288 38
Effekte aus Wechselkursanderungen -12 206
Zahlungsmittelbestand zum Ende der Periode 12.982 25.842
Zahlungsstrome fiir Steuern, Zinsen und Dividenden 1.959 1.937
Gezahlte Ertragsteuern (in Cashflow aus operativer Geschaftstatigkeit erfasst) -235 -225
Erhaltene Zinsen 3.095 2.857
Erhaltene Dividenden 31 27
Gezahlte Zinsen ) -933 -722

Der Zahlungsmittelbestand entspricht der Barreserve (Kassenbestand, Guthaben bei Zentralbanken und sonstigen Sichteinlagen bei
Kreditinstituten).
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Verkurzter Anhang zum Konzernabschluss
fur den Zeitraum 1. Janner bis 30. Juni 2017

ALLGEMEINE ANGABEN

Der verkiirzte Konzernzwischenabschluss (,,Zwischenabschluss®) der Erste Group fiir den Zeitraum vom 1. Janner bis 30. Juni 2017
wurde in Ubereinstimmung mit den International Financial Reporting Standards (,,JFRS*), wie sie durch die Europiische Union (,,EU*) in
europdisches Recht iibernommen wurden, aufgestellt und wird gemél den Vorschriften nach IAS 34 , Zwischenberichterstattung* ver6f-
fentlicht. Bei der Anwendung der IFRS ergaben sich keine Unterschiede zwischen den von der EU iibernommenen IFRS und den vom
International Accounting Standards Board (,,]JASB*) ver6ffentlichten IFRS.

Der Zwischenbericht wurde von den Wirtschaftspriifern weder gepriift noch einer priiferischen Durchsicht unterzogen.
KONSOLIDIERUNGSGRUNDSATZE

Tochterunternehmen werden von dem Zeitpunkt an in den Konzernabschluss einbezogen (Vollkonsolidierung), zu dem die Erste Group
Bank AG die Beherrschung erlangt. Sie werden zu dem Zeitpunkt entkonsolidiert, zu dem die Beherrschung endet. Eine Beherrschung
liegt dann vor, wenn der Konzern eine Risikobelastung durch oder Anrechte auf variable Riickfliisse aus seinem Engagement bei dem
Beteiligungsunternehmen hat und er seine Verfiigungsgewalt iiber das Beteiligungsunternehmen auch dazu einsetzen kann, die relevanten
Aktivitdten des Beteiligungsunternehmens zu steuern. Relevante Aktivititen sind jene, die einen wesentlichen Einfluss auf die variablen
Riickfliisse aus dem Beteiligungsunternehmen haben.

Entwicklung der Anzahl von Gesellschaften und Fonds im Konsolidierungskreis

Stand zum 31. Dezember 2016 448
Zugange

Neu in den Konsolidierungskreis aufgenommene Gesellschaften 2
Abgange

Verkaufte oder liquidierte Gesellschaften -9

Fusionen -2
Stand zum 30. Juni 2017 439

RECHNUNGSLEGUNGSGRUNDSATZE

Der Zwischenabschluss beinhaltet nicht alle Informationen und Anhangsangaben, die fiir den Jahresabschluss vorgeschrieben sind. Daher
ist der Zwischenabschluss in Verbindung mit dem Konzernabschluss der Erste Group zum 31. Dezember 2016 zu lesen. Er wird in Ein-
klang mit IAS 34 — ,, Zwischenberichterstattung“ — und in Euro aufgestellt, der funktionalen Wéhrung der Muttergesellschaft.

Die Erstellung von Zwischenabschliissen gemdf3 IFRS verlangt vom Management, Beurteilungen und Annahmen hinsichtlich der Bilan-
zierung und Bewertung bestimmter Kategorien von Vermdgenswerten und Verbindlichkeiten bzw. Aufwendungen und Ertrdgen und zur
Offenlegung von Eventualverbindlichkeiten am Bilanzstichtag zu treffen. Dabei kommen die gleichen Grundsitze wie beim Konzernab-
schluss der Erste Group zum 31. Dezember 2016 zum Einsatz, mit Ausnahme der Berechnung der laufenden Steuerpositionen fiir die
Zwischenabschlussperiode, fiir die der geschitzte tatsdchliche Durchschnittssteuersatz des Konzerns Anwendung findet. Die tatséchlichen
Ergebnisse konnen von den Einschétzungen des Managements abweichen.

Beziiglich der Anpassung der Vorjahreswerte der Konzerngeldflussrechnung verweisen wir auf den Konzernabschluss der Erste Group
zum 31. Dezember 2016.

ANWENDUNG GEANDERTER UND NEUER IFRS BZW. IAS

Folgende Standards und Interpretationen sowie deren Anderungen, die fiir die Geschiftstitigkeit der Erste Group relevant sind, traten mit
1. Janner 2017 in Kraft, wurden jedoch noch nicht von der EU iibernommen:

_ Anderungen von IAS 12: Ansatz von aktiven latenten Steuern fiir noch nicht eingetretene Verluste

_ Anderungen von IAS 7: umfassende Angabeninitiative

_ Anderungen von IFRS 12 als Teil der Jihrlichen Verbesserungen zu IFRS 2014-2016 Zyklus
Folgende Interpretation wurde vom IASB verabschiedet und ver6ffentlicht, wurde jedoch noch nicht von der EU iibernommen:

_ IFRIC 23 Unsicherheit beziiglich der ertragsteuerlichen Behandlung
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Im Vergleich zum Konzernabschluss der Erste Group zum 31. Dezember 2016 gab es keine wesentlichen Anderungen der Bilanzierungs-
grundsétze, die aus der Anwendung neuer oder gednderter Standards resultieren.

IFRS 9: Finanzinstrumente (IASB Anwendungspflicht: 1. Janner 2018)

IFRS 9 wurde im Juli 2014 verdffentlicht und ist verpflichtend fiir Geschiftsjahre anzuwenden, die am oder nach dem 1. Jénner 2018
beginnen. Der neue IFRS 9 Standard umfasst folgende Bereiche hinsichtlich der Bilanzierung von Finanzinstrumenten: Klassifizierung
und Bewertung, Wertminderung sowie Bilanzierung von Sicherungsbeziehungen.

Fiir eine Beschreibung der IFRS 9 Anforderungen wird auf den Abschnitt zu den IFRS 9 Auswirkungen im Kapitel ,,Wesentliche Rech-
nungslegungsgrundsétze* im Konzernabschluss der Erste Group zum 31. Dezember 2016 verwiesen.

Die Vorbereitungen fiir den Ubergang auf IFRS 9 starteten in der Erste Group zu Beginn des Jahres 2015, als das IFRS 9 Implementie-
rungsprojekt, sowohl auf Ebene der Erste Group als auch auf Ebene der lokalen Konzerngesellschaften, offiziell aufgesetzt wurde. Dies
erfolgte vor allem im Hinblick auf Ressourcen, Budget, Zeitplan, Geschiftsbereiche und Projektsteuerung, Das Jahr 2015 und der Grof3-
teil des Jahres 2016 waren hauptséchlich der Entwicklung von Konzernfachkonzepten (und deren Abstimmung mit allen relevanten inter-
nen und externen Stakeholdern) und der Formulierung detaillierter Anforderungen der Fachabteilungen an die wesentlichen
Projektstreams (Klassifizierung und Bewertung, Fair Value-Bewertung, Wertminderung und Anhangsangaben/Berichterstattung) gewid-
met.

Ab Ende 2016 hat sich der Fokus der Projektarbeit, angesichts der weitreichenden Auswirkungen auf interne Richtlinien, Arbeitsanwei-
sungen, Prozesse, IT-Systeme und Anwendungen, iiber alle Erste Group-Gesellschaften und -Geschiftsbereiche hinweg, sowohl auf
Konzern- als auch auf lokaler Ebene, auf Implementierungsthemen verlagert.

Im Laufe der Implementierungsarbeit, aber auch in Anbetracht der sich stetig entwickelnden Marktpraxis und der von maligeblichen
Stellen und internationalen Wirtschaftspriifungskanzleien veroftentlichten Richtlinien, wurde eine begrenzte Anzahl von Projektanforde-
rungen neu beurteilt und/oder iiberarbeitet und klargestellt. Fiir die zweite Jahreshélfte 2017 und den Beginn des Jahres 2018 wird erwar-
tet, dass dieser Weiterentwicklungsprozess andauert, ohne jedoch einen wesentlichen Einfluss auf die Meilensteine in der
Implementierung und die geplanten Termine fiir das Go-Live der betroffenen Systemfunktionalitdten zu nehmen. Die Richtlinien und
Prozesse auf Konzern- und lokaler Ebene sind derzeit in Uberarbeitung und werden anschlieBend formal abgenommen.

In der zweiten Jahreshilfte 2017 werden die neu implementierten IFRS 9 Funktionalititen in Betrieb genommen (diese werden getestet
und auf Nutzerebene iiber alle Erste Group-Einheiten hinweg freigegeben) und parallel zu den auslaufenden IAS 39 Produktionsprozessen
eingesetzt. Dieser ,,Parallellauf* zielt vorrangig darauf ab, die technische Bereitschaft fiir den Ubergang auf IFRS 9 am 1. Jénner 2018
sicherzustellen, aber auch die Plausibilitit und Nachvollziehbarkeit der Auswirkung des Ubergangs auf IFRS 9, sowohl am Tag der Erst-
anwendung als auch in Folge, zu gewéhrleisten. Folglich verstehen wir den ,,Parallellauf™ als zusétzliche Quelle (und Gelegenheit) fiir
weitere Prazisierungen und Kalibrierungen der Projektanforderungen, insbesondere im Bereich der Wertminderungen.

Der aktuelle Status des IFRS 9 Implementierungsprojekts der Erste Group ermdglicht eine quantitative Schétzung der finanziellen Aus-
wirkungen von IFRS 9 auf aggregierter Ebene im Bereich der Klassifizierung und Bewertung. Im Bereich der Wertminderungen wird die
geplante Methodik derzeit einem internen Review unterzogen. Aulerdem werden Anpassungen aufgrund von Erkenntnissen aus dem
Parallellauf erwartet, die sowohl die Beurteilung der signifikanten Erhohung des Ausfallrisikos als auch die erwarteten Kreditverluste
betreffen konnen. Aus diesem Grund werden im vorliegenden Zwischenbericht zum 30. Juni 2017 keine quantitativen Schétzungen fiir
Wertminderungen von Finanzinstrumenten bekanntgegeben.

In Bezug auf Klassifizierung und Bewertung kénnen die hier veroffentlichten Auswirkungen von jenen abweichen, die beim Ubergang
auf IFRS 9 am 1. Janner 2018 tatsichlich festgestellt werden. Diese Abweichungen kénnen durch Marktentwicklungen, Anderungen von
Finanzinstrumenten aufgrund von Kdufen, Ausreichungen und Ausbuchungen, aber auch durch Weiterentwicklungen der Bewertungsme-
thoden bis zum 31. Dezember 2017 entstehen.

Eine Analyse der Klassifizierungserfordernisse hat ergeben, dass der Grofiteil der finanziellen Vermogenswerte weiterhin zu fortgefiihrten
Anschaffungskosten bilanziert wird. Dariiber hinaus wird es im Rahmen der Erstanwendung zu folgenden Anderungen der Bewertungska-
tegorien kommen:
_ Reklassifizierung der aktuell unter IAS 39 zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewerteten Kredite zum Bestand der nach IFRS 9
erfolgswirksam zum Fair Value bewerteten Kredite in der Hohe von bis zu EUR 1 Mrd, aufgrund der Nicht-Erfiillung der von IFRS 9
geforderten Eigenschaften der vertraglichen Cashflows. Die Reklassifizierung bezieht sich hauptsichlich auf Kredite, die mit inkon-
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gruenten Zinskomponenten ausgestattet sind (z.B. Zinssitze, die an den Sekundérmarkt fiir Anleihen gekniipft sind), die die vom
Standard vorgesehenen quantitativen Tests nicht bestehen.

_ Reklassifizierung von Schuldverschreibungen, die unter IAS 39 im Portfolio der zur VerduBerung verfiigbaren finanziellen Vermo-
genswerte gehalten werden, in die zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertete Kategorie unter IFRS 9, da diese in einem Ge-
schéftsmodell gehalten werden, dessen Ziel die Vereinnahmung vertraglicher Cashflows ist. Die Reklassifizierung betrifft
Schuldverschreibungen mit einem Fair Value von insgesamt zwischen EUR 4 und 5 Mrd, die Teil der Liquiditétsreserve der Osterrei-
chischen Sparkassen sind.

_ Reklassifizierung von finanziellen Vermdgenswerten aus dem Portfolio der zur VerduBerung verfiigbaren finanziellen Vermdgenswer-
te unter IAS 39 zur erfolgswirksam zum Fair Value bewerteten Kategorie unter IFRS 9 in der Hohe von rund EUR 2 Mrd. Dies betrifft
(a) Investmentfonds, die die geforderten Eigenschaften der vertraglichen Cashflows nicht aufweisen, (b) finanzielle Vermdgenswerte,
die von vollkonsolidierten Investmentfonds gehalten werden und ihre Bewertungskategorie dndern, da sie auf Fair Value-Basis gema-
nagt und beurteilt werden, sowie (c) Investitionen in Eigenkapitalinstrumente.

Fiir finanzielle Verbindlichkeiten plant die Erste Group von den Ubergangsbestimmungen Gebrauch zu machen, die eine Designation zu
den erfolgswirksam zum Fair Value eingestuften Finanzinstrumenten ermdglichen, wenn Inkongruenzen in der Rechnungslegung, die
ansonsten entstehen wiirden, beseitigt oder signifikant reduziert werden. Deshalb wird fiir eigene Emissionen in Hohe von ungefahr EUR
12 Mrd, die im IAS 39 zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertet werden, unter IFRS 9 eine Reklassifizierung zur Kategorie der
erfolgswirksam zum Fair Value bewerteten Finanzinstrumente erwartet.
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1. Zinsiiberschuss

in EUR Mio 1-6 16 1-6 17
Zinsertrage
Finanzielle Vermdgenswerte - Held for Trading 376,5 313,2
Finanzielle Vermdgenswerte - At Fair Value through Profit or Loss 4,5 6,9
Finanzielle Vermdgenswerte - Available for Sale 226,4 176,2
Finanzielle Vermdgenswerte - Held to Maturity 2737 270,9
Kredite und Forderungen 2.089,0 2.010,0
Derivate - Hedge Accounting, Zinsrisiken 8,5 -11,8
Sonstige Vermdgensgegenstande 19,9 18,3
Summe Zinsertrage 2.998,6 2.778,6
Zinsaufwendungen
Finanzielle Verbindlichkeiten - Held for Trading -235,5 -195,2
Finanzielle Verbindlichkeiten - At Fair Value through Profit or Loss 271 -26,5
Finanzielle Verbindlichkeiten, bilanziert zu fortgefiihrten Anschaffungskosten -731,4 -597,8
Derivate - Hedge Accounting, Zinsrisiken 200,5 187,2
Sonstige Verbindlichkeiten -15,0 -9,2
Summe Zinsaufwendungen -808,4 -641,7
Negative Zinsen aus finanziellen Verbindlichkeiten 21,8 33,6
Negative Zinsen aus finanziellen Vermdgenswerten -17,8 -27,6
Zinsiiberschuss 2.1941 2.143,0
2. Provisionsiiberschuss
in EUR Mio 1-6 16 1-6 17
Wertpapiere 81,8 107,9
Eigene Emissionen 9,7 19,3
Uberweisungsauftrage 67,4 85,5
Sonstige 4,7 3,1
Clearing und Abwicklung 1,5 4,6
Vermdgensverwaltung 120,9 137,9
Depotgeschéft 37,3 38,7
Treuhandgeschéfte 1,2 1,6
Zahlungsverkehrsdienstleistungen 430,6 428,2
Kartengeschaft 96,3 88,1
Sonstige 334,2 340,1
Vermittlungsprovisionen 78,8 84,3
Fondsprodukte 8,0 6,7
Versicherungsprodukte 51,9 57,8
Bausparvermittlungsgeschaft 7,9 7,9
Devisentransaktionen 10,5 11,0
Sonstige(s) 0,5 0,8
Strukturierte Finanzierungen 0,0 0,0
Servicegebihren - Verbriefungen 0,0 0,0
Kreditgeschaft 90,7 71,3
Erhaltene, gegebene Garantien 28,6 27,7
Erhaltene, gegebene Kreditzusagen 13,4 12,1
Sonstiges Kreditgeschaft 48,7 31,4
Sonstige(s) 42,1 36,7
Provisionsiiberschuss 884,9 910,9
3. Dividendenertrage
in EUR Mio 1-6 16 1-6 17
Finanzielle Vermdégenswerte - Held for Trading 0,3 0,5
Finanzielle Vermdgenswerte - At Fair Value through Profit or Loss 1,4 1,1
Finanzielle Vermdgenswerte - Available for Sale 29,8 25,5
Dividendenertrage 31,5 27,1
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4. Handelsergebnis und Ergebnis aus finanziellen Vermégenswerten und Verbindlichkeiten — erfolgswirksam zum

Fair Value eingestuft

Handelsergebnis

in EUR Mio 1-6 16 1-6 17
Wertpapier- und Derivativgeschaft -6,6 9,56
Devisentransaktionen 95,6 98,4
Ergebnis aus Hedge-Accounting 31,0 -5,1
Handelsergebnis 120,0 102,9
Ergebnis aus finanziellen Vermoégenswerten und Verbindlichkeiten — erfolgswirksam zum Fair Value eingestuft
in EUR Mio 1-6 16 1-6 17
Ergebnis aus der Bewertung/dem Verkauf von finanziellen Vermégenswerten - erfolgswirksam zum Fair Value eingestuft 4,3 7,9
Ergebnis aus der Bewertung/dem Verkauf von finanziellen Verbindlichkeiten - erfolgswirksam zum Fair Value eingestuft -16,8 -3,5
Ergebnis aus finanziellen Vermégenswerten und Verbindlichkeiten - erfolgswirksam zum Fair Value eingestuft -12,5 4,5
5. Mietertrage aus als Finanzinvestition gehaltenen Immobilien & sonstigen Operating-Leasing Vertragen
in EUR Mio 1-6 16 1-6 17
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 38,7 42,2
Sonstige Operating-Leasing-Vertrédge 54,2 56,1
Mietertrdge aus als Finanzinvestition gehaltenen Immobilien & sonstigen Operating-Leasing-Vertragen 92,9 98,3
6. Verwaltungsaufwand
in EUR Mio 1-6 16 1-6 17
Personalaufwand -1.152,7 -1.151,3
Laufende Beziige -852,6 -864,9
Sozialversicherung -225,5 -225,1
Langfristige Personalriickstellungen -18,0 -11,6
Sonstiger Personalaufwand -56,6 -49,7
Sachaufwand -610,1 -624,1
Beitrédge zur Einlagensicherung -79,3 -68,6
IT-Aufwand -144,5 -194,8
Raumaufwand -123,4 -117,4
Aufwand Biirobetrieb -55,7 -56,3
Werbung/Marketing/Veranstaltungen -75,4 -73,7
Rechts- und Beratungskosten -61,1 -68,5
Sonstiger Sachaufwand -70,7 -45,0
Abschreibung und Amortisation -217,6 -228,1
Software und andere immaterielle Vermdgenswerte -79,9 -85,4
Selbst genutzte Immobilien -40,5 -37,8
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien -51,7 -52,3
Kundenstock -2,5 -4,1
Betriebs- und Geschaftsausstattung und sonstige Sachanlagen -42,9 -48,4
Verwaltungsaufwand -1.980,3 -2.003,5

7. Gewinne/Verluste aus finanziellen Vermoégenswerten und Verbindlichkeiten, nicht erfolgswirksam zum Fair Value

bilanziert (netto)

in EUR Mio 1-6 16 1-6 17
Aus dem Verkauf von finanziellen Vermdgenswerten - Available for Sale 152,5 37,6
Aus dem Verkauf von finanziellen Vermdgenswerten - Held to Maturity 0,4 2,4
Aus dem Verkauf von Krediten und Forderungen 0,1 3,1
Aus dem Riickkauf von finanziellen Verbindlichkeiten, bilanziert zu fortgefiihrten Anschaffungskosten -4,6 -0,6
Gewinne/Verluste aus finanziellen Vermoégenswerten und Verbindlichkeiten, nicht erfolgswirksam zum Fair Value bilanziert (netto) 148,4 42,5

Im Juni 2016 hat die Erste Group ihre Anteile an VISA Europe Ltd. verkauft. Der daraus resultierende Verduflerungserfolg in Hohe von
EUR 138,7 Mio wurde im Posten Gewinne/Verluste aus dem Verkauf von finanziellen Vermdgenswerten — Available for Sale erfasst.
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8. Wertberichtigungen fiir nicht erfolgswirksam zum Fair Value bilanzierte finanzielle Vermégenswerte (netto)

in EUR Mio 1-6 16 1-6 17
Finanzielle Vermdgenswerte - Available for Sale -1,2 -11,4
Kredite und Forderungen -24.8 92,7
Zufiihrung zu Kreditvorsorgen -1.057,4 -1.115,3
Auflésung von Kreditvorsorgen 941,4 940,3
Direktabschreibungen -134,7 -52,4
Eingénge abgeschriebener Kredite und Forderungen 225,9 134,7
Finanzielle Vermégenswerte - Held to Maturity 0,2 -0,2
Wertberichtigungen fiir finanzielle Vermégenswerte (netto) -25,8 -104,3
9. Sonstiger betrieblicher Erfolg
in EUR Mio 1-6 16 1-6 17
Sonstige betriebliche Aufwendungen -339,0 -397,1
Zufiihrung - Sonstige Riickstellungen -7,6 -144,7
Zufuhrung - Verpflichtungen und gegebene Garantien -148,8 -115,7
Steuern und Abgaben auf das Bankgeschaft -107,6 -59,4
Bankenabgabe -89,1 -38,4
Finanztransaktionssteuer -18,6 -21,0
Sonstige Steuern -10,4 -11,9
Beitragszahlungen an nationale Abwicklungsfonds -64,6 -65,4
Wertberichtigung von Geschafts- oder Firmenwert 0,0 0,0
Sonstige betriebliche Ertrage 146,9 187,3
Aufldsung - Sonstige Riickstellungen 12,7 37,2
Auflésung - Verpflichtungen und gegebene Garantien 146,4 186,0
Ergebnis aus Immobilien/Mobilien/sonstigen immateriellen Vermégenswerten -46,8 1,2
Ergebnis aus sonstigen betrieblichen Aufwendungen/Ertragen 34,7 -37,1
Sonstiger betrieblicher Erfolg -192,2 -209,8

10. Steuer vom Einkommen

Der konsolidierte Nettosteueraufwand der Gruppe fiir den Berichtszeitraum belief sich auf EUR 223,9 Mio (EUR 278,8 Mio), davon

EUR 53,8 Mio (EUR 101,6 Mio) latente Steuern (netto).

11. Kassenbestand und Guthaben

in EUR Mio Dez 16 Jun 17
Kassenbestand 3.738 3.993
Guthaben bei Zentralbanken 13.333 19.837
Sonstige Sichteinlagen 1.282 2.012
Kassenbestand und Guthaben 18.353 25.842
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12. Derivate — Held for Trading

Dez 16 Jun 17

Positiver Negativer Positiver Negativer

in EUR Mio Nominalwert Fair Value Fair Value Nominalwert Fair Value Fair Value
Derivate des Handelsbuchs 160.050 4.364 3.754 188.574 3.859 3.405
Zinssatz 119.263 3.940 3.503 116.214 3.229 2.886
Eigenkapital 685 25 8 679 14 5
Devisengeschaft 39.538 386 225 71.082 610 503
Kredit 324 1 5 431 0 7
Waren 240 13 12 167 5 5
Sonstige(s) 0 0 0 2 0 0
Derivate des Bankbuchs 32.436 916 1.407 33.565 965 1.199
Zinssatz 16.347 675 902 16.611 665 890
Eigenkapital 2.820 113 76 3.078 130 58
Devisengeschaft 12.328 87 418 12.951 131 236
Kredit 460 11 10 455 14 13
Waren 1 0 0 1 0 0
Sonstige(s) 480 31 1 469 25 1
Bruttowerte, gesamt 192.486 5.281 5.161 222.139 4.824 4.604
Saldierung -806 -977 -833 -958
Gesamt 4.475 4.185 3.990 3.646

Die Erste Group wickelt einen Teil der Zinsderivate iiber das London Clearing House ab. Aus diesem Grund werden diese Derivate mit
den zugehdorigen Barsicherheiten saldiert und in der Bilanz mit dem Nettowert ausgewiesen.

13. Sonstige Handelsaktiva — Held for Trading

in EUR Mio Dez 16 Jun 17
Eigenkapitalinstrumente 80 96
Schuldverschreibungen 3.128 3.119
Regierungen 2.322 2.323
Kreditinstitute 496 582
Sonstige Finanzinstitute 141 69
Nicht finanzielle Gesellschaften 169 146
Kredite und Darlehen 268 0
Sonstige Handelsaktiva 3.476 3.216
14.Finanzielle Vermoégenswerte — At Fair Value through Profit or Loss
in EUR Mio Dez 16 Jun 17
Eigenkapitalinstrumente 144 146
Schuldverschreibungen 333 391
Regierungen 31 64
Kreditinstitute 298 278
Sonstige Finanzinstitute 5 48
Nicht finanzielle Gesellschaften 0 0
Kredite und Darlehen 2 2
Finanzielle Vermogenswerte - At Fair Value through Profit or Loss 480 539
15. Finanzielle Vermégenswerte — Available for Sale
in EUR Mio Dez 16 Jun 17
Eigenkapitalinstrumente 1.364 1.322
Schuldverschreibungen 18.522 16.417
Regierungen 12.778 11.311
Kreditinstitute 2.478 2.203
Sonstige Finanzinstitute 742 583
Nicht finanzielle Gesellschaften 2.524 2.319
Kredite und Darlehen 0 47
Finanzielle Vermogenswerte - Available for Sale 19.886 17.786
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16. Finanzielle Vermogenswerte — Held to Maturity

Brutto-Buchwert

Portfoliowertberichtigungen

Netto-Buchwert

in EUR Mio Dez 16 Jun 17 Dez 16 Jun 17 Dez 16 Jun 17
Regierungen 17.700 17.626 -2 -2 17.699 17.624
Kreditinstitute 1.022 1.220 -1 -1 1.021 1.219
Sonstige Finanzinstitute 177 143 0 0 177 143
Nicht finanzielle Gesellschaften 375 369 -1 -1 374 368
Finanzielle Vermdgenswerte - Held to Maturity 19.274 19.359 -4 -4 19.270 19.355
17. Kredite und Forderungen an Kreditinstitute
Kredite und Forderungen an Kreditinstitute
Brutto- Einzelwert- Portfoliowert- Netto-
in EUR Mio Buchwert berichtigungen berichtigungen Buchwert
Stand zum 30. Juni 2017
Schuldverschreibungen 153 0 -1 153
Zentralbanken 0 0 0 0
Kreditinstitute 153 0 -1 153
Kredite und Forderungen 4.201 -2 -4 4.195
Zentralbanken 819 0 0 819
Kreditinstitute 3.382 -2 -4 3.376
Gesamt 4.354 -2 -5 4.347
Stand zum 31. Dezember 2016
Schuldverschreibungen 199 0 -1 198
Zentralbanken 0 0 0 0
Kreditinstitute 199 0 -1 198
Kredite und Forderungen 3.279 -2 -5 3.272
Zentralbanken 666 0 0 665
Kreditinstitute 2.614 -2 -5 2.606
Gesamt 3.478 -2 -6 3.469

29



Wertberichtigungen fiir Kredite und Forderungen an Kreditinstitute

Zinsertrag Wechselkurs- Eingédnge
von wertbe- &nderung und aus bereits
richtigten . andere Abge- abge-
Kredit- Anderungen schriebene schriebenen
in EUR Mio Stand zum Zufiihrungen Verbrauch Auflésungen forderungen (+/-) Stand zum Forderungen Forderungen
Dez 16 Jun 17
Einzelwertberichtigungen -2 0 0 0 0 0 -2 0 1
Schuldverschreibungen 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Zentralbanken 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Kreditinstitute 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Kredite und Forderungen -2 0 0 0 0 0 -2 0 1
Zentralbanken 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Kreditinstitute -2 0 0 0 0 0 -2 0 1
Portfoliowertberichtigungen -5 -5 0 6 0 1 -5 0 0
Schuldverschreibungen -1 0 0 0 0 0 -1 0 0
Zentralbanken 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Kreditinstitute -1 0 0 0 0 0 -1 0 0
Kredite und Forderungen -5 -5 0 5 0 1 -4 0 0
Zentralbanken 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Kreditinstitute -5 -5 0 5 0 1 -4 0 0
Gesamt -7 -5 0 6 0 1 -7 0 1
Dez 15 Jun 16
Einzelwertberichtigungen -8 0 7 0 0 -1 -2 0 0
Schuldverschreibungen 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Zentralbanken 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Kreditinstitute 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Kredite und Forderungen -8 0 7 0 0 -1 -2 0 0
Zentralbanken 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Kreditinstitute -8 0 7 0 0 -1 -2 0 0
Portfoliowertberichtigungen -5 -4 0 4 0 1 -4 0 0
Schuldverschreibungen -2 0 0 0 0 0 -1 0 0
Zentralbanken 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Kreditinstitute -2 0 0 0 0 0 -1 0 0
Kredite und Forderungen -3 -4 0 3 0 0 -4 0 0
Zentralbanken 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Kreditinstitute -4 -4 0 3 0 0 -4 0 0
Gesamt -13 -4 7 4 0 0 -7 0 0
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18. Kredite und Forderungen an Kunden

Kredite und Forderungen an Kunden

Brutto- Einzelwert- Portfoliowert-

in EUR Mio Buchwert  berichtigungen berichtigungen  Netto-Buchwert

Stand zum 30. Juni 2017

Schuldverschreibungen von Kunden 87 0 -1 86
Regierungen 52 0 0 52
Sonstige Finanzinstitute 0 0 0 0
Nicht finanzielle Gesellschaften 35 0 -1 34

Kredite und Darlehen an Kunden 139.487 -3.716 -735 135.036
Regierungen 7.197 -2 -16 7.179
Sonstige Finanzinstitute 4.247 -106 -21 4.120
Nicht finanzielle Gesellschaften 60.136 -2.112 -434 57.590
Haushalte 67.906 -1.495 -264 66.147

Gesamt 139.573 -3.716 -736 135.122

Stand zum 31. Dezember 2016

Schuldverschreibungen von Kunden 92 0 -1 91
Regierungen 58 0 0 58
Sonstige Finanzinstitute 0 0 0 0
Nicht finanzielle Gesellschaften 34 0 -1 33

Kredite und Darlehen an Kunden 135.175 -3.887 -725 130.564
Regierungen 7.350 -6 -13 7.332
Sonstige Finanzinstitute 3.643 -94 -23 3.526
Nicht finanzielle Gesellschaften 58.273 -2.207 -401 55.664
Haushalte 65.909 -1.580 -288 64.042

Gesamt 135.267 -3.887 -726 130.654
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Wertberichtigungen fiir Kredite und Forderungen an Kunden

Zinsertrag Wechselkurs- Eingédnge
von wertbe- &nderung und aus bereits
richtigten B andere Abge- abge-
Kredit-  Anderungen schriebene schriebenen
in EUR Mio Stand zum Zufiihrungen Verbrauch Auflésungen forderungen (+/-) Stand zum Forderungen Forderungen
Dez 16 Jun 17
Einzelwertberichtigungen -3.887 -825 349 648 40 -41 -3.716 -52 134
Schuldverschreibungen von
Kunden 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Regierungen 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sonstige Finanzinstitute 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Nicht finanzielle
Gesellschaften 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Kredite und Darlehen an
Kunden -3.887 -825 349 648 40 -41 -3.716 -52 134
Regierungen -6 0 0 4 0 0 -2 0 0
Sonstige Finanzinstitute -94 -21 4 1 1 -7 -106 0 0
Nicht finanzielle
Gesellschaften -2.207 -412 154 357 18 -22 -2.112 -41 40
Haushalte -1.580 -391 191 277 20 -12 -1.495 -1 94
Portfoliowertberichtigungen -726 -285 0 286 0 -10 -736 0 0
Schuldverschreibungen von
Kunden -1 0 0 0 0 0 -1 0 0
Regierungen 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sonstige Finanzinstitute 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Nicht finanzielle
Gesellschaften -1 0 0 0 0 0 -1 0 0
Kredite und Darlehen an
Kunden -725 -285 0 286 0 -10 -735 0 0
Regierungen -13 -5 0 2 0 0 -16 0 0
Sonstige Finanzinstitute -23 -7 0 9 0 0 -21 0 0
Nicht finanzielle
Gesellschaften -401 -159 0 134 0 -7 -434 0 0
Haushalte -288 -114 0 141 0 -3 -264 0 0
Gesamt -4.613 -1.110 349 934 40 -51 -4.451 -52 134
Dez 15 Jun 16
Einzelwertberichtigungen -5.276 =779 985 636 60 7 -4.367 -135 226
Schuldverschreibungen von
Kunden -14 0 11 0 0 0 -2 0
Regierungen 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sonstige Finanzinstitute 0 0 0 0 0 0 0 0
Nicht finanzielle
Gesellschaften -14 0 11 0 0 0 -2 0 0
Kredite und Darlehen an
Kunden -5.262 -779 974 635 60 7 -4.365 -135 226
Regierungen -7 -2 1 2 0 -1 -6 0 0
Sonstige Finanzinstitute -154 -10 26 12 1 0 -126 0 0
Nicht finanzielle
Gesellschaften -3.195 -418 806 345 30 25 -2.406 -118 133
Haushalte -1.907 -349 141 275 30 -17 -1.827 -17 92
Portfoliowertberichtigungen -733 -274 0 302 0 -10 -715 0 0
Schuldverschreibungen von
Kunden -2 0 0 0 0 0 -2 0 0
Regierungen -2 0 0 0 0 0 -1 0 0
Sonstige Finanzinstitute 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Nicht finanzielle
Gesellschaften 0 0 0 0 0 0 -1 0 0
Kredite und Darlehen an
Kunden -731 -274 0 302 0 -10 -713 0 0
Regierungen -14 -8 0 19 0 -6 -10 0 0
Sonstige Finanzinstitute -26 -8 0 10 0 2 -22 0 0
Nicht finanzielle
Gesellschaften -424 -104 0 151 0 -6 -383 0 0
Haushalte -268 -154 0 122 0 1 -298 0 0
Gesamt -6.009 -1.053 985 938 60 -3 -5.083 -135 226
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19. Derivate — Hedge Accounting

Dez 16 Jun 17

Positiver Negativer Positiver Negativer

in EUR Mio Nominalwert Fair Value Fair Value Nominalwert Fair Value Fair Value
Fair Value-Hedges 22.378 1.980 586 21.955 1.532 533
Zinssatz 22.378 1.980 586 21.955 1.532 533
Eigenkapital 0 0 0 0 0 0
Devisengeschaft 0 0 0 0 0 0
Kredit 0 0 0 0 0 0
Waren 0 0 0 0 0 0
Sonstige(s) 0 0 0 0 0 0
Cashflow-Hedges 987 14 3 1.431 6 16
Zinssatz 987 14 3 1.431 6 16
Eigenkapital 0 0 0 0 0 0
Devisengeschaft 0 0 0 0 0 0
Kredit 0 0 0 0 0 0
Waren 0 0 0 0 0 0
Sonstige(s) 0 0 0 0 0 0
Bruttowerte, gesamt 23.365 1.994 589 23.386 1.538 549
Saldierung -570 -116 -476 -138
Gesamt 1.424 473 1.063 411

Die Erste Group wickelt einen Teil der Zinsderivate iiber das London Clearing House ab. Aus diesem Grund werden diese Derivate mit

den zugehorigen Barsicherheiten saldiert und in der Bilanz mit dem Nettowert ausgewiesen.

20. Sonstige Vermoégensgegenstiande

in EUR Mio Dez 16 Jun 17
Vorauszahlungen und abgegrenzte Ertrage 177 171
Vorrate 253 231
Ubrige Vermdgensgegenstande 590 788
Sonstige Vermdégensgegenstande 1.020 1.190
21. Sonstige Handelspassiva
in EUR Mio Dez 16 Jun 17
Shortpositionen 366 255
Eigenkapitalinstrumente 240 116
Schuldverschreibungen 126 140
Verbriefte Verbindlichkeiten 59 59
Ubrige Handelspassiva 152 0
Sonstige Handelspassiva 577 314
22. Finanzielle Verbindlichkeiten — At Fair Value through Profit or Loss
Verbriefte Verbindlichkeiten
in EUR Mio Dez 16 Jun 17
Nachrangige Verbindlichkeiten 556 834
Nachrangige Emissionen und Einlagen 556 834
Hybrid-Emissionen 0 0
Sonstige verbriefte Verbindlichkeiten 1.133 934
Anleihen 763 578
Einlagenzertifikate 0 0
Sonstige Depotzertifikate/Namenszertifikate 69 55
Hypothekenpfandbriefe 302 300
Offentliche Pfandbriefe 0 0
Sonstige(s) 0 0
Verbriefte Verbindlichkeiten 1.689 1.768
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23. Finanzielle Verbindlichkeiten, bilanziert zu fortgefiihrten Anschaffungskosten

Einlagen von Kreditinstituten

in EUR Mio Dez 16 Jun 17
Taglich fallige Einlagen 3.557 4.047
Termineinlagen 9.540 10.787
Pensionsgeschéfte 1.534 3.049
Einlagen von Kreditinstituten 14.631 17.883

Einlagen von Kunden

in EUR Mio Dez 16 Jun 17
Taglich féllige Einlagen 85.707 93.336
Spareinlagen 21.873 22.923
Regierungen 0 0
Sonstige Finanzinstitute 267 198
Nicht finanzielle Gesellschaften 1.344 1.543
Haushalte 20.262 21.182
Nicht-Spareinlagen 63.834 70.413
Regierungen 4.637 5.299
Sonstige Finanzinstitute 4.774 6.483
Nicht finanzielle Gesellschaften 19.288 20.014
Haushalte 35.135 38.616
Termineinlagen 52.076 51.978
Einlagen mit vereinbarter Laufzeit 46.925 46.606
Spareinlagen 32.091 31.537
Regierungen 0 0
Sonstige Finanzinstitute 757 460
Nicht finanzielle Gesellschaften 1.333 1.327
Haushalte 30.001 29.750
Nicht-Spareinlagen 14.834 15.070
Regierungen 1.740 1.909
Sonstige Finanzinstitute 2.460 2.560
Nicht finanzielle Gesellschaften 3.214 3.398
Haushalte 7.420 7.204
Einlagen mit vereinbarter Kiindigungsfrist 5.151 5.372
Regierungen 1 8
Sonstige Finanzinstitute 70 73
Nicht finanzielle Gesellschaften 69 104
Haushalte 5.011 5.187
Pensionsgeschifte 156 209
Regierungen 52 192
Sonstige Finanzinstitute 0 17

Nicht finanzielle Gesellschaften 104 0
Haushalte 0 0
Einlagen von Kunden 137.939 145.523
Regierungen 6.429 7.407
Sonstige Finanzinstitute 8.327 9.790
Nicht finanzielle Gesellschaften 25.353 26.386
Haushalte 97.829 101.939

Verbriefte Verbindlichkeiten

in EUR Mio Dez 16 Jun 17
Nachrangige Verbindlichkeiten 5.542 5.598
Nachrangige Emissionen und Einlagen 5.542 5.598
Hybrid-Emissionen 0 0
Sonstige verbriefte Verbindlichkeiten 19.960 19.236
Anleihen 9.762 8.748
Einlagenzertifikate 441 215
Sonstige Depotzertifikate/Namenszertifikate 847 822
Hypothekenpfandbriefe 7.351 7.913
Offentliche Pfandbriefe 1.456 1.413
Sonstige(s) 103 125
Verbriefte Verbindlichkeiten 25.503 24.834
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24. Ruckstellungen

in EUR Mio Dez 16 Jun 17
Langfristige Personalriickstellungen 969 928
Ruickstellungen fiir Rechtsfélle im Kreditgeschaft und Rechtsstreitigkeiten 332 382
Verpflichtungen und gegebene Garantien 339 272
Riuckstellungen flr Haftungen und Garantien - Off Balance Sheet (ausgefallene Obligi) 208 131
Rickstellungen fiir Haftungen und Garantien - Off Balance Sheet (nicht ausgefallene Obligi) 131 141
Sonstige Ruickstellungen 62 114
Riuckstellungen flr belastende Vertrage 4 4
Sonstige(s) 58 110
Riickstellungen 1.702 1.696

Bei der Berechnung des Barwertes der Pensions- und Abfertigungsverpflichtungen sowie der Jubildumsgeldverpflichtungen, wurde der
Rechnungszinssatz an das gestiegene Zinsniveau angepasst und zum 30. Juni 2017 auf 2,00% p.a. (31. Dezember 2016: 1,80% p.a.) er-
hoht. Alle iibrigen Berechnungsparameter blieben unverdndert. Die sich ergebende Bewertungsanpassung der Pensions- und Abferti-
gungsriickstellungen in Héhe von EUR +19,7 Mio (vor Steuern) wurde geméB IAS 19 erfolgsneutral im sonstigen Ergebnis, jene fiir
Jubildumsgeldriickstellungen in Hohe von EUR +1,5 Mio erfolgswirksam in der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst.

25. Sonstige Verbindlichkeiten

in EUR Mio Dez 16 Jun 17
Erhaltene Vorauszahlungen und abgegrenzte Provisionsaufwendungen 220 228
Ubrige Verbindlichkeiten 2.716 2.695
Sonstige Verbindlichkeiten 2.936 2.923

26. Segmentberichterstattung

Die Segmentberichterstattung der Erste Group basiert auf dem Managementansatz gemifl IFRS 8, Geschiftssegmente. Diesem Ansatz
entsprechend, werden die Segmentinformationen auf Basis der internen Managementberichterstattung erstellt, die vom leitenden Ent-
scheidungstriger regelmiBig zur Beurteilung der Ertragskraft der einzelnen Segmente und fiir die Zuteilung von Ressourcen herangezogen
wird. In der Erste Group wird die Funktion des leitenden Entscheidungstridgers vom Vorstand ausgeiibt.

Auf Grundlage der Matrixorganisation (Gliederung nach Geschéftsbereichen und geografischen Kriterien) bietet die Segmentbericht-
erstattung umfassende Informationen zur Beurteilung der Ertragskraft der einzelnen Geschéftssegmente und geografischen Segmente.

Geschiftssegmente der Erste Group
Der Segmentbericht umfasst entsprechend der Managementstruktur der Erste Group und ihrer internen Managementberichterstattung
2017 sechs Geschéftssegmente.

Erste Group — Geschaftssegmente

r"'-""-"""-'l
! '
Bilanzstruktur- Grou H !
Privat- Firmen- Kapitalmarkt- management & P i Konsoli- !
- Sparkassen Corporate ' . !
kunden kunden geschaft Lokale Corporate | dierung '
Center I |
Center ' '
' i
Privatkunden

Das Segment Privatkunden umfasst das Geschéft mit Privatpersonen, Kleinstunternehmen und Freiberuflern in der Verantwortung der
Kundenbetreuer des Retailvertriebs. Die Geschiftsaktivititen werden von den lokalen Banken in Zusammenarbeit mit deren Tochterge-
sellschaften etwa in den Bereichen Leasing und Asset Management ausgefiihrt, wobei der Fokus auf den Verkauf einfacher Produkte
ausgerichtet ist. Diese reichen von Hypothekar- und Konsumkrediten, Anlageprodukten, Girokonten, Sparprodukten bis zu Kreditkarten
und Cross-Selling-Produkten wie Leasing, Versicherungen und Bausparprodukten.
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Firmenkunden

Das Segment Firmenkunden beinhaltet das Geschift mit Firmenkunden mit unterschiedlichem Umsatz (Klein- und Mittelunternehmen
sowie Kunden von Local Large Corporate und Group Large Corporate), das gewerbliche Immobiliengeschift sowie das Public Sector-
Geschift. Klein- und Mittelunternehmen sind jene Kunden, die von den lokalen Kommerzzentren betreut werden und jahrliche Umsitze
zwischen EUR 1 bis 3 Mio und EUR 50 bis 75 Mio aufweisen, wobei die Umsatzgrenzen je nach Land festgelegt sind. Local Large Cor-
porate-Kunden sind lokale Firmen mit einem jéhrlichen ldnderspezifischen Mindestumsatz von EUR 50 Mio bis EUR 75 Mio, die nicht
als Group Large Corporate-Kunden eingestuft wurden. Group Large Corporate-Kunden sind all jene Firmenkunden/Konzerne mit signifi-
kanter Geschéftstétigkeit in den Kernmirkten der Erste Group und einem jdhrlichen Konzernumsatz von in der Regel mindestens
EUR 500 Mio. Das gewerbliche Immobiliengeschéft umfasst Geschifte mit Immobilieninvestoren, die Ertrige aus der Vermietung von
einzelnen Liegenschaften oder Immobilien-Portfolios erzielen, mit Projektentwicklern, die auf VerduBerungsgewinne abzielen, Verwal-
tungsdienstleistungen, Bauleistungen (ausschlieflich auf Erste Group Immorent (EGI) beschrankt) sowie eigene Projektentwicklung. Das
Public Sector-Geschéft inkludiert geschiftliche Aktivititen mit drei Typen von Kunden: dem &ffentlichen Sektor, dffentlich-rechtlichen
Korperschaften und dem gemeinniitzigen Bereich.

Kapitalmarktgeschaft

Das Segment Kapitalmarktgeschift umfasst Handels- und Marktaktivititen sowie das gesamte Kundengeschéft mit Finanzinstituten. Es
steuert das Handelsbuch der Erste Group und fiihrt unter anderem Handelsaktivititen am Markt aus und betreibt Market Making sowie
kurzfristiges Liquiditdtsmanagement. Dariiber hinaus sind in diesem Segment Aktivititen mit Finanzinstituten als Kunden inkludiert, sei
es das Custody-Geschéft, Depotverwaltungsdienstleistungen oder die Zusammenarbeit im Kredit- oder Cash-Managementbereich und bei
Handels- und Exportfinanzierungen.

Bilanzstrukturmanagement & Lokale Corporate Center

Das Segment Bilanzstrukturmanagement & Lokale Corporate Center (BSM & LCC) beinhaltet alle Bilanzstrukturaktivitdten der lokalen
Einheiten und der Erste Group Bank AG (Holding) sowie die lokalen Corporate Center, in denen interne, nicht auf Gewinn ausgerichtete
Servicebetriebe und Posten fiir die Konsolidierung lokaler Ergebnisse zusammengefasst sind. Das Corporate Center der Erste Group Bank
AG ist Teil des Segments Group Corporate Center.

Sparkassen

Das Segment Sparkassen umfasst jene Sparkassen, die Mitglieder des Haftungsverbundes des Osterreichischen Sparkassensektors sind
und an denen die Erste Group zwar keine Mehrheitsbeteiligung hélt, jedoch gemaf3 IFRS 10 Kontrolle ausiibt. Zur Gédnze bzw. mehrheit-
lich im Eigentum der Erste Group stehende Sparkassen — Erste Bank Oesterreich, Tiroler Sparkasse, Salzburger Sparkasse und Sparkasse
Hainburg — sind nicht Teil des Segments Sparkassen.

Group Corporate Center

Das Segment Group Corporate Center (GCC) umfasst im Wesentlichen zentral gesteuerte Aktivititen und Posten, die nicht direkt anderen
Segmenten zugeordnet sind. Es beinhaltet das Corporate Center der Erste Group Bank AG (und damit Dividenden und Refinanzierungs—
kosten von Beteiligungen sowie Verwaltungsaufwendungen), die interne Leistungsverrechnung von Non-Profit-Servicebetrieben (Facility
Management, IT, Procurement), die Bankenabgabe der Erste Group Bank AG sowie das freie Kapital der Erste Group (definiert als Diffe-
renz zwischen dem durchschnittlichen IFRS-Kapital und dem den Segmenten zugeordneten durchschnittlichen 6konomischen Kapital).

Konsolidierung

Konsolidierung ist kein Segment, sondern die Uberleitung zum IFRS-Konzernergebnis. Beinhaltet sind alle Konsolidierungen zwischen
Beteiligungen der Erste Group (z.B. gruppeninterne Refinanzierung, interne Kostenverrechnungen). Konsolidierungen innerhalb von Teil-
konzernen sind den jeweiligen Segmenten zugeordnet.

Geografische Segmentierung

Fiir die Segmentberichterstattung nach geografischen Gebieten werden Informationen auf Basis des Standorts der verbuchenden Gesell-
schaft (nicht auf jener des Risikolandes) dargestellt. Betreffen Informationen einen Teilkonzern, erfolgt die Zuordnung auf Basis des
Standorts des jeweiligen Mutterinstituts aufgrund von Verantwortlichkeiten der lokalen Entscheidungstrager.

Die Definition der geografischen Gebiete richtet sich nach den Kernmérkten der Erste Group und den Standorten der Tochterbanken und
sonstigen Finanzinstitutsbeteiligungen. Die geografischen Gebiete bestehen aus den zwei Kernmirkten Osterreich und Zentral- und Ost-
europa sowie einem Segment Sonstige, das die verbleibenden, nicht zum Kerngeschift zéhlenden Aktivitéten der Erste Group sowie die
Uberleitung zum Gruppenergebnis inkludiert.

36



Erste Group — Geografische Segmentierung

Osterreich Zentral- und Osteuropa Sonstige
Erste Bank Sonstiges .
Oesterreich Sparkassen Osterreich- TSCheCh'S.Che Slowakei Rumaénien Ungarn Kroatien Serbien
. . Republik
& Tochter Geschift

Das geografische Gebiet Osterreich umfasst die folgenden drei Segmente:

_ Das Segment Erste Bank Oesterreich & Tochtergesellschaften (EBOe¢ & Tochter) beinhaltet die Erste Bank der oesterreichischen
Sparkassen AG (Erste Bank Oesterreich) und ihre wichtigsten Tochtergesellschaften (z.B. sBausparkasse, Salzburger Sparkasse, Tiro-
ler Sparkasse, Sparkasse Hainburg).

_ Das Segment Sparkassen ist ident mit dem Geschaftssegment Sparkassen.

_ Das Segment Sonstiges Osterreich-Geschift umfasst die Erste Group Bank AG (Holding) mit ihrem Firmenkunden- und Kapital-
marktgeschift sowie die Erste Group Immorent AG, die Erste Asset Management GmbH und die Intermarket Bank AG.

Das geografische Gebiet Zentral- und Osteuropa (CEE) beinhaltet sechs Segmente, die jeweils die Tochterbanken der Erste Group in den
einzelnen CEE-Léndern beinhalten:

_ Tschechische Republik (umfasst den Teilkonzern Ceské spofitelna)

_ Slowakei (umfasst den Teilkonzern Slovenska sporitel’na)

_ Rumanien (umfasst den Teilkonzern Banca Comerciald Romana)

_ Ungarn (umfasst den Teilkonzern Erste Bank Hungary)

_ Kroatien (umfasst den Teilkonzern Erste Bank Croatia)

_ Serbien (umfasst den Teilkonzern Erste Bank Serbia).

Das Segment Sonstige umfasst im Wesentlichen zentral gesteuerte Aktivitdten und Posten, die nicht direkt anderen Segmenten zugeord-
net sind. Es beinhaltet das Corporate Center der Erste Group Bank AG (und damit Dividenden und Refinanzierungskosten von Beteili-
gungen sowie Verwaltungsaufwendungen), die interne Leistungsverrechnung von Non-Profit-Servicebetrieben (Facility Management, IT,
Procurement), die Bankenabgabe der Erste Group Bank AG sowie das freie Kapital der Erste Group (definiert als Differenz zwischen dem
durchschnittlichen IFRS-Kapital und dem den Segmenten zugeordneten durchschnittlichen 6konomischen Kapital). Dariiber hinaus sind
das Bilanzstrukturmanagement der Erste Group Bank AG sowie die Konsolidierung (z.B. Uberleitung zum Konzernergebnis und Divi-
denden) im Segment Sonstige enthalten.

Bewertungsgrundlagen

Die Gewinn- und Verlustrechnung des Segmentberichts basiert auf jenen Kennzahlen, die dem Vorstand der Erste Group zur Ressourcen-
zuteilung und fiir die Beurteilung der Ertragskraft der Segmente vorgelegt werden. Sowohl die Managementberichterstattung als auch der
Segmentbericht der Erste Group basiert auf den IFRS-Vorschriften. Fiir den Segmentbericht kamen die gleichen Rechnungslegungsstan-
dards, Methoden und Bewertungsvorschriften wie bei der Ermittlung des konsolidierten Konzernergebnisses zur Anwendung.

Der Kapitalverbrauch je Segment wird vom Management der Erste Group regelméBig zur Beurteilung der Ertragskraft der Segmente
beriicksichtigt. Fiir die Berechnung des durchschnittlich zugeordneten Kapitals werden das Kreditrisiko, das Marktrisiko und das operati-
onelle Risiko herangezogen.

Im Rahmen der regelmédBigen internen Berichterstattung an den Vorstand der Erste Group werden die Summe der Aktiva und die Summe
der Verbindlichkeiten sowie die risikogewichteten Aktiva und das zugeordnete Kapital pro Segment ausgewiesen. Fiir die Messung und
Beurteilung der Ertragskraft der Segmente werden in der Erste Group auch die Verzinsung des zugeordneten Kapitals sowie die Kosten-
Ertrags-Relation herangezogen.

Die Verzinsung auf das zugeordnete Kapital wird pro Segment aus dem Nettoperiodenergebnis vor Minderheiten in Relation zum durch-
schnittlich zugeordneten Kapital berechnet. Die Kosten-Ertrags-Relation pro Segment wird aus den Betriebsaufwendungen (Verwaltungs-
aufwand) in Relation zu den Betriebsertrigen (Summe aus Zinsiiberschuss, Provisionsiiberschuss, Dividendenertragen, Handels- und Fair
Value-Ergebnis, Periodenergebnis aus Anteilen an At Equity-bewerteten Unternehmen, Mietertrdgen aus als Finanzinvestition gehaltenen
Immobilien & sonstigen Operating-Leasing-Vertragen) berechnet.
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