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Disclaimer:

Situatiile financiare anuale individuale, preliminare, prezentate in paginile urmdtoare au fost
intocmite in conformitate cu prevederile OMFP nr. 1802/2014 pentru aprobarea
Reglementdrilor contabile privind situatiile financiare anuale individuale si situatiile
financiare anuale consolidate. Tratamentele fiscale au fost aplicate in acord cu prevederile
Legii nr. 227/2015 privind Codul fiscal.

Situatiile financiare anuale individuale la 31 decembrie 2024 sunt in curs de aquditare, acestea
putand suferi modificari. Cifrele financiare prezentate in partea descriptivd a raportului,
exprimate in milioane lei, sunt rotunjite la cel mai apropiat numar intreg si pot conduce la
mici diferente de regularizare.

Compania nu are obligatia de a intocmi situatii financiare consolidate astfel ca cifrele
prezentate la nivel de grup reprezintd o consolidare orientativd efectuatd pentru a le ardta
actionarilor nostri rezultatele executdri strategiei.
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Dragi parteneri, colegi si investitori,

Anul 2024 a fost un an al provocarilor, dar si al progresului si
deciziilor strategice curajoase pentru Life Is Hard. Tntr-un
mediu economic in continua schimbare, ne-am mentinut
angajamentul fata de inovare si digitalizare,
consolidandu-ne pozitia de lider in industria asigurarilor si
in transformarea digitala a IMM-urilor.

Ne-am propus o crestere accelerata, sustinuta de o
investitie strategica importanta, pentru care am atras
fonduri de 2 milioane de euro. Aceasta initiativa a fost parte
din angajamentul nostru de a confirma un trend
ascendent si a venit la pachet cu asumarea unor riscuri
calculate. Din pacate, aceste riscuri s-au materializat, iar
investitia nu s-a concretizat asa cum am prevazut. Ca
urmare, in locul cresterii prognozate, am inregistrat o
usoara scadere pe rezultate. Cu toate acestea, tendintele
pozitive din ultima parte a anului — o crestere notabila a
EBITDA (+1,27 milioane RON vs Q3) si a cifrei de afaceri
(+7,78 milioane RON vs Q3) — demonstreaza ca strategia
noastra de redresare functioneaza, iar echilibrul financiar a
fost mentinut intr-un palier acceptabil, chiar si in contextul unor investitii substantiale intr-o
echipa noua.

Divizia Tomorrow ramane pilonul nostru principal de crestere in domeniul insurtech, generand
62% din cifra de afaceri totala. Platformele noastre, precum 24Broker si 24MGA, sunt esentiale
pentru brokerii si asiguratorii din Romania si Europa, iar feedbackul utilizatorilor confirma
valoarea addugata pe care o oferim. In paralel, Divizia Engine a adus contributii importante prin
proiecte de digitalizare la nivel local si national, consolidandu-si rolul in sprijinirea IMM-urilor.
Parteneriatele cu Consiliul Judetean Cluj si initiativele de finantare europeana, precum ,Work is
Cool”, reflecta angajamentul nostru de a sprijini dezvoltarea comunitatilor prin tehnologie.

Pentru a sustine aceasta strategie de crestere, am investit in optimizarea proceselor financiare
si implementarea unor sisteme avansate de management, in atragerea si dezvoltarea
capitalului uman, in digitalizarea proceselor interne si in consolidarea pozitionarii brandului pe
piata. De asemenea, am extins echipa de vanzari pentru a sprijini expansiunea si am realizat
investitii administrative necesare pentru sustinerea operationala a companiei.

Tn zona tehnologica, am consolidat structura necesara dezvoltarilor viitoare ale produselor LIH,
punand in acelasi timp bazele unei platforme API menite sa devina pilonul viitorului nostru
digital. Aditional, am amplificat colaborarea strategica cu clientii nostri prin integrarea si
utilizarea datelor in solutii avansate de business intelligence. Totodata, am dezvoltat o serie de
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produse inovatoare in parteneriat strans cu brokerii si asiguratorii parte din portofoliul nostru,
precum 24Consultant si 24broker.ro. Investitiile in zona tehnologica sunt in suma de 2,95 mil
RON.

Un pas esential in aceasta directie a fost si formarea unei echipe noi de management, in care
am adus specialisti cu experientd solidd in marketing, tehnologie si vanzari. In paralel, am
continuat sa ne extindem prezenta pe piata eCommerce prin Innobyte Solutions, care a
inregistrat o crestere de 11,65% a cifrei de afaceri, si am consolidat pozitia Performia Finance,
care a raportat o crestere de aproape 19% a cifrei de afaceri si o imbunatatire semnificativa a
profitabilitatii.

In ultimii trei ani, am demonstrat o crestere constanta, iar obiectivul pentru 2024 nu a fost doar
mentinerea acestui ritm, ci o accelerare semnificativa. Desi industria IT a traversat un an dificil,
provocarile noastre au rezultat dintr-o decizie strategica de extindere rapida, care nu s-a
concretizat conform asteptarilor. Cu toate acestea, ne-am intarit echipa si vom continua sa
investim in oameni, tehnologii si oportunitati.

Privind spre 2025, ne pregatim pentru un an provocator, in care inteligenta artificiala va juca un
rol esential. Vom aloca resurse financiare si umane semnificative in aceasta directie, in paralel
cu explorarea de parteneriate strategice in domenii cheie precum cybersecurity si cloud.
Inovatia si creativitatea, atat umana, cat si tehnologica, vor fi factorii diferentiatori intr-un viitor
care se contureaza mult mai rapid decat ne-am fi imaginat.

Chiar daca schimbarea implica provocari, ne-am asumat inca de anul trecut o repozitionare
strategica si un nou model de business, menit sa asigure o crestere sustenabila pe termen
lung. Tranzitia a Tnceput deja in 2024, iar obiectivul nostru este sa fim cu un pas inainte la
finalul lui 2025, intr-un context in care multe companii vor incepe abia atunci acest proces de
adaptare.

Va multumim pentru incredere si sprijin! Impreuna, continudm s& construim viitorul digital!
Cu apreciere,
Cu stima,

Catalin Chis
CEOQ, Life is Hard
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Life Is Hard//More Life

Pe parcursul anului 2024, Life Is Hard (LIH) a continuat sa investeasca in dezvoltarea
tehnologica, consolidandu-si pozitia pe piata si reafirmandu-se ca partener tehnologic de
referinta Tn industria asigurarilor, precum si ca un actor cheie in digitalizarea afacerilor IMM.

Life Is Hard demonstreaza o stabilitate financiara solidd, sustinuta de indicatorii sdi de
lichiditate, solvabilitate si risc. Compania dispune de resursele necesare pentru a acoperii atat
datoriile pe termen lung cat si obligatiile curente.

in 2024, LIH a raportat o EBITDA de 1,32 milioane RON si o cifrad de afaceri de 26,4 milioane
RON, inregistrand o scadere comparativ cu aceeasi perioada din 2023. Totusi, analizand
valorile inregistrate la finalul trimestrului trei al anului 2024, LIH a raportat o crestere
semnificativa a EBITDA (+1,27 milioane RON) si a cifrei de afaceri (+7,78 milioane RON),
ceea ce reflecta o redresare progresiva si o imbunatatire a performantei financiare.

Divizia Tomorrow, care include toate proiectele legate de asigurari, a continuat sa performeze,
inregistrand o crestere cu 6% a veniturilor fata de aceeasi perioada din 2023 si contribuind cu
62% la cifra de afaceri totala. Platforma 24broker a mentinut o crestere ascendents, iar solutia
24MGA, destinata companiilor de asigurari europene interesate de piete noi, a contribuit cu
suma de 2,28 milioane RON la veniturile diviziei.

Studiul recent efectuat de Life Is Hard indica un scor NPS ridicat pentru 24Broker.ro (49%) si
confirma pozitia sa de lider pe piata, 54% dintre utilizatori considerdnd-o cea mai
performanta platforma de brokeraj din Romania, datorita caracteristicilor apreciate,
precum securitatea datelor (93%), gestionarea formularelor (91%), rapoartele si modulul
financiar (90%) si suportul oferit de echipa de customer service (82%).

Aceste performante subliniaza potentialul si angajamentul LIH de a deveni un lider in
digitalizarea proceselor de asigurare si de a deschide noi oportunitati de crestere pe pietele
externe.

In structura Diviziei Tomorrow identificam urmatoarele instrumente esentiale pentru brokerii
de asigurari si asiguratorii din Romania si Uniunea Europeana:

24broker, platforma completa de management al brokerajului de asigurari din Romania.
Utilizata de peste 100 de brokeri si integrata cu toti asiguratorii majori, sustine peste 11.000 de
utilizatori cu mai mult de 130 de produse de asigurare electronice. Platforma faciliteaza
distributia si interactiunea eficienta intre toti agentii de pe piata asigurarilor, fiind cea mai
avansata solutie insurtech din Romania.

24Consultant este versiunea mobila a platformei 24Broker, conceputa pentru agentii de
brokeraj in asigurari. Aplicatia permite gestionarea facila a clientilor, politelor si documentelor
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direct de pe telefon, oferind accesibilitate si flexibilitate maxima oriunde si oricand.

Website-ul 24broker.ro, website dedicat agentilor si clientilor finali, oferind un instrument
eficient pentru compararea asigurarilor din multiple categorii, inclusiv RCA, calatorii si locuinte.
Parte din ecosistemul 24Broker, website-ul functioneaza in stransa legatura cu platforma
24Broker si cu aplicatia mobila 24Consultant. Acesta permite clientilor sa compare rapid
preturile si sa genereze un cod de oferta in mai putin de 60 de secunde. Agentii, utilizand
aplicatia 24Consultant, pot prelua acest cod si emite politele RCA intr-un timp record, fara a
reintroduce datele, optimizand astfel procesul de vanzare.

24MGA (24Insurer), platforma digitala inovatoare dedicata asiguratorilor, oferind solutii
avansate pentru optimizarea vanzarii politelor printr-o distributie simplificata si bazata pe date,
facilitand astfel accesibilitatea produselor si extinderea pietei. Serviciile includ 24MGA pentru
gestionarea produselor reglementate, Insurer MTPL API pentru emiterea si administrarea
politelor RCA, Insurer Products API pentru generarea de polite cu pret fix, 24iProducts pentru
administrarea eficienta a produselor simple si Reporting & Analytics pentru monitorizarea
performantei vanzarilor.

APIs Core Insurance, oferda un set de API-uri care permit generarea cotatiilor de asigurare si
emiterea rapida a politelor, asigurand un flux de lucru optimizat si eficient, fiind construita in
scopul deschiderii de noi canale de distributie prin Embedded Insurance. Solutia permite
conectarea directa cu asiguratorii, automatizarea ofertelor si politelor, precum si o integrare
facila cu ecosistemul 24Broker si alte platforme sau website-uri de asigurare.

Valoarea investitiilor realizate de LIH, in cursul anului 2024, in instrumentele dedicate
brokerilor si asiguratorilor totalizeaza 2,95 milioane RON. Aceste sume au fost alocate
pentru platforma 24broker, 24Consultant, website-ul 24broker.ro, platforma 24MGA
(24Insurer) si respectiv in suitele de API-uri pentru asigurari (APIs Core Insurance).

Divizia Engine, care se concentreaza pe digitalizarea IMM-urilor, a adus o contributie de 38% la
cifra de afaceri a LIH, respectiv in suma de 9,95 milioane RON. Desi veniturile diviziei sunt in
scadere comparativ cu aceeasi perioada a anului 2023, aceasta a adus noi parteneriate,
respectiv produse si servicii din zona tech, cu accent pe diversificarea portofoliului, pentru a
adresa nevoi specifice ale clientilor.

S-a semnat un nou contract cu Consiliul Judetean Cluj in valoare de peste 4 milioane RON,
suma care nu include TVA, care se va derula pe o perioada de 3 ani. Scopul colaborarii este de a
continua procesul de digitalizare a institutiei, proces inceput in anul 2020 si initiat prin
proiectul european ,Smart Territory”, care vizeaza automatizarea si integrarea serviciilor publice
intr-un sistem digital unificat.

S-a semnat contractul pentru un nou proiect de finantare europeans, intitulat ,,Work is cool
- Studenti pregatiti pentru competitie si performanta”, cu o valoare totala de aproximativ 5
milione RON. Finantarea nerambursabild acordatda de AMPEO este in suma maxima de
4.679.627,51 RON, echivalenta cu 95% din valoarea totala eligibila aprobata. Proiectul presupune
sprijinirea a 250 de studenti, masteranzi si doctoranzi din regiunile mai putin dezvoltate ale
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Romaniei, cu varsta de pana la 35 de ani, oferindu-le, timp de doi ani, acces la stagii de practica
relevante si oportunitati de dezvoltare profesionald, sub indrumarea expertilor nostri, incepand
din ianuarie 2025.

Acest proiect face parte din Sales Academy, un program strategic al LIH, prin care ne
propunem sa pregatim generatia viitoare de profesionisti in vanzarea de tehnologie. Credem
ca investitia in competentele de sales din industria de tehnologie are un impact major pe
termen mediu si lung in cresterea gradului de digitalizare a Romaniei.

Prin acest proiect, dorim sa construim un ecosistem complet in jurul tehnologiei — de la
productie si promovare, pana la vanzare. Este un pas semnificativ in consolidarea pozitiei
noastre de partener cheie in digitalizarea companiilor si autoritatilor publice din Romania,
dar si o contributie valoroasa la progresul pietei muncii.

Urmatoarea etapa a Sales Academy va fi dedicata industriei asigurarilor, subliniind
angajamentul nostru continuu fata de educatie si inovare — fundamentele viitorului. Ne
bucuram sa facem parte dintr-o initiativa care nu doar sprijina tinerii, ci si contribuie la crearea
unui viitor mai digitalizat si mai competitiv pentru Romania.

Innobyte Solutions

Innobyte Solutions a demonstrat o crestere sustinuta in 2024, consolidandu-si pozitia pe piata
eCommerce prin initiative strategice si proiecte noi de succes. Parteneriatele importante cu
clienti de renume, inclusiv din cel mai mare lant farmaceutic din Romania si industria
tutunului, reflectd increderea in serviciile oferite. In plus, compania a diversificat portofoliul prin
noi colaborari In consultanta si dezvoltarea unor proiecte bazate pe platforma Magento, care au
inregistrat performante remarcabile.

Pentru a sprijini aceasta evolutie, Innobyte a investit in extinderea echipei si a fost activa in
comunitatea profesionald, sporind vizibilitatea brandului prin sponsorizarea evenimentului
Meet Magento Romania 2024. Desi profitabilitatea este mai mica decat in anul precedent,
cresterea cifrei de afaceri cu 11,65% si gestionarea eficienta a costurilor arata adaptabilitatea
companiei in fata provocarilor economice.

Compania urmareste o strategie pe termen lung, axata pe crestere si dezvoltare durabila, ceea
ce o pozitioneaza bine pentru a valorifica oportunitatile viitoare si a-si consolida pozitia pe
piata.

Performia Finance

Performia Finance a demonstrat o crestere semnificativa la final de an, cu o cifra de afaceri care
a crescut cu aproape 19%, ajungand la 4,06 milioane RON, si o imbunatatire remarcabila a
profitului brut, inregistrand o crestere cu 31% fata de 2023, atingand 851.343,31 RON. Aceasta
evolutie se datoreaza in principal veniturilor recurente si fidelizarii clientilor existenti, alaturi de
o contributie marginala din atragerea de noi clienti. Consolidarea echipei in 2023 si echilibrarea
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costurilor salariale au favorizat rezultatele pozitive din 2024.

Potentialul de crestere al Performia Finance este sustinut de initiative strategice, precum
renegocierea tarifelor si extinderea bazei de clienti, care vor avea un impact vizibil incepand cu
toamna acestui an. Compania are planuri ambitioase de digitalizare si diversificare a
portofoliului de servicii, inclusiv prin achizitia unei participatii majoritare intr-o firma de
contabilitate, ceea ce va stimula cresterea pe termen lung.

Desi extinderea afacerii vine cu costuri extra, cum ar fi cresterea costurilor operationale legate

de noi angajari, Performia Finance beneficiaza de un EBITDA in crestere cu 259%, ceea ce
reflecta o profitabilitate imbunatatita si o capacitate solida de a investi in viitor.

-ale LIH si detinerilor LIH (Innobyte Solutions si Performia Finance) -

41,6 mil RON 3,6 mil RON 0,56 mii RON

(5,4%) (68,9%) (93,2%)

Ca urmare a detinerilor pe care Life Is Hard le are in societatile Performia Finance (40%) si
Innobyte Solutions (100%), conform procentului detinut, s-a procedat la o consolidare
orientativa a performantei financiare a celor trei companii. Scopul este de a prezenta orientativ
realizarile ecosistemului Life Is Hard la finele anului 2024.
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procentului de detinere a LIH. Redam in continuare centralizarea rezultatelor consolidate
orientativ inregistrate la finalul perioadei de raportare:

Denumire indicator 31 Dec. 2023 31 Dec. 2024 Evolutie (+/-) (lei) Evolutie (+/-) (%)
Cifra de afaceri 43.948.411 41.565.300 (2.383.111) (5,42)
Venituri din exploatare 50.635.787 45.951.158 (4.684.629) (9,25)
Cheltuieli din exploatare 41971109 45.366.727 3.395.618 8,09
EBITDA 11.523.747 3.574.435 (7.949.313) (68,98)
REZULTAT OPERATIONAL 8.664.678 584.431 (8.080.247) (93,26)
Venituri financiare 489.208 1.314.649 825.441 168,73
Cheltuieli financiare 780.749 1.331.098 550.349 70,49
REZULTAT FINANCIAR (291.541) (16.449) 275.092 (94,36)
Venituri Totale 51.124.995 47.265.807 (3.859.188) (7,55)
Cheltuieli Totale 42.751.858 46.697.825 3.945.967 9,23
REZULTAT BRUT 8.373.137 567.982 (7.805.155) (93,22)
Impozit 1.256.277 317.720 (938.557) (74,71)
REZULTAT NET 7.116.860 250.262 (6.866.598) (96,48)
50

40
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20

10
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Cifra de afaceri EBITDA Profit Operational  Profit Brut Profit Net
0 2023 W 2024

Member of CISQ Federation

LIFE IS HARD SA

Str. A. lancu, Nr. 500, 407289, Floresti, jud. Cluj, Romania { %
CIF: RO16336490, J12/1403/2004 RI}“ SIMTEX St
Tel: +40 735 311 564 | Fax: +40 378 107 275

f - g o . g o ‘CERTIFIED MANAGEMENT SYSTEM
Email: office@lifeishard.ro Website www.lifeishard.ro 1eA anA1 - 1eAIEA 7AA1

-



pagina 11 din 25

Informatiile financiare care au stat la baza intocmirii prezentului raport nu au fost auditate.

LIFE IS HARD®
Group

IV. EVOLUTIA BURSIERA & DEMERSURI CORPORATE

Actiunile LIH se tranzactioneaza la BVB segment ATS, AeRo, sub simbol LIH, fiind inclusa in
indicele BET AeRO. La final de an, compania are o capitalizare de 40 mil RON si un numar de
1.410 de actionari, conform ultimului registru primit de la Depozitarul Central. Graficul de mai
jos prezinta evolutia actiunilor companiei pe parcursul anului 2024:

LIFE IS HARD S.A., 1D, BVB 07,1700 H1,1750 L1,1400 C1,1400
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Demersuri corporate 2024

Emisiunea de
Obligatiuni

- succesului emisiunii de obligatiuni,
suprasubscrisa in procent de  242%.
Astfel am emis 100,000 obligatiuni la
o valoare nominald totala de 10 mil
RON =i o rata nominala a dobanzi de
10%/an plétibil3 trimestrial

Achizitia a 10% din Pointer
Systems

- valoarea tranzactiei se ridica la 200.000
eura si se va derula prin LIH Ventures, bratul
de investitii al LIFE IS HARD

- achizitia este una srtategica si intaresste
directia noastra de a deveni partenerul
tehnologic principal in industria de asigurari,

Alocare actiuni SOP

- au fost alocate 400956 de
actiuni cu titlu gratuit catre
angajatii Societdtii si a
companiilor in care Societatea
are detineri, ca parte a
programului  de bonusare si
fidelizare a angajatilor

.

Majorarea de capital social

- MCSIE derulata in scopul conversiei creantelor certe, lichide si
exigibile detinute asupra LIH de beneficiarii pregramului de tip
Stock Option Plan, in cadrul céreia a au fost emise 740,000 actiuni
noi, ordinare cu o valoare nominala de 0.5 leifactiune;

- MCS2: derulata in scopul remunerarii actionarilor LIH in actiuni
gratuite din profitul anului 2023, Astiel, suma de 5 mil RON a fost
incorporata in capitalul social al LIH si a presupus emiterea a 10 mil

actiuni noi.

Parteneriat strategic

- semnarea contractului cu Vodafone,
vizand dezvoltarea wnui  parteneriat
strategic pe termen lung. Aceastd
colaborare strategicd inlocuieste alianta
antericarad cu Orange.
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1) ACEA din data de 25.01.2024 a aprobat majorarea de capital cu aport in numerar si cu
conversie de creante certe, lichide si exigibile asupra societatii detinute de beneficiarii
programului de stimulare si fidelizare de tip Stock Option Plan.

2) Consolidarea echipei de Top Management. Mai multe detalii gasiti AICI;

3) AGA din data de 29 Aprilie 2024 a aprobat:

Rezultatele anului 2023;

Bugetul de Venituri si Cheltuieli, respectiv Planul de Investitii pentru anul 2024,
Noi memobirii ai Consiliului de Administratie. Mai multe detalii gasiti AICI;

Auditorul Financiar. Mai multe detalii gasiti AIC];

Majorarea capitalului social cu suma de 5 mil RON, prin emiterea unui numar de
10 mil actiuni noi, cu valoarea nominala de 0,5 lei/actiune;

e Majorarea capitalului social al LIH Ventures cu suma de 200 mii euro, in vederea
dobandirii de catre aceasta din urma a unei participatii de 10% In Societatea
Pointer Systems

4) Noua identitate de brand a LIFE IS HARD: MORE LIFE. Solutii de digitalizare pentru
business si viata. Mai multe detalii gasiti AICI;

5) SEMNAREA CONTRACTULUI DE FINANTARE pentru implementarea proiectului cod
SMIS: 317918 intitulat: “ Work is cool - Studenti pregatiti pentru competitie si
performanta” in valoare totala de 4.925.975,66 RON cu o finantare nerambursabila in
proportie de 95%. Perioada de implementare a proiectului este de 24 luni de la data
semnarii contractului de finantare.

6) FEacilitatile de creditare ale LIH: prelungirea liniei de credit de 2 mil RON si respectiv
contractarea unei facilitati de credit pentru emiterea scrisorilor de garantie de 4 mil RON

7) AGEA din 16 decembrie 2024 a aprobat noua politica SOP (Stock Options Plan) a LIH si
respectiv conversia conversia sumei de 1.538.446,85 lei, inclusiv dobanda acumulata, in
capitalul social al societatii Innobyte Solutions, in care LIH are calitatea de asociat unic.
Operatiunea implica majorarea capitalului social al societatii Innobyte Solutions si va
creste valoarea investitiei LIH in aceasta. Suma ce va face obiectul conversiei rezulta din
Contractul de creditare nr. 668/04.10.2021 si Actele aditionale aferente prin care LIH a
acordat in favoarea Innobyte Solutions S.R.L. suma de 1.538.446,85 lei cu titlu de creditare
cu dobanda de 1,25% /an.

8) Prin Decizia Consiliului de Administratie din data de 16.12.2024, s-a decis ca din actiunile
rascumparate de LIH, 400.956 de actiuni sa fie oferite cu titlu gratuit catre angajatii LIH si
a companiilor in care LIH are detineri, cu titlu de bonicatie, In vederea cointeresarii si
delizarii acestora. Transferul dreptului de proprietate asupra actiunilor de la societate
catre angajatii LIH si a companiilor in care LIH are detineri, cu titlu de bonicatie, in
vederea cointeresarii si delizarii acestora, s-a efectuat in data de 19 decembrie 2024.
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V. ANALIZA DETALIATA: SITUATIA ECONOMICO-FINANCIARA

5.1. ACTIVITATEA FINANCIARA A LIFE IS HARD
5.1.1. Performanta financiara

40

30,56

30

20

2018 2019 2020 2021 2024

@CA ®FPN

2022 2023

Evolutie Evolutie

(+/-) (RON)  (+/-) (%)

31 Dec. 31 Dec.

2024

Indicatori ai performantei
financiare (sume in RON)

2023

Venituri operationale 37.218.283 30.746.572 (6.471.711) (17,39)
Cifra de afaceri netd 30.556.248 26.385.837 (4.170.41) (13,65)
Alte venituri operationale 6.662.035 4.360.735 (2.301.300)  (34,54)

Cheltuieli operationale 31.442.814 32.225.814 783.000 2,49
Cheltuieli materiale 462.603 426.240 (36.363) (7,86)
Cheltuieli cu marfurile 1.556.831 1.949.627 392.797 25,23
Cheltuieli cu utilitatile 142.310 127103 (15.207)  (10,69)
Cheltuieli cu personalul 16.599.173  16.627.686 28.513 0,17
Cheltuieli cu amortizarea 2.774.123 3.555.025 780.902 28,15
Cheltuieli cu

provizioanele (91.972) (753.243) (661.277) 718,99
Alte cheltuieli

9.999.745 10.293.375 293.630 2,94

operationale

EBITDA 8.457.620

5.775.469

1.322.539
(1.479.242)

(7.135.081)
(7.254.710)

(84,36)
(125,61)

Profit operational

Venituri financiare 2.150.915 3.588.387 1.437.472 66,83
Cheltuieli financiare 732.404 1.299.921 567.517 77,49
Rezultat financiar 1.418.511 2.288.466 869.955 61,33
Venituri totale 39.369.198 34.334.959  (5.034.239) (12,79)
Cheltuieli totale 32175218  33.525.735 1.350.517 4,20
Profit brut 7.193.980 809.224 (6.384.756) (88,75)
Impozit pe profit 830.638 - (830.638) (100,00)
PROFIT NET 6.363.342 809.224 (5.554.118) (87,28)

Tn 2024 am avut focus pe consolidarea
strategiei prin care sa generam
cresterea accelerata a business-ului,
astfel incat sa ne crestem pozitia pe
piata si sa devenim partenerul
tehnologic principal in industria de
asigurari, dar si un partener cheie in
digitalizarea afacerilor IMM.

Parcursul anului 2024, a fost pentru
LIH unul plin de provocari si de o serie
de demersuri investitionale, in ciuda
carora LIH ramane in continuare o
companie profitabila.

Astfel, LIH incheie anul cu un EBITDA
de 1,3 mil RON si o cifra de afaceri in
suma de 26,4 mil RON, cu 13,6% mai
mica comparativ cu anul 2023.

Dinamica Cifrei de Afaceri este data
de linia de business din
telecomunicatii, parte integranta a
diviziei Engine, care cuprinde toate
proiectele si produsele de digitalizare,
inclusiv forta de vanzari.

Zona de telecomunicatii a Tnregistrat
la final de an o scadere a vanzarilor cu
502 mil RON comparativ cu aceeasi
perioada a anului 2023, rezultat al
provocarilor mai largi cu care se
confrunta industria, inclusiv stagnarea
cresterii veniturilor, fiind completata si
de schimbarea operatorului.

Divizia Engine are la finalul anului
2024 venituri cumulate In suma de
995 mil RON, cu 34% mai mici
comparativ cu anul 2023, contribuind
totodata cu 38% la realizarea cifrei de
afaceri.
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Divizia Tomorrow, care cuprinde toate proiectele si produsele legate de asigurari, a inregistrat la final de
an o crestere cu 6,24% fata de perioada de raportare anterioard, avand o contributie de 62% in cifra de
afaceri. Astfel, veniturile generate din aplicatia 24broker.ro se mentin pe trend ascendent. Observam
totodata o crestere cu 91,96% a veniturilor din 24MGA - un produs dedicat companiilor de asigurare
europene care doresc sa patrunda pe piete noi colaborand cu brokerii locali - de la 1,18 mil RON in 2023
la 2,28 mil RON in anul 2024.

Cuprinde toate initiativele,
62% proiectele si produsele legate de
asigurari (+6% vs 2023)

26,4 mil RON
-13,65% vs 2023

0%
38%
Cuprinde toate initiativele, proiectele si produse
Cuprinde toate proiectele care vizeaza de dezvoltare software, in conformitate cu
noi domenii; acestea pot varia de la viziunea noastra de Partener Tehnologic Cheie,
inovatii exploratorii la oportunitati care ajuta la digitalizarea companiilor si
identificate adiacent afacerilar noastre autoritatilor de stat; forta de vanzari este aici.
de baza. (-34% vs 2023)

Comparativ cu anul 2023, alte venituri operationale au marcat o scadere cu 34,54% la finalul perioadei
de raportare. Aceastd dinamicd este datd de finalizarea proiectului UE pentru 24broker.ro, care in
2023 a generat venituri din dezvoltarea de noi module de aproximativ 5 mil RON, influentd care nu se
gdseste la nivelul anului 2024.

In cursul anului 2024, am investit in divizia Tomorrow, concentrdndu-ne atét pe continuarea
dezvoltdrilor in platforma 24broker.ro, 24consultant, 24broker.ro websile cat si in dezvoltarea
suitei de APIs Core Insurance, respectiv 24MGA. Astfel, investitiile efectuate pe parcursul anului
2024 in aceastd directie sunt in suma totald de 2,95 mil RON. Toate aceste investitii au fost
efectuate pentru a ne creste pozitia pe piatd si pentru a deveni partenerul tehnologic principal in
industria de asigurdri.

De asemenea, alte venituri operationale sunt influentate marginal si de proiectele UE derulate de LIH,
care afecteaza veniturile pe masura ce se inregistreaza amortizarea modulelor dezvoltate si a
echipamentelor achizitionate.
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39.369.198
40
34.334.959 33.525.735
32.175.218
30.556.248
30
26.385.837

20
10

6.363.342

Cifra de Afaceri Total Venituri Total costuri Profit Net

[0 2023 [ 2024

Pe parcursul anului 2024, Life Is Hard (LIH) a investit in dezvoltare strategica, intarirea echipei de
management si digitalizarea proceselor interne pentru a-si consolida pozitia pe piata si a creste
eficienta operationald. Aceste investitii, alaturi de cheltuielile pentru activitatile curente si
implementarea proiectelor, au dus la o0 usoara crestere a costurilor operationale (+2,49%).

In costurile operationale predomina cheltuielile cu personalul, care reprezintd 52% din total,
urmate de costurile cu tertii, care constituie 32% din totalul cheltuielilor.

Cheltuielile materiale, in suma de 426.240 RON, sunt preponderent reprezentate de costurile cu
combustibilul pentru flota auto, inregistrand o scadere cu 7,86%.

La finalul perioadei de raportare, observam o crestere cu 25% a cheltuielilor cu mdrfurile. Aceasta
tendinta vine ca urmare a alinierii echipei la directia strategica de a deveni un partener cheie in
digitalizarea afacerilor IMM.

La finalul anului, costurile salariale au ramas aproape la acelasi nivel ca in 2023, inregistrand doar o
usoara crestere cu 0,17%. Pe de alta parte, cheltuielile cu utilitatile au scazut cu 10,69%.

Costurile cu amortizarea sunt in suma de 3,55 mil RON la final de an, marcand o crestere cu 28,15%
comparativ cu perioada de referinta. Acestea inglobeazd amortizarea fondului de comert, asociat
liniei de business in domeniul telecomunicatiilor care face parte din divizia Engine, precum si
amortizarea activelor necorporale (aplicatiile dezvoltate), respectiv a activelor corporale (flota auto,
echipamente de lucru etc).
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In cadrul costurilor operationale, s-au inregistrat reluari de provizioane in valoare de 753.243 RON, care
includ atat provizioane pentru concedii neefectuate, cat si provizioane pentru riscuri asociate executiei
si finalizarii proiectului de digitalizare a Consiliului Judetean Cluj, parte a proiectului european ,Smart
Territory”.

Alte cheltuieli operationale sunt la finalul perioadei de raportare in suma de 10,29 mil RON ingloband
investitiile in alinierea la directia strategica de a deveni un partener tehnologic cheie in industria
asigurarilor si digitalizarea afacerilor IMM. Aceasta categorie de costuri include suma de peste 770 mii
RON aferenta bugetului de marketing, utilizat pentru campaniile de comunicare, promovare si
rebranding, prin care am oferit o noud identitate LIH. Aceste directii sprijina strategia noastra si
urmaresc sa creasca notorietatea brandului LIH.

Scaderea profitabilitatii LIH la final de perioada de raportare, comparativ cu aceeasi perioada a anului
2023, este rezultatul diminuarii vanzarilor in zona telecomunicatiilor - un domeniu care se confrunta cu
provocdri si stagndri la nivel global la care se adaugd si impactul schimbdrii operatorului - si marginal
al investitiilor strategice si al eforturilor de aliniere la directia strategica. Cu toate acestea, rezultatele
de la finalul lui 2024 arata o imbunatatire comparativ cu finalul trimestrului trei al anului analizat.
Am inregistrat o EBITDA in suma de 1,32 mil RON, in crestere cu 1,27 mil RON fata de profitul
inregistrat la finalul trimestrului trei, iar cifra de afaceri a ajuns la 26,4 milioane RON, cu 7,78
milioane RON mai mult decat la finalul trimestrului trei. De asemenea, raportam un profit
financiar de 2,28 milioane RON, datorat investitiilor strategice efectuate in Performia Finance si
Innobyte Solutions. Profitul net este in suma de 809.223,69 RON cu 87,28% mai mic comparativ cu
finalul anului 2023.

Tn ciuda provocérilor, Tmbunatatirile inregistrate la final de an, comparativ cu finalul trimestrului trei al
anului 2024, demonstreaza ca strategia noastra incepe sa dea roade, iar eforturile depuse pentru a ne
consolida pozitia pe piata ne apropie de viziunea noastra de a deveni partenerul tehnologic principal in
industria de asigurari, dar si un partener cheie in digitalizarea afacerilor IMM.

5.1.2. Activele Life Is Hard

In cursul anului 2024, activele detinute de Life Is
Hard au marcat o crestere cu peste 10%, influentand
favorabil capacitatea companiei de a se finanta din
Active imobilizate 44.878.042 48.783.915 8,70  activele proprii, adica de a-si acoperi datoriile totale
Imobilizari din total active detinute. Acest aspect evidentiaza

hecorporale 29917760 30768670 291 U doar ca pacitatea sa de a-si sustine operatiunile si
Imobilizéri corporale 2123165 3143712 4807 e a-si onora obligatiile pe termen lung, ci si faptul
Imobilizari financiare 12.837117  14.851.532 1569  c3 Life Is Hard se situeaza intr-o zona de echilibru
Active circulante 29.492.758 32.509.432 10,23 financiar solid.

Stocuri 91614 298257 22556 A X N S )

Creante 16394489 15168988 (748 Avand in vedere specificul activitatii des.fasuratev, cu
Casa si conturi la accent pe dezvoltarea de software orientat catre
binci 13.006.655  17.042.187 31,03 nevoile clientilor, Life Is Hard 1isi contureaza
Cheltuieli in avans 66.112 924555 12084g Portofoliul de active intr-un mod distinct. O

pondere semnificativa in totalul activelor este
ocupata de activele necorporale (37%).
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Disponibilitatile  banesti detin o  pondere
semnificativa in totalul activelor companiei, de 21%,
“0 mare parte din sume provenind din obligatiuni.

De asemenea, investitiile strategice ale companiei,
30 reflectate in active financiare, reprezinta 18% din
totalul activelor. Cat priveste creantele, acestea
detin o pondere de 18% in total active, la final de an.

20

Activele necorporale sunt in mare masura
reprezentate de aplicatiile dezvoltate intern de Life
Is Hard. De asemenea, un element important il
constituie fondul comercial pozitiv in valoare de
15,97 milioane RON, rezultat din achizitia liniei de
business TIn domeniul telecomunicatiilor, care face

0

CChmmvans sean Adve  Gunn e o Creme | Adve parte din divizia Engine. In categoria activelor
1AN2024 [ Dec2024 necorporale identificam si softul de ERP (Business
Central Navision) achizitionat pentru digitalizarea

. 29.917.760 30.788.670 proceselor LIH.

In ceea ce priveste activele corporale, acestea
75% includ cladiri (23%) transferate in urma procesului
de preluare a fondului de comert, echipamente de
lucru si mobilier necesare desfasurarii activitatii

o (23%) si flota auto (53%).
Directia de crestere acceleratd, prin achizitionarea
de noi companii, se reflecta in pozitia bilantiera a
Life Is Hard, prin investitile efectuate. Astfel,
activele financiare cuprind investitii precum: i)
— achizitia Innobyte Solutions in valoare de 1,7
o 1AN2024 Dec2024 milioane RON; ii) investitia de 2,5 mil RON in LIH
A e Active corporale W Stocuri W On mavans o Ventures; si iii) achizitia a 40% din Performia
Finance in valoare de 300 mii RON. De asemenea, In
structura activelor financiare avem suma de 271 mii
RON, corespunzatoare participatiei detinute 1in

Barandi Solutions.

25%

La finalul anului 2024, activele companiei au

3,8% . . . . -

inregistrat crestere comparativ cu finele anului

2023. Evolutia activelor necorporale reflecta

Chin avans 22 investitiile realizate in divizia Tomorrow, in special in

i 37,4% . v e . .

’i":?“" continuarea dezvoltarii 24broker.ro, a suitei de APIs
clive . .

corporale Core Insurance pentru a deschide noi canale de

Cashin banca distributie prin Embedded Insurance, si respectiv a

Active ! . . ¥ . o .

financiare 24MGA - destinat companiilor de asigurari

i’ea"‘e 181% europene interesate de piete noi. Suplimentar s-au

ti . TN . .
necorporale efectuat investitii in 24Consultat, in website-ul

24broker.ro si respectiv in digitalizarea proceselor
LIH prin achizitia unui soft ERP in suma de aproape
1 mil RON.

18,4%
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Cresterea substantiala a activelor corporale (+48,07%) se datoreaza achizitiei prin leasing financiar de
mijloace de transport ca parte a programului de fidelizare a persoanelor cheie.

La sfarsitul anului, Life Is Hard a inregistrat o crestere cu 10,23% a activelor curente comparativ cu
Tnceputul anului, influentand favorabil capacitatea companiei de autofinantare a datoriilor curente.
Avemn totodata o crestere substantiala a stocurilor, cu 225.56% fata de inceputul lui 2024, reflectand
angajamentul companiei de a deveni un partener strategic in digitalizarea afacerilor.

Scaderea creantelor cu 748% se datoreaza in principal finalizarii proiectului UE ,Modele
computationale bazate pe big data si analiza predictiva a datelor pentru optimizarea si automatizarea
distributiei de produse de asigurare prin platforma 24Broker.ro”, care a implicat o ajustare a valorii de
3,8 milioane RON, aceasta fiind solicitata de comisia de evaluare finala si fiind datorata unei erori de
incadrare pe conturi contabile. Pe langa aceasta ajustare, am incasat o mare parte din suma.

La incheierea perioadei de raportare, creantele comerciale sunt in suma de 5,3 mil RON. In categoria
creantelor, cea mai mare pondere o detin alte creante (63%), care includ: i) finantarea nerambursabild
acordatd de AMPEO in sumad de 4.68 milioane RON, echivalentd cu 95% din valoarea totald eligibild
aprobatd, aferentd proiectului de finantare europeand ,Work is cool - Studenti pregdtiti pentru
competitie si performantd’; ii) subventia nerambursabila in valoare de 1,6 milioane RON, acordata in
cadrul proiectului UE “Modele computationale bazate pe big data si analiza predictivd a datelor
pentru optimizarea si automatizarea distributiei de produse de asigurare prin platforma
24Broker.ro”; ii) creditarea Innobyte Solutions cu suma de 15 milioane RON, destinata sprijinirii
strategiei acestei companii, cu impact asupra rezultatelor sale; si alte creante.

5.1.3. Pasivele Life Is Hard

Averea actionarilor este
reflectata de capitalurile
proprii, care reprezinta

Datorii curente 4.496.154 6,04  2.489.675 303 (44,63 Vvaloarea ramasa dupa ce
Datorii comerciale 2151487 2,89 1.014.874 1,23 (52,83) activele au fost utilizate
Datorii cu personalul 1.302.638 1,75 1.161.516 1,41 (10,83) pentru a achita datoriile.
Datorii fiscale 845.621 114 279.164 034  (66,99) La final de an,
Credite bancare - - - - capitalurile proprii au
Alte datorii 196.408 026 34.122 0,04  (8263) inregistrat o  usoara

Provizioane 1.430.808 1,92 677.565 0,82 (52,64) scadere, respectiv cu

Venituri in avans 14.004.962 18,81 14.057.271 17,10 037 1,02% fata de inceputul

Datorii noncurente 6.042.588 8,12 17.023.800 20,71 181,73 anului.

Capitaluri proprii 48.462.399 65,11 47.969.590 58,34 (1,02)

Capital social 14.754.603 19,82 20.124.603 24,48 3640 La finalul perioadei de
Alte elemente de capitaluri 882.255 1,19 208.094 025  (76,41) raportare, datoriile Life Is
Prime de capital 25.694.583 34,52 26.905.101 32,72 471 Hard au crescut cu
Rezerve 1651147 222 1.651.147 2,01 31,85% fata de inceputul
Actiuni proprii (541.408) (0,73) (2.352.533) (2,86) 33452 anului, In principal ca
Castiguri din instrumente 84.087 on - - (100,000 efect al emisiunii de
Pierderi din instrumente (30.884) (0,04) - - (100,000 obligatiuni in valoare de
Rezultat reportat 164.414 0,22 623.954 076 27950 10 milioane RON si a
Rezultatul exercitiului 6.363.342 8,55 809.224 0,98  (87,28) contractarii unor
Repartizarea profitului (559.739) (0,75) - - (100,000 leasingurifinanciare.
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Influenta asupra solvabilitatii companiei a fost una
nesemnificativa, deoarece indicatorul de
solvabilitate financiard, care reflecta capacitatea
LIH de a-si acoperi datoriile totale cu activele
disponibile, se situeaza in acelasi palier.

In structurd, datoriile totale sunt reprezentate in
cea mai mare proportie de veniturile Tn avans
(41%) si de datoriile pe termen lung (48%).

Fata de inceputul anului, datoriile curente au
scazut cu 44,63%, ceea ce a avut o influenta
pozitiva asupra lichiditatii companiei. Aceasta
scadere a contribuit la cresterea indicatorilor de
lichiditate, confirmand capacitatea companiei de

a-si acoperi datoriile curente din activele
disponibile.

Datorita rezervelor noastre de numerar, nu a fost
nevoie sa folosim sursele de imprumut
disponibile. Prin  urmare, datoria bancarg,

reprezentata de linia de credit overdraft de 2
milioane RON de la Raiffeisen Bank, a fost
complet achitata.

La finalul perioadei de raportare soldul
provizioanelor este in suma totald de 677.565
RON, fiind reprezentate de provizioanele pentru
concedii neefectuate. Scaderea valorii acestora se
datoreaza atat anularii unor provizioane pentru
concedii, cat si eliminarii provizionului pentru
riscuri legat de proiectul de digitalizare a
Consiliului Judetean Cluj Tn cadrul proiectului
european ,Smart Territory”.

Veniturile inregistrate 1in avans sunt
reprezentate de Tmprumutul nerambursabil cu
caracter de subventii pentru investitii aferent
proiectului UE “Modele computationale bazate
pe big data si analiza predictivd a datelor
pentru optimizarea si automatizarea distributiei
de produse de asigurare prin platforma
24Brokerrro” si respectiv. de finantarea
nerambursabild acordatd de AMPEO in sumd
de 4.679.62751 RON, echivalentd cu 95% din
valoarea totald eligibild aprobatd, aferentd
proiectului de finantare europeand ,Work is cool
- Studenti pregdtiti pentru competitie si
performantd”.

In categoria datoriilor pe termen lung ale Life Is
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Hard se regasesc doua imprumuturi obligatare: unul de 4,5 milioane RON, cu scadenta in 2025 si o
dobanda anuala de 8%, pentru care au fost platite deja 12 cupoane, totalizand 1.082.424 RON, si un alt
imprumut de 10 milioane RON, scadent in 2028, cu o dobanda anuala de 10% pentru care au fost
platite deja 3 cupoane, totalizdnd 750.000 RON. In plus, compania dispune de o linie de credit IMM
Invest de 1 milion RON de la BCR si contracte de leasing financiar in valoare de 1,5 milioane RON.

Imprumutul de 4,5 milioane RON vizeaza finantarea strategiei de crestere a afacerii, inclusiv achizitii
de noi companii. Imprumutul de 10 milioane RON, initial destinat unei investitii specifice, este acum
utilizat pentru a sprijini demersurile strategice ale LIH in vederea unei cresteri accelerate, avand in
vedere oportunitatile de extindere prin achizitii. Obligatiunile sunt tranzactionate pe sistemul
multilateral de tranzactionare (SMT) al BVB, in sectorul Titluri de Credit.

Capitalurile proprii sunt compuse in proportie
de 56% din prime de capital. Acestea includ o
prima de fuziune de 14,5 milioane RON, rezultata
din preluarea fondului de comert al Active Power
Solutions si Treecomm Services, procedura
finalizata Tn 2021, si o prima de emisiune de 12,4
milioane RON, generata de majorarile de capital
social, inclusiv incorporarea creantei in procesul
de achizitie a Innobyte Solutions, derularea
Planului de Optiuni pe Actiuni (SOP) si
emisiunea de obligatiuni.

La sfarsitul anului 2024 valoarea actiunilor
proprii ale companiei este de 2,35 milioane RON.
Acest sold include actiunile rascumparate de
companie prin programele de rascumparare
aprobate de Adunarea Generald a Actionarilor,
precum si actiunile primite prin majorari de capital cu acordare de actiuni gratuite (MCS). De
asemenea, in capitalurile proprii se reflecta datoria fata de beneficiarii programului SOP (Stock
Option Plan), care include angajati si persoane din conducere ce au contribuit semnificativ la
rezultatele companiei, atingand sau depasind obiectivele stabilite. Aceasta datorie recunoscuta in
capitalurile proprii este de 208 mii RON.

Tn ultima parte a anului 2024, ca urmare a deciziei Consiliului de Administratie din data de 16.12.2024,
din actiunile rascumparate de LIH, 400.956 de actiuni au fost oferite cu titlu gratuit catre angajatii
LIH si a companiilor in care LIH are detineri, cu titlu de bonicatie, in vederea cointeresarii si delizarii
acestora. Transferul dreptului de proprietate asupra actiunilor de la societate catre angajatii LIH si a
companiilor in care LIH are detineri, cu titlu de bonicatie, in vederea cointeresarii si delizarii acestora,
s-a efectuat in data de 19 decembrie 2024. Acest proces a generat diminuarea datoriei fata de
beneficiarii programului SOP (Stock Option Plan) cu 674.161 RON si respectiv diminuarea soldului
actiunilor rascumparate cu 869.118.72 RON.

In cursul acestui an, capitalul social a fost majorat prin doud operatiuni. Prima majorare a avut loc
pentru conversia creantelor detinute de beneficiarii programului Stock Option Plan, rezultand in
emiterea a 740.000 de actiuni noi, cu o valoare nominalad de 0,5 lei/actiune. A doua majorare a fost
efectuata pentru a recompensa actionarii cu actiuni gratuite din profitul anului 2023, ceea ce a
implicat incorporarea a 5 milioane RON in capitalul social si emiterea a 10 milioane de actiuni noi.
Aceste modificari au dus la o crestere cu 36,4% a valorii capitalului social. La sfarsitul anului, Life Is
Hard a raportat un profit cumulat de 623 mii RON si un profit net de 809 mii RON.
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5.1.4. Indicatorii cheie a Life Is Hard

Indicatori de lichiditate, solvabilitate si risc

Indicatorii de lichiditate ai Life Is Hard
Indicatorii de lichiditate evidentiaza capacitatea companiei de
Lichiditatea generala (Lg) AC/DC 6,568 13,058 6498 a-si onora obligatiile pe termen scurt
Lichiditatea intermediara  (AC-S)/D prin convertirea activelor curente, cum

(L) < 648 12,938 6399 ar fi stocurile, creantele si investitiile pe
Lichiditatea imediats (Li) DB/DC 2,892 6,845 3,952 T i " i P
termen scurt, in numerar pentru a

Indicatorii de solvabilitate i olAtil iqibil
Solvabilitatea financiara acoperi platile exigiblle.

(Sa) TA/TD 2,868 2,401 (0,465)
Solvabilitatea patrimoniala Pe parcursul anului 2024, acesti
(Sp) CPR/TP 0,651 0,583 (0,068) indicatori au TInregistrat o crestere,
Indicatorii de risc sugerand ca Life Is Hard dispune de o
Rata de indatorare globala  DT/AT 03489 04166 0068 = ciapilitate financiara solid, fiind capabils
sa-si acopere datoriile curente prin
Rata de acoperire a utilizarea eficienta a activelor curente si
dobanzilor PB/Dob 19150 0,846 (18:30) a creantelor disponibile.

Capacitatea companiei de a-si continua operatiunile si de a-si achita datoriile pe termen mediu si lung,
rezultate din contractele anterioare, activitatile curente sau obligatiile fiscale, este evaluata prin
intermediul indicatorilor de solvabilitate. Nivelul acestor indicatori aratd ca Life Is Hard se afla intr-o
pozitie financiara stabila pe termen mediu si lung, demonstrand capacitatea companiei de a-si acoperi
datoriile din activele nete si de a sustine datoriile pe termen lung din capitalul propriu.

Rata de indatorare globala indica masura In care sursele imprumutate si cele atrase contribuie la
finantarea activitatii. Valorile Tnregistrate la inceputul si sfarsitul perioadei de raportare sugereaza ca
societatea mentine o stabilitate financiara solida si aplica o politica prudenta in privinta contractarii de
credite. Life Is Hard are un nivel redus de expunere la risc, datoriile reprezentand 41% din activele totale.

Rata de acoperire a dobanzii masoard capacitatea companiei de a genera suficient profit pentru a
acoperi costurile cu dobanzile aferente imprumuturilor. Valoarea acestui indicator la sfarsitul perioadei
de raportare arata ca profitul brut al companiei acopera de 0,84 ori costurile cu dobanzile.

Rate de marja si indicatori de profitabilitate

Indicatorii de profitabilitate ai LIH au

Marja EBITDA EBITDA/CA 27,68 5,01 (2267)  inregistrat o ajustare temporara la final
Marja rezultatului de an, comparativ cu aceeasi perioada a
operational RE/CA 18,90 (5,61) (24,51) nului tr t A t3 ai ’t r fost
Marja rezultatului a ulu euCU ’ C?as a ajus a € .a 0s
financiar RE/CA 464 8,67 403 influentata de scaderea veniturilor pe
Marja rezultatului brut  RB/CA 2354 307 (2048) linia de telecomunicatii, efect datorat
Marja rezultatului net  RN/CA 20,83 307  (1776) de schimbarea operatorului in sectorul
Marja rentabilitatii telecomunicatiilor, un domeniu care se
‘:A”ahc'aret ot RN/CPR 1313 169 (M44)  confrunta cu provocari si stagnari la

arja rentapllitatil . . . . .
activelor RN/TA 8,55 098 (7.56) nivel globgl, Si ma.rg'lnal de mvestrgnle si
Rentabilitatea de eforturile de aliniere la noua directie
capitalului angajat RN/(DTL+CPR) 910 1,08 (8,02) strategica a companiei.
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5.2. ACTIVITATEA FINANCIARA A DETINERILOR

5.2.1. Activitatea financiara a Innobyte Solutions (100% detinere LIH)

15 14:035:424 14.064.067

12.512.142

Cifra de Afaceri Total Venituri Total Costuri Profit net

I 2023 [ 2024

De la inceputul anului 2024, Innobyte Solutions a avut o serie de initiative care sa duca la o crestere
sustinuta si o directie clara spre dezvoltare pe termen lung. Prin lansarea cu succes a noi proiecte si
extinderea celor existente, compania a continuat sa isi consolideze pozitia pe piata. Realizarile notabile
includ colaborarea cu clienti importanti, precum un membru al celui mai mare lant farmaceutic din
Romania si un jucator din industria tutunului, prin lansarea a doua magazine online. Aceste parteneriate
subliniaza increderea continua a clientilor in calitatea si valoarea serviciilor oferite de Innobyte Solutions.

In plus, Innobyte Solutions a incheiat si un nou parteneriat promitator in domeniul consultantei,
deschizand noi oportunitati pentru viitoare dezvoltari si extinderea portofoliului. Proiectele curente, in
special cele bazate pe platforma Magento, au inregistrat performante peste asteptari, evidentiind
capacitatea companiei de a genera valoare addaugata semnificativa.

Pentru a sustine aceasta evolutie, echipa a fost intarita prin angajarea de noi profesionisti, iar implicarea
activa in comunitatea profesionald, prin sponsorizarea evenimentului Meet Magento Romania 2024 si
organizarea de evenimente proprii, a avut un impact pozitiv asupra notorietatii brandului.

Cresterea cu 11,65% a cifrei de afaceri la finalul anului 2024 fata de aceeasi perioada din 2023, adica un
plus de peste 1,46 mil RON, reflecta eforturile continue de dezvoltare si adaptare. De asemenea,
profitabilitatea a aratat o imbunatatire semnificativa fata de finalul celui de-al treilea trimestru al anului
2024, confirmand directia strategica a companiei.
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Desi profitul inregistrat la finalul anului 2024 este sub nivelul de anul trecut, aceasta evolutie a fost in
linie cu previziunile managementului, avand in vedere cresterea costurilor operationale si modificarile
fiscale din domeniu. Totusi, aceste investitii sunt parte a unei strategii bine gandite pentru a construi un
business rezilient si profitabil pe termen lung.

In ciuda provocarilor economice, Innobyte Solutions a reusit si genereze o crestere a veniturilor,
demonstrand adaptabilitate si orientare spre o evolutie solida. Compania ramane bine pozitionata
pentru a capitaliza pe oportunitatile viitoare si pentru a-si consolida pozitia pe piata.

Indicatori ai
performantei financiare

e Sl . Cresterea cheltuielilor operationale cu

(Sume in RON) S SRR 23,89% a fost Tn mare parte determinata
2024 (+/-) (RON) (+/-) (%) 527 a 1O P rmin

de investitiile necesare pentru intarirea

Venituri operationale 12.570.577 14.060.546 1.489.969 1,85

Cifra de afaceri neta 12.570.577 14.035.424 1.464.847 1,65 eChIpel. $I Sustln.er.ea Inlt:latlvel.o.r:
Alte venituri strategice ale companiel. Aceste IﬂveStlt.II

operationale 0 25122 25122 100,00 reflectd angajamentul Innobyte Solutions
de a-si consolida pozitia pe piata si de a

Cheltuieli operationale  10.064.077 12.468.435 2.404.358 23,89 > ‘ T
’ se pregati pentru noi oportunitati de

Cheltuieli materiale 37.802 29782 (8.020) (21,22)

Cheltuieli cu Crestere.
marfurile - - - -

Cheltuieli cu Desi EBITDA si profitul operational sunt
utilitatile 58172 56.233 (1938)  (333) ' ' '

mai mici fata de valorile inregistrate la

Cheltuieli cu

personalul 6.420.446 7.955.88] 1.535.435 2391 ﬁnalu.l anuIUI 2023, aceste . rezultate
Cheltuieli cu trebuie privite In contextul unei etape de
amortizarea 160129 158.592 (1537)  (096) tranzitie si investitii strategice, menite sa
opeﬁ?oigitwe“ 3387529 4267947 880419 2599 ?udnu;a beneficii semnificative pe termen
EBITDA 2.666.629 1.750.703 (915.926)
Profit operational 2.506.501 1.592.111 _ (914.390) Aceste madsuri  de consolidare si
Venituri financiare 33.999 3521 (30478) (89,65) initiativele strategice in curs au ca
Cheltuieli financiare 63.314 43707 (19.607) (30,97) obiectiv asigurarea unei baze solide
Rezultat financiar (29.315) (40186) (10.871) 37,09 pentru competitivitatea si cresterea
Venituri totale 12604576  14.064.067  1.459.490 1,58 sustenabild a Innobyte Solutions in anii
Cheltuieli totale 10.127.390 12512142 2.384.751 2355 urmatori. Chiar daca rezultatele actuale
Profit brut 2.477.186 1.551.925 (925.261) (37,35) sunt sub nivelul anului trecut, ele reflecta
Impozit pe profit 404104 275270 (128.834) (31,88) O strategie bine planificata, conforma cu
asteptarile managementului, pentru a
PROFIT NET 2.073.082  1.276.655 (796.427) sprijini dezvoltarea pe termen lung.

Innobyte Solutions S.R.L. este un partener strategic in domeniul eCommerce, specializat in oferirea unei
executii de Tnalta calitate si consiliere continua pentru afaceri de dimensiuni medii si mari. Compania
furnizeaza o gama extinsa de servicii menite sa sprijine companiile in implementarea, lansarea si
dezvoltarea unor platforme de comert electronic de succes. In prezent, conducerea Innobyte Solutions
S.R.L. este asigurata de Catalin Somfalean, in calitate de CEO, si Catalin Bordei, in calitate de Managing
Partner.
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5.2.2. Activitatea financiara a Performia Finance (40% detinere LIH)

4.066.744 4.146.092

3.294.748

745.218

Cifra de Afaceri Total Venituri Total Cheltuieli Profit Net
[ 2023 [ 2024

Performia Finance, sub conducerea lui Bogdan Ciurea, este 0 companie romaneasca cu o experienta de
peste 13 ani pe piata si mai mult de 20 de angajati. Aceasta ofera servicii de contabilitate financiarg,
salarizare si resurse umane, consultanta fiscala, analiza si consiliere financiara pentru peste 350 de clienti.

Comparativ cu anul 2023, finalul anului 2024 arata o evolutie remarcabild pentru Performia Finance, cu
profituri si venituri In crestere semnificativa fata de anul precedent. Desi profitul net a crescut
considerabil, trecerea de la impozitul micro la impozitul pe profit ne arata ca adevarata dimensiune a
progresului se vede in profitul brut, care a ajuns la 851.343 RON, o crestere cu 31% fata de 2023.

Cresterea Performia a venit mai degraba din recurenta si fidelizarea clientilor existenti si marginal din noi
clienti atrasi. In plus, dupa ce 2023 a fost un an de consolidare a echipei, echilibrarea costurilor salariale a
contribuit la performantele financiare din 2024. Trendul de crestere este asteptat sa continue, sustinut
de renegocierea tarifelor si adaugarea de clienti noi, efectele fiind vizibile inca din ultima parte a anului
2024..

Tn ciuda succesului, compania trebuie s& gestioneze cu atentie nevoia de a angaja noi membri pentru a
sustine extinderea business-ului, un demers ce va genera initial costuri suplimentare. Printre proiectele
de viitor se numara digitalizarea activitatii si consolidarea portofoliului de servicii printr-o investitie intr-o
companie tinta cu acelasi specific al activitatii.

Member of CISQ Federation

LIFE IS HARD SA ™
Str. A. lancu, Nr. 500, 407289, Floresti, jud. Cluj, Romania { -
CIF: ROI6336490, 312/1403/2004 RIRA SIMTEX

Tel: +40 735 311 564 | Fax: +40 378 107 275
Email: office@lifeishard.ro Website www.lifeishard.ro

CERTIFIED MANAGEMENT SYSTEM
19 ANNT - 1IRN/IER 27001

-



pagina 25 din 25

Informatiile financiare care au stat la baza intocmirii prezentului raport nu au fost auditate.

LIFE IS HARD®
Group

Per total, Performia Finance a atins o cifra de afaceri de 4,06 milioane RON, n crestere cu aproape 19%, si
o profitabilitate sporita, toate acestea intr-un context al cresterii cheltuielilor operationale, in special cele
legate de personal si servicii externe.

Managementul Performia Finance isi continua eforturile de a atrage noi clienti si de a oferi servicii
noi, cu un accent deosebit pe automatizarea proceselor.

Indicatori ai performantei 31 Dec. 31 Dec. Evolutie  Evolutie
financiare (Sume in RON) 2023 2024 (+/-) (RON) (+/-) (%)
Venituri operationale 3.483.642 4.066.747  583.105 16,74
Cifra de afaceri nets 3420290 4.066.744 646454 18,90
Alte venituri operationale 63352 3 (62349) 1 (100.00) Performia Finance a inregistrat o
Cheltuieli operationale 2841872 3.279.762  437.891 1541 expansiune considerabild a afacerii, cu
Cheltuieli materiale 44.800 69.798 24.998 55,80 e ; '

L . o crestere a cifrei de afaceri cu 18,9%,
Cheltuieli cu marfurile - (19587 (19567) n/a ajung’énd la 4,06 milioane RON, peste
Cheltuieli cu utilitatile °622 7o 7652 7852 nivelul bugeta'& pentru sfarsitul a'nului
Cheltuieli cu personalul 1864.851 2077405 212554 11,40 . .
Cheltuieli cu amortizarea 41.975 74.076 32102 76,48 . . R
Alte cheltuieli Eforturile echipei au contribuit la

operationale 880.425 1.060.557 180132 2046 generarea unui EBITDA de 861.061
EBITDA 683.745  861.061 177.316 -1 RON, reprezentand o crestere cu

Profit operational 641770 786.985 145215 ~rid 2593% fata de aceeasi perioada a
Venituri financiare 20.272 79344 59.072 - anului precedent.

Cheltuieli financiare 10.657 14.986 4.329 40,62

Rezultat financiar 9.616 64.359 54.743 569,31 Indicatorii de profitabilitate a
Venituri totale 3503914  4.146.092 642177 18,33 companiei continua sa se
Cheltuieli totale 2.852529 3294748 442220 1550 Imbunatateascs, sustinuta de evolutia
Profit brut 651385 851343  199.958 30,70 pozitiva a profiturilor obtinute.

Impozit pe profit 53.838 106.125 52.287 97,12

PROFIT NET 597.547 745.218 147.671 24,7

Informatiile financiare care au stat la baza intocmirii prezentului raport nu au fost auditate.
Director general,
DI. Catalin Chis

[semndtura] L.S
&E‘S HAgog
si.lFE !
. ‘ HARH
Cluj Napoca la, WERK
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