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Financiare

Raiffeisen Bank Romania continua ritmul de crestere: +35% mai multi clienti noi, +12% pe
zona de credite nete, + 15% la economisire in prima jumatate a anului 2025

Bucuresti, 30.07.2025 | Raiffeisen Bank Romania incheie prima jumdatate a anului cu rezultate care
confirma mentinerea strategiei de crestere. Numarul de clienti persoane fizice care au ales Raiffeisen Bank
in primul semestru al anului a crescut cu peste 35%, comparativ cu perioada similara din 2024, si 85%
dintre noii clienti au preferat experienta de inrolare digitala. Totodata, banca a continuat sa faca
planificarea financiara mai accesibilda pentru toti clientii, venind cu solutii flexibile si adaptate cerintelor
actuale ale pietei.

“Avem un ritm bun Tn implementarea strategiei de a deveni cei mai buni consultanti financiari
pentru toti clientii nostri si rdspundem tuturor nevoilor lor prin Banking 1:1. Rezultatele excelente
din primele 6 luni ale anului reprezinta o dovada suplimentard a acestui fapt. Clientii nostri
beneficiaza de experiente digitale din ce in ce mai simple si intuitive n interactiunea de zi cu zi cu
banca. Democratizam sistematic planificarea financiara, iar echipele noastre dispun de
instrumente din ce in ce mai performante pentru a sprijini clientii sa ia deciziile potrivite pentru
viitorul lor financiar.

Sustinem antreprenorii si companiile din Romania, cu solutii flexibile si inovatoare, adaptate
nevoilor lor, pentru a-si dezvolta si administra cu succes afacerile. In tot ceea ce facem, ne
reafirmam angajamentul de a fi un partener de incredere pe termen lung.” - Zdenek Romanek,
Presedinte & CEO, Raiffeisen Bank Romania.

Avans solid in creditare si economisire

Atat creditarea cat si economisirea au urmat un trend ascendent, semn ca solutiile oferite raspund nevoilor
reale a clientilor. Tn primul semestru din 2025, Raiffeisen Bank a inregistrat cresteri pe toate segmentele
de clientela. Creditele nete au ajuns la 45,9 miliarde RON (+12% an la an).

Portofoliul de credite destinate persoanelor fizice a avansat cu 11% fata de aceeasi perioada a anului
trecut, evolutie sustinutda de conditii de creditare foarte competitive, ceea ce a generat un volum
remarcabil de noi Tmprumuturi. Atat creditele de consum negarantate (+12% an la an), cat si cele garantate
(+9% an la an) au contribuit semnificativ la aceasta dinamica pozitiva.

Portofoliul de credite acordate segmentului corporatii a Tnregistrat cel mai mare avans, ajungand la 20,8
miliarde RON in primul semestru din 2025, cu 17% mai mult fata de perioada similara a anului trecut.
Aceastda performanta reflecta implicarea activd a bancii Tn sustinerea proiectelor de dezvoltare ale
companiilor si sprijinirea investitiilor strategice din diverse sectoare ale economiei.
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n primele 6 luni ale anului, volumul creditelor acordate IMM-urilor a fost cu 6% mai mare fati de aceeasi
perioada a anului trecut.

Depozitele clientilor au continuat sa creasca solid, pana la 65,5 miliarde RON la finalul primului semestru
din 2025.

Depozitele atrase de la persoanele fizice au inregistrat o majorare de 15% an la an, alimentata atat de
preferinta pentru produse de economisire, cat si de mentinerea unui ritm robust al fluxului de economii
in conturile curente.

Depozitele clientilor corporativi au avut un avans remarcabil de 28% an la an.

Cheltuielile operationale au crescut cu 5% fata de anul anterior, reflectand investitiile continue in retentia
si motivarea angajatilor, precum si in imbunatatirea relatiei cu clientii nostri prin comunicare si dezvoltare
continua a infrastructurii digitale.

Raiffeisen Bank a incheiat primul semestru din 2025 cu active de 83 miliarde RON (+12%) si un profit net
de 896 milioane RON, marcand o crestere de 9% fata de perioada similara a anului anterior. Aceasta
evolutie evidentiaza capacitatea bancii de a se adapta la dinamica pietei, precum si gestionarea eficienta
a veniturilor si cheltuielilor.

1 din 2 credite de nevoi personale negarantate este achizitionat 100% digital

Clientii Raiffeisen Bank au posibilitatea sa acceseze un credit de nevoi personale negarantat in 3 pasi simpli,
direct prin aplicatia de mobile banking - Smart Mobile, avand totodata optiunea de a atasa o asigurare de
viatd si somaj. in 2025, 1 din 2 clienti alege s3 achizitioneze un credit de nevoi personale negarantat prin
Smart Mobile.

40% din creditele ipotecare Raiffeisen Bank sustin imobile eficiente energetic

Raiffeisen Bank continua si in domeniul creditarii ipotecare un trend sustinut al vanzarilor, prin oferte de
pret si beneficii suplimentare, respectiv acoperirea partiald a cheltuielilor legate de contractarea unui
credit. De asemenea, finantarea sustenabila este in continuare sustinuta: 40% din creditele ipotecare sunt
destinate achizitiei de imobile eficiente energetic

Economisirea — un prim pas in planificarea financiara responsabila

n prima jumatate a anului, Raiffeisen Bank a venit in intdmpinarea clientilor cu o gama variata de produse,
cu dobanzi atractive, atat in lei cat si in valuta (de pana la 6,5% pe an la depozitele la termen in lei, 3% pe
an la euro si 4% pe an la dolari). Astfel, apetitul clientilor pentru economisire a crescut si a crescut
ponderea pe componenta de depozite la termen de la 43% la 46%.

Tn iunie 2025, Raiffeisen Bank a lansat un nou tip de depozite “Fresh Money”, in lei si euro, special adresat
banilor nou depusi, cu o dobanda atractiva, pentru ca fiecare suma suplimentar economisitd sa fie
rasplatitd pe masura. Depozitul "Fresh Money” este inca un instrument la indemana clientilor, care suntin
acest mod sustinuti Tn mentinerea unor obiceiuri financiare sanatoase.
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Planuri de investitii, pensii si asigurari de viata pentru un plus de stabilitate

Numarul de operatiuni de subscriere in Fondurile de investitii locale a inregistrat o crestere de aproximativ
40%, demonstrand o atentie deosebitd acordata solutiilor de diversificare puse la dispozitia clientilor.

Numarul de planuri de investitii a Tnregistrat o evolutie pozitiva in primele 6 luni ale anului. S-au facut
primii pasi pentru 33.000 de mii de planuri noi, proiecte pe diverse orizonturi investitionale: de la cele mai
scurte, pana la cele de peste 10 ani.

La finalul lunii iunie, numarul de clienti care au ales sa-si protejeze veniturile pe perioada pensionarii prin
Fondul de Pensii Facultative Raiffeisen Acumulare a depasit 115.000 de clienti, constientizand aceasta
nevoie prin intermediul instrumentului digital Raiffeisen Smart Finance.

Numarul de familii care au ales o asigurare de viata atasata creditelor de nevoie personale sau imobiliare,
a crescut in primele 6 luni ale acestui an cu 8%.

Simplificare prin digitalizare

n primele sase luni ale anului, Raiffeisen Bank a continuat extinderea ofertei digitale si lansarea de noi
optiuni de inrolare dedicate viitorilor clienti, inclusiv pachetele de cont curent asociate conventiilor de
virare a salariului. Noul flux de conventii salariale adus in procesul de inrolare digitalda simplifica
relationarea cu banca si faciliteaza accesul rapid la produsele si serviciile bancii negociate de angajatori.

De asemenea, a fost extins procesul de inrolare digitala si catre canalele alternative de vanzare si partenerii
bancii, asigurand astfel accesibilitate sporita si o experientda moderna pentru toti clientii, indiferent de
canalul de interactiune ales.

Numarul clientilor persoane fizice cu un contract pentru serviciul de mobile banking, Smart Mobile, se
apropie de 1,9 milioane si peste 83% dintre acestia au accesat aplicatia cel putin o data in luna iunie
2025.

n primul semestru al acestui an, aplicatia de mobile banking dedicata clientilor persoane fizice, Smart
Mobile, a trecut printr-o serie de actualizari importante, printre care un flux de activare si inregistrare a
dispozitivelor, ce asigura acces la serviciile digitale mai bine protejat in orice moment.

De asemenea, interfata aplicatiei Smart Mobile a beneficiat de un nou design. A fost redesenata si
sectiunea de Carduri astfel incat gestionarea acestora sa fie mai clara si mai accesibila. Detaliile principale
inscrise pe cardul de credit pot fi vizualizate rapid si sigur, pentru a efectua cumparaturi online mai usor.

Pentru administrarea economiilor clientilor, a fost introdus un flux optimizat si intuitiv pentru deschiderea
de depozite, cu un simulator interactiv care arata, in timp real, eventualele castiguri in functie de suma si
perioada alese.

in martie, Raiffeisen Bank a lansat cardul de cumpératuri virtual: imediat ce limita de card de credit este
aprobata si acordata, cardul este disponibil Tn aplicatia Smart Mobile si poate fi Tnrolat in aplicatiile de
plata cu telefonul sau utilizat pentru platile la comercianti online.
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Plata cu telefonul este in continua crestere, clientii preferand din ce in ce mai des aceasta metoda simpla
si rapida de platd. Tn S1 2025, volumul si numarul tranzactiilor de acest tip a crescut cu mai mult de 66%,
respectiv 68%, versus aceeasi perioada a anului anterior.

A continuat si digitalizarea serviciilor pentru clientii IMM-uri, Raiffeisen Bank fiind in continuare, singura
banca din Romania care oferd IMM-urilor un flux de inrolare disponibil 24/7, identificarea la distanta a
clientului realizandu-se fara video-call.

Peste 88.500 de IMM-uri folosesc activ Noul Raiffeisen Online IMM si aplicatia mobila Smart Business si
peste 2.200 antreprenori IMM au ales Raiffeisen Bank pentru deschiderea pachetului de cont curent IMM
digital, fluxul online fiind preferat pentru rapiditatea deschiderii contului, siguranta si confort. In mai putin
de 30 de minute clientii noi au beneficiat de un cont curent tranzactional si acces la pachetul complet de
servicii de banking.

Factory by Raiffeisen Bank: 600 de mici antreprenori finantati cu peste 33 de milioane de euro

n programul factory by Raiffeisen Bank creat pentru sprijinirea inovatiei in randul antreprenorilor aflati la
inceput de drum s-au inscris Tn primul semestru peste 230 proiecte. Comunitatea factory by Raiffeisen
Bank reuneste peste 600 antreprenori, cu finantari acordate n valoare de peste 33 milioane de euro.

MoonShotX continua sa sustina businessurile romanesti sa se extinda international

MoonShotX, primul program din Romania dedicat scalarii internationale a companiilor mid-corporate,
desfasurat de Raiffeisen Bank Romania in parteneriat cu InnovX, a incheiat prima editie cu rezultate
notabile. Cinci companii participante in program sunt in plin proces de scalare internationald — patru in
Marea Britanie si una n Statele Unite. Programul continud din toamna cu o nous editie. Inscrierile pentru
noua editie a programului sunt deschise pana pe 15 septembrie 2025 si se pot face accesand acest link.

Raiffeisen Private Banking — servicii de consultanta de investitii cu componenta de sustenabilitate si ESG

Divizia de Private Banking a Raiffeisen a relansat serviciile de consultanta de investitii, dedicate exclusiv
clientilor cu averi ridicate, incluzand si preferintele clientilor pentru sustenabilitate si ESG (mediu - social -
guvernanta).

in trimestrul al doilea, Raiffeisen Private Banking a lansat distributia certificatelor index, cu activ suport
aurul fizic, emise de Raiffeisen Bank International. Produsul ofera participare 1:1 la evolutia aurului fizic,
in conditiile unor costuri de tranzactionare si de custodie mai reduse decat cele aplicate in cazul activului
suport.

De asemenea, Tn mai, Raiffeisen Private Banking a incheiat o noua oferta de certificate cu capital protejat.

Aceste certificate le permit investitorilor sa beneficieze de potentialul de crestere a actiunilor europene,
protejand in acelasi timp, la maturitate, capitalul investit si luand in considerare impactul advers asupra
factorilor de sustenabilitate. Doar in aceasta ofertd, Raiffeisen Private Banking a atras peste 8 milioane de
euro, in timp ce in primele 6 luni ale acestui an peste 200 de clienti Private Banking au subscris, in total,
peste 20 de milioane de euro in certificate emise de Raiffeisen Bank International.
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Raiffeisen Leasing: +14%

Raiffeisen Leasing raporteaza o crestere a portofoliului de finantari acordate clientilor cu 14% in semestrul
1, fata de finalul anului 2024, si mentinerea unui nivel de performanta buna a portofoliului.

Principalele categorii de active finantate au fost camioanele, destinate transportului intern si international,
autoturismele si vehiculele comerciale usoare. Activele "verzi", precum autovehiculele si echipamentele
eficiente din punct de vedere energetic, au inregistrat cresteri, sustinute de strategia de vanzari a
companiei, care promoveaza solutii de finantare sustenabile, pentru proiecte si activitati cu impact pozitiv
asupra mediului.

Rata creditelor neperformante s-a mentinut la un nivel redus, evidentiind sustenabilitatea finantarilor
acordate.

%k %k %

Despre Raiffeisen Bank Romania

Raiffeisen Bank, banca universald de top, cu capitalizare si lichiditate solide activeaza pe piata bancara din Romania deservind
aproximativ 2,3 milioane de clienti, persoane fizice si juridice.

De peste 25 de ani, Raiffeisen Bank sustine mediul economic din Romania, oferind produse si servicii financiare dezvoltate pentru
a acoperi nevoile clientilor. Avand ca principiu fundamental responsabilitatea, contribuim la dezvoltarea societatii prin finantarea
economiei reale si sustenabile. Totodata, suntem implicati in comunitate, prin sustinerea a 5 piloni de dezvoltare: educatie,
ecologie urbana, sport ca stil de viata sanatos, inovatie si nu in ultimul rand, arta si cultura. www.raiffeisen.ro

Notd: Toate cifrele financiare de mai sus sunt in concordantd cu Standardele Internationale de Raportare Financiard (IFRS) si
Standardele Grupului RBI de raportare pentru management (MIS).

Data: 30 lulie 2025

Denumirea entitatii emitente: Raiffeisen Bank S.A.

Sediul social: Cladirea de Birouri FCC, Calea Floreasca Nr. 246 D, Sector 1, Bucuresti
Numarul de telefon/fax: +40 21 306 1000 / +40 21 230 0700

Codul unic de inregistrare fiscala: 361820

Numar de ordine in Registrul Comertului: 1991000044406

Capital social subscris si varsat: 1 200 milioane RON

Operatorul de piata unde instrumentele sunt tranzactionate: Bursa de Valori Bucuresti
(RBRO26, RBRO27, RBRO27A, RBRO27B, RBRO27C, RBRO28) si Bursa de Valori Luxemburg
(RBRO26, RBRO27, RBRO27A, RBRO27B, RBRO27C, RBRO28, XS2700245561)
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